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Abstract:  

The purpose of this study is to identify the key factors influencing the implementation of service cost systems in the universities under the 
Ministry of Science, Research, and Technology. This research employed a mixed-methods design. In the qualitative phase, grounded theory 
was used through semi-structured interviews with 11 experts from academic financial departments. Data were analyzed using open, axial, 
and selective coding. In the quantitative phase, a researcher-made questionnaire—based on the qualitative codes—was administered to 
132 respondents. Structural equation modeling was employed to test the hypotheses. The results revealed that factors such as financial 
and budgetary system reform, university strategies, organizational management, performance-based budgeting culture, accurate cost 
segregation, financial controls, cost management, and financial specialization significantly affect cost system implementation. All 
hypotheses were statistically significant at the 95% confidence level, with positive path coefficients indicating direct effects of these 
variables on implementation outcomes. Successful implementation of cost-based financial systems in universities requires coherent 
strategies aligned with performance budgeting, optimized resource allocation, advanced IT infrastructure, financial transparency, and 
recruitment of skilled personnel. These measures can enhance organizational accountability, increase informational transparency, and 
improve operational efficiency and effectiveness in public universities. 
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Extended Abstract 

Introduction 

In recent decades, growing attention has been paid to the transparency, efficiency, and accountability of public sector 

financial systems, especially within higher education institutions. The need to shift from traditional line-item budgeting 

toward cost-based and performance-oriented models has become a pressing issue in universities worldwide. Cost accounting 

systems play a fundamental role in improving decision-making processes, optimizing resource allocation, and enhancing the 

performance of public institutions (Babajani, 2016; Khajavi et al., 2016). In the context of Iranian public universities under the 

Ministry of Science, Research, and Technology, the effective implementation of a service costing system remains a significant 

challenge due to outdated financial infrastructures, lack of integration between accounting and performance data, and 

insufficient managerial training (Mousavi et al., 2022). 

Global studies have demonstrated that implementing costing systems based on activity-based costing (ABC) or time-driven 

ABC can enhance the transparency and efficiency of service delivery in public organizations (Niñerola et al., 2021; Tirol-

Carmody et al., 2020). These models enable institutions to allocate costs more accurately, evaluate departmental 

performance, and align financial planning with strategic objectives. In countries such as the Netherlands, the use of 

performance-based budgeting has led to significant improvements in fiscal responsibility and institutional accountability 

(Babajani & Sahibqorani, 2019). However, the adaptation of these systems to the Iranian academic context requires in-depth 

knowledge of the environmental, managerial, and institutional factors that influence their successful implementation. 

Moreover, scholars have argued that the success of such systems depends on variables such as financial specialization, 

proper cost identification, managerial autonomy, and organizational culture (Kismawadi, 2023; Sultani et al., 2023). Studies 

from both the public and private sectors support the notion that integrating cost information into strategic decision-making 

enhances the effectiveness of planning and budgeting processes (AlHusain & Khorramshahgol, 2018; Golden et al., 2020). 

Research also points out that universities in conflict-sensitive or resource-constrained settings must consider tailored 

strategies that reflect their operational complexity and institutional risks (Kakar et al., 2024). 

In this context, the present study aimed to identify the key components affecting the implementation of service costing in 

Iranian public universities under the Ministry of Science, using a mixed-method approach. The findings are intended to 

support the development of a conceptual model that can guide policymakers and administrators in establishing a cost-based 

financial system aligned with the unique characteristics of the Iranian higher education sector. 

Methods and Materials 

This study utilized a mixed-methods research design, incorporating both qualitative and quantitative phases. The 

qualitative phase involved conducting semi-structured interviews with 11 financial experts and academic managers from 

universities affiliated with the Ministry of Science. Grounded theory methodology was employed to analyze the interview 

transcripts through open, axial, and selective coding. These codes informed the development of a researcher-made 

questionnaire, which was used in the quantitative phase of the study. 

In the quantitative phase, data were collected from a sample of 132 participants through stratified random sampling. 

Structural equation modeling (SEM) was employed to test the research hypotheses and examine the relationships between 

identified components. The SEM analysis enabled the evaluation of both direct and indirect effects among variables within 

the proposed conceptual model. 
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Findings 

The qualitative analysis resulted in the identification of multiple categories influencing the implementation of service 

costing systems. These included financial planning and budgeting, financial control systems, managerial structure, cost 

classification and segregation, resource optimization, performance efficiency, accountability culture, and technological 

infrastructure. Each category contained sub-categories that reflected the nuanced factors affecting the institutional capacity 

to adopt and sustain a cost-based financial framework. 

The results of the structural equation modeling revealed that all proposed relationships among the variables were 

statistically significant and positive. For instance, “financial system review” had a strong direct effect on “university 

strategies” and “financial specialization.” Similarly, “managerial structure” had a notable influence on variables such as 

“financial control,” “performance efficiency,” and “knowledge-based financial systems.” The average values for all measured 

variables were above the median threshold of 3.00, indicating a generally favorable perception of the identified components. 

Furthermore, factors such as “performance-based budgeting culture” and “cost identification management” were shown 

to mediate the relationship between planning and execution, highlighting their importance in aligning institutional strategy 

with financial operations. The model also demonstrated that “technology integration” and “human capital development” 

significantly improved budgeting accuracy, transparency, and decision-making effectiveness. 

Discussion and Conclusion 

The study provides strong empirical evidence that the successful implementation of a service costing system in Iranian 

public universities depends on the integration of financial, managerial, and structural components. Central to this integration 

is the revision of existing financial systems, including a shift from traditional budgeting models to performance-based 

approaches. These revisions must be supported by strategic financial planning, proper cost allocation mechanisms, and well-

defined institutional policies. 

Managerial structure emerged as a pivotal factor, suggesting that leadership styles and organizational governance 

significantly affect financial outcomes. The findings align with global literature asserting that leadership commitment and 

strategic alignment are crucial to financial reform efforts. When universities adopt cost-oriented strategies supported by 

competent leadership, they are more likely to achieve financial discipline, transparency, and stakeholder accountability. 

The study also emphasized the importance of financial specialization and professional expertise. Institutions that invest in 

training and empowering their financial staff tend to perform better in cost management and resource utilization. Moreover, 

the adoption of technological tools, such as integrated financial software and automated cost tracking systems, facilitates 

real-time data analysis and enhances reporting capabilities. 

Another key finding relates to the role of institutional culture in promoting or hindering accountability. The perception of 

budgeting as a mere administrative procedure must shift toward a results-oriented and transparent culture where managers 

are held accountable for both financial inputs and performance outcomes. Establishing a culture of accountability not only 

strengthens governance but also improves trust among stakeholders. 

In conclusion, the research highlights the multidimensional nature of service costing implementation. It underscores that 

technical measures alone are insufficient without parallel institutional reforms, capacity-building efforts, and cultural shifts. 

The conceptual model developed in this study can serve as a practical roadmap for Iranian universities aiming to enhance 
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their financial systems. It offers a structured approach for designing, evaluating, and sustaining service costing frameworks 

that are responsive to the dynamic needs of the higher education sector.Authors’ Contributions 
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( انجام  خته ی)آم  یب یمطالعه با روش پژوهش ترک  نیا   است.   یو فناور  قات یوزارت علوم، تحق  یهاشده خدمات در دانشگاهتمام  یبها  یسازادهیعوامل مؤثر در پ ییپژوهش، شناسا  نیهدف از ا 

 یباز، محور  یکدگذار  قیها از طرها بهره گرفته شد. دادهدانشگاه  ینفر از خبرگان حوزه مال  11با    افتهیساختارمهین  یهابا استفاده از مصاحبه  ادیداده بن  هیاز نظر  ، یف یشده است. در مرحله ک

معادلات   یسازو از مدل یآوردهنده جمعپاسخ  132 یهاشده بود، داده یطراح  یفیک  لیتحل ج یساخته که بر اساس نتانامه محقق، با استفاده از پرسشی شد. در مرحله کمّ لیتحل  یو انتخاب
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 مقدمه 

  ی موضوعات راهبرد   نیتراز مهم   یکیبه    ،یدر مؤسسات آموزش عال   ژه یوبه   ،یعموم   یدر نهادها   ی منابع مال  یی کارا  ش یو افزا  هانهیهز  یساز نه یتوجه به به  ر،یاخ  یهادر دهه 

  ی ریگو بهره   ییگوپاسخ   ت،ی شفاف  ازمندیکشور، در ساختار خود ن  یو مال  یاز نظام ادار  یعنوان بخش بزرگبه   یها و مؤسسات آموزش عالشده است. دانشگاه  لیتبد   یدولت  تی ر یدر مد

ارتقاء    یدر راستا   ید یکل  یعنوان ابزار به   ان،یم  نیشده در اتمام   یبها  یکنند. حسابدار  لیو تحل  ییشناسا  یدرستشده خدمات را به تمام   یهستند که بها   یمال  نینو   یهااز نظام 

 .(Shamiri et al., 2024)است   افتهی  یاژه یو  گاهیجا ،یتیر یمد   یریگم یدر تصم لیو تسه ،یزی رعملکرد، بهبود نظام بودجه  ییکارا

 ییاز مرحله شناسا   ندیفرآ  نی. ا شود ی م  یتلق  یات یعمل  ی زی رو بودجه   یمال   ی زیردر برنامه   کننده نییها، از عوامل تعدر دانشگاه   ی بانیو پشت  ی پژوهش  ،یشده خدمات آموزش تمام   یبها 

  ی خط یهاص یبر تخص یمبتن  ،یسنت ی. از آنجا که نظام مال (Khajavi et al., 2016) رسد ی م  انیبه پا   یانه یانحرافات هز لیمنابع و تحل ق یدق  صیآغاز شده و با تخص هانهیهز

  ز ین  یاو منطقه ی المللن یراستا، تجارب ب ن ی. در ا(Babajani, 2016)است  ر یانکارناپذ یباشد، ضرورت ق یدق  یابینهیبر عملکرد و هز  یکه مبتن  یبه نظام  رییاست، تغ گورپاسخ یو غ

 . (Niñerola et al., 2021; Tirol-Carmody et al., 2020) اند  کرده   دیمحور تأکو زمان  تی فعال  یبر مبنا  یابینه یهز  رینظ  ،یابینه یهز  نینو   یهامدل استفاده از    تیبر اهم

  ی هااست یدر س یبه بازنگر   توانی الزامات م  ن یا  نیتراست. از جمله مهم   یو فرهنگ  یفن  ،یتیر یمد  یبسترها  یسازها مستلزم فراهم در دانشگاه  ییکردها یرو  نیچن  ی ریکارگبه 

س  ،یزیربودجه  ن  ،یاطلاعات  یهاستم یتوسعه  فناور   یانسان  یروها یآموزش  از  استفاده  و   ;AlHusain & Khorramshahgol, 2018)  کرداشاره    نینو   یهای متخصص، 

Golden et al., 2020)ی ریگمی منجر به تصم  تواندی م  هانه یهز  قیدق  نییکه تع  دهدی نشان م   افته،یتوسعه   یکشورها  یهاها در دانشگاه نظام   نیموفق ا  یسازاده ی. تجربه پ  

 . (González et al., 2018; Roberts, 2024)گردد  نفعانی در مقابل ذ  شتریب  ییگوتر و پاسخ اثربخش 

ضعف    ،یافزاربه عدم انسجام نرم   توانی ها مچالش  نیها قرار دارد. از جمله اشده خدمات در دانشگاه تمام   یاستقرار نظام بها   یرو   شی پ  یار یبس  یهاچالش   رانیحال، در ا   نیا   با

 ,.Kordestani et al., 2016; Mousavi et al)اشاره کرد    ییگو در نظام پاسخ   یی نارسا نیو همچن  ،یو مال  ییاجرا  ی واحدها  نی ب  وند یعدم پ  ،یدر آموزش حسابداران دولت

را    یمال  نینو  یهااز نظام   ی ریگاست، امکان بهره   یعملکرد   یهااعتبارات سالانه و فاقد شاخص   صیبر تخص  یکه عمدتاً مبتن  یسنت  ی ز یرساختار بودجه   ن،ی. افزون بر ا(2022

است   ساخته  چن(Babajani & Sahibqorani, 2019)محدود  در  پ  ،یط یشرا  نی.  بر  مؤثر  عوامل  بها  یسازاده یشناخت  نظام  متمام   یموفق  مهم  تواندی شده،  در    ینقش 

 کند.  فایها ادانشگاه  یمال   یگذار است یس

ا   نیشیپ  یهاپژوهش بر جنبه   نیدر  داشته   یمختلف  یهاحوزه  برخ تمرکز  بررس  یاند؛  بر تصمتمام   یبها   یحسابدار   یهاستم یکارکرد س  یبه  آن  اثر  و   رانی مد   یریگم یشده 

 ,Haghparast et al., 2023; Kismawadi)اند  د کرده ی منابع تأک  یسازنه یو به  تیشفاف  ،ییگو بر ابعاد پاسخ   گرید   یبرخ  کهی ، در حال(Khajavi et al., 2016)اند  پرداخته 

است    ده یبه اثبات رس  یعموم  یدر نهادها   ی و سازمان  ی و عملکرد مال  قی شده دقتمام   ی بها  ن یب  می که وجود رابطه مستق  دهدی نشان م  ز ین  یالملل نیحاصل از مطالعات ب  جی . نتا(2023

(Kalash, 2024; Zungu et al., 2023)ی عنوان راهکارمحور هستند، به و زمان   تی بر فعال  ی مبتن  یاب ینه یهز  ی کردهایاز رو   یقیکه تلف  یبیترک  یهااتخاذ مدل   ن،ی. همچن  

 .(Niñerola et al., 2021)شده است  هیتوص ییکارا شیافزا  یمؤثر برا 

متمرکز بودند، نشان دادند   رانی ا ینظام   یهادر سازمان  یخدمات درمان  ی ابینه یکه بر هز (Esfahani & Azarkhosh, 2020)همچون مطالعه  ییهاپژوهش  ن،یبر ا  علاوه

 یهابا تمرکز بر مدل   زین  (MehrManesh, 2019)شود. پژوهش    ت یشفاف  ش یو افزا  یانه یهز   یمنجر به اصلاح الگوها   تواندی م  ن ینو   یابینه یهز   یهاستم یکه استفاده از س

  ز ی افغانستان ن  یخصوص  یهادر دانشگاه   ی مورد  یطور مشابه، بررس ه است. به را برجسته کرد  ید یتول  عی ابزارها در صنا  نیا   ییشده محصولات، کارا تمام   یبها   نییدر تع  ی سازهیشب

 .(Sultani et al., 2023)دارد   دیتأک هانه یدر کاهش هز  یمال  ییگراو تخصص  یطیبر نقش عوامل مح

 رانیا  یدر نظام آموزش عال   تواندی دارند که م  دی تأک  شتریب  یر یپذ و انعطاف   ییگو در پاسخ   یمال  یهاستم یبر نقش س  زی ن  کیاستراتژ  نیتأم  رهیزنج  نینو  یکردها یرو  ن،یهمچن

  ، یمال  یروها ین  یارتقاء دانش فن  انه،یگراتحول   تیری مد   ازمندیها ندر دانشگاه   کردهایرو   نیموفق ا  ی. اجرا(Janić, 2022; Kakar et al., 2024)  ردیقرار گ  یبردار مورد بهره   زین

 است.  کیاستراتژ  یز یرو برنامه   یبودجه، حسابدار  یواحدها  ان یارتباطات اثربخش م جادی و ا ق یدق  یهااستفاده از داده 
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و همکاران   ی توجک   

  یدر کشورها   (González et al., 2018) پژوهش    جیدارند. نتا   تیاهم  زین  یالمللنی و ب  یمل  یاستانداردها  تیو الزام به رعا   ی دولت  یحسابدار   یساختارها  ان،یم  نیا   در

  ی موفق اجرا  یالگوها  ن،یدهد. همچن  شیرا افزا  هانه یهز  یور ه را ارتقاء داده و بهر  تیشفاف  تواند ی م یو آمار  یمال  یحسابدار  یدر استانداردها  ییکه همگرا  دهدی نشان م ییاروپا

لازم،    یهارساخت ی ز  نیبه شرط تأم  ،یابینه یمدل هز  یا یاز مزا   نفعانی متحده نشان دادند که ادراک مشترک ذ   الاتی ا  یعموم   یهادر کالج  محورت ی فعال  یابینهیهز   یهاستمیس

 .( Tirol-Carmody et al., 2020)خواهد شد  ستمیس یاثربخش شیمنجر به افزا 

تابعه وزارت   یهاشده خدمات در دانشگاه تمام   یبها  ستمیموفق س  یسازاده یمؤثر بر پ  یتی ر یو مد   یمال   ،یساختار   ،یعوامل سازمان   ییپژوهش، شناسا   نیا  یمسأله محور   ن،یبنابرا 

ها نظام در دانشگاه   نیاستقرار ا   یبرا   ی اتیجامع و عمل  ی ارائه مدل  ل دنبابه   ،یو کمّ   یفیک  یکردها یرو   بی راستا، مطالعه حاضر با ترک  نی است. در ا  ران یا  ی و فناور  قات یعلوم، تحق

کارآمدتر منابع در    تیر یو مد  ترق ی دق  یهای ریگمیتصم   یرا برا  نهیگو و شفاف، زمپاسخ   یمال   ستمیس  کی  یپژوهش، ضمن کمک به طراح  نیا  یهاافته ی  رودی . انتظار مشد بای م

 .(Kalash, 2024; Roberts, 2024)  دیکشور فراهم نما  یآموزش عال

 کپارچهینظام    کیاستقرار    ،یاقتصاد   یهات یمحدود   ه یبر عملکرد، و در سا  یمبتن  یز یردر نظام بودجه   ژهیومنابع، به  نهیبه  صیروزافزون تخص  ت یبا توجه به اهم  ت،ی نها  در 

  ن ی. پژوهش حاضر با تمرکز بر ا(Altbach et al., 2019)  ردیقرار گ  یحوزه آموزش عال  گذاراناست یس  یمورد توجه جد  دی با   ،یمل  یعنوان ضرورتشده خدمات، به تمام   یبها 

 کشور باشد.  یهادر دانشگاه   یساز ی بوم  تیو قابل رانیا ی نظام مال یهات ی بر واقع  یارائه دهد که مبتن یمفهوم  ییموضوع تلاش دارد الگو 

 شناسیروش

پژوهش بوده و  مایشی پی-توصیفیپژوهش، اجرای  روش  نظر   ازو   مقطعی  داده گردآوری  زمان،  نظر  از کاربردی،  هدف  نظر  از  میدانی،  - ایکتابخانه محیط   حیث  از پژوهش روش  

طریق  از    آمیخته   یا   ترکیبیپژوهش  روش    از   پژوهش  ماهیت   و  هدف به    توجه   پژوهش با   ایندر  شوند.  می تقسیم    آمیخته و  کیفی    کمّی،  دسته     دو به  نیز    هاداده   ماهیت مبنای  بر  

از  سپس  شده و  استفاده  تر  بیشدرک    برای   مصاحبهاز  نظری  مبانی  بر  موضوع، علاوه    تربیششناخت    وعمیق    بررسی منظور  بهاست.  شده  استفاده  کمّی   وکیفی    های روش  تلفیق

های وزارات علوم  داری و مدیران دانشگاه شود. دراین پژوهش جامعه آماری روش کیفی شامل اساتید هیات علمی حساب می   برده   بهره   کیفی  نتایج   تأیید برای  کمّی    رویکردهای 

گیری  گیری موردنیاز نمونهها، نمونهگونه پژوهشکه دانش، تجربه و شناخت کافی ازموضوع دارند. در این باشند. برای مصاحبه تنها افرادی انتخاب شدند تحقیقات و فناوری می 

انتخاب   دارای تحصیلات و تجربه کافی مرتبط با موضوع،  اشخاص صاحب نظرو  مصاحبه، تعدادی از  شود. درهایی به لحاظ نظری مرتبط انجام می مند است که براساس سازههدف 

مصاحبه   یتر، تعداد ها از روندى تکرارى تبعیت کرد. سپس براى اطمینان بیشها تکرار شده و پاسخ که عوامل اصلى و فرعى در مصاحبه   افتیادامه    یها، تا زمانمصاحبه  شدند.

نفر با فرمول کوکران و با ارسال    132. در بخش کمّی نمونه آماری و حجم نمونه آماری  افت یگر پایان  پژوهش  یمصاحبه و با اشباع نظر   11 ر نیز انجام شده و فرایند مصاحبه بادیگ

شد. به  استفاده نامه  پرسش از روش   هاداده  گردآوری  منظور بهپژوهش   این، مبنای تحلیل آماری این پژوهش قرار گرفت. در  الذکرفوق تصادفی بین جامعه آماری  طوربه نامه  پرسش

شد. برای آزمون  تنظیم  مصاحبه  از  حاصل  کدهای  از  گرفته  بر محقق ساخته  ی  انامه پرسش  بخش کمّی،در ها  آنسقم  و  صحت    تعیینو  پژوهشنیاز  مورد   ی هاداده   گردآوری  منظور 

 های همبستگی از نوع معادلات ساختاری استفاده شده است. ی پژوهش از تکنیکهافرضیه

 هایافته 

تری در  های اکتشافی اولیه مهارت بیشگر با انجام مصاحبهپژوهش  طوری کهها آغاز گردید بهها، گردآوری و کدگذاری دادهاجرای روش تئوری داده بنیاد با انجام مصاحبه

اند که این پایگاه داده بر مبنای  گذاری و ذخیره شدهداده نام ها در یک پایگاه چنین رکوردهای ضبط شده مصاحبههم  .بسیار مهم بود  یافته که این امر برای پژوهشانجام مصاحبه  

سازی  ها اقدام به گوش دادن و پیاده سازی آناز ذخیرهگر برای انجام پژوهش پس  است. پژوهش   ها تنظیم گردیدهنام مصاحبه شونده، فایل صوتی مصاحبه و تاریخ انجام مصاحبه

طوری که مصاحبه با جامعه آماری پژوهش تا جایی ادامه  گردید بهگیری نظری انجام  لازم به ذکر است که متراکم و اشباع شدن طبقات محوری براساس نمونه ها کرده است.آن

ها در  میزان نقش آن نه براساس تعداد مصاحبه شوندگان بلکه براساس هاگیری نظری برای مصاحبهبه ذکر است که نمونهیافت که مفاهیم آن مقوله متراکم و غنی شود. لازم می
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ها نشان  شد ولی روند مصاحبهاز هر مصاحبه شونده در رابطه با ابعاد دیگر نیز سوال    پژوهش  و مدل مفهومی   پژوهشها انجام شده است. هر چند طبق سوالات  متراکم کردن مقوله

های  ها در پژوهشگیری نظری برای گردآوری دادههای نمونهتری نماید و این از مزیتتوانست در چه مقوله کمک بیشهر مصاحبه شونده در جایگاه تخصصی خود می  داد که 

های استخراج  معنی، شاخصف کدهای تکراری و یکپارچه نمودن کدهای هم گری، حذ ، با غربالبعد  در مرحله.  یابداشباع نظری ادامه می  ها براساسباشد که گردآوری دادهکیفی می

تواند تحقق داشته باشد که عبارتند از شرایط علی، پدیده محوری، راهبردها و  ها با طبقه محوری در شش عنوان میشوند. ارتباط سایر طبقهبندی میها مقوله شده از متون مصاحبه

. در  ها پرداخته شده استاین مرحله به تعیین مقوله های به دست آمده از مرحله کدگذاری باز، در لذا از کلیه شاخصباشد.  می  ای و پیامدها زمینه گر، شرایطاقدامات، شرایط مداخله

سازی بهای  ها و عوامل موثر در پیاده مولفهبندی گردید که در قالب با انجام سه مرحله کدگذاری ساختار مفهومی های اصلی و فرعی مطابق با کدهای اولیه دستهاین مرحله، مقوله

 ارائه گردید.   1ها مطابق جدول های حاصل از تحلیل مصاحبههای وزارت علوم تحقیقات و فناوری براساس یافتهتمام شده خدمات دستگاه

 تحقیقات و فناوری های وزارت علوم سازی بهای تمام شده خدمات دستگاهها و عوامل موثر در پیاده. مولفه1جدول 

 کدهای اولیه  مقولات فرعی  مقولات اصلی 

 ریزی وضعیت موجود، مطلوبیت بودجه، حمایت مدیران از نظام بودجه ریزی ارتقاء وضعیت مطلوب بودجه ریزی مطلوب ریزی و بودجهبرنامه 

برنامه برنامه  ریزی های برنامهاستراتژی راهبردی،  و  ریزی  بهینه  عملیاتی  کوتاه  ریزی  اهداف  گرفتن  درنظر 

 مدت و بلندمدت 

 ها، نظارت مالی و قابلیت اتکای اطلاعات کنترل کنترل مالی  های مالی کنترل

های مالی،  تر، افزایش شفافیت اطلاعاتی، رعایت قوانین و مقرارتارائه اهداف شفاف شفافیت مالی 

 تر تر و رسیدن به اطلاعات دقیقرسیدن به اهداف شفاف

بودجه تخصیص درست بودجه  تخصیص  میزان  از  بودن  آگاه  مالی،  منابع  بودجه،  محدودیت  استقرار  ها، 

 ریزی و تخصیص دادن بودجه ریزی، بودجه برنامه 

 مدیریت ها و توجه به حسابداری های حسابداری، سیستماتیک بودن ثبتثبت های  سیستماتیک حسابداری ثبت نظام مبتنی بر دانش حسابداری 

سیستم دانش  طراحی  مبنای  بر  ها 

 حسابداری 

و  طراحی سیستم به حسابرسی عملکرد  توجه  بر دانش حسابداری،  مبتنی  های 

 ریزی سنتی عدم کارایی بودجه 

نظام   پیاده سازی بودجه بر مبنای عملکرد  ریزی بازنگری نظام مالی و بودجه  استقرار  تمام شده،  بهای  نظام حسابداری  و  بودجه اسقرار  و عملکرد  ریزی 

 تنظیم بودجه بر مبانی عملکرد

 ریزیهای جدید بودجه ریزی و ایجاد سرفصلهای بودجهبازنگری سرفصل های جدید بودجه ریزیسرفصل

 دانشگاهیهای مالی های دانشگاهی و یکپارچه بودن سیستمتنوع سیستم های دانشگاهی محورمند بودن سیستم ها های دانشگاهاستراتژی

 ها گذاری دانشگاهها و سیاستسازی دانشگاهها، نظام پیادهالگوریتم دانشگاه گذاری نظام دانشگاهی سیاست 

های خدماتی دانشجویان،  های سلف، هزینههای آموزشی دانشجویان، هزینههزینه های آموزشی هزینه ها اصول درست تفکیک هزینه

هزینه دقیق  هزینههای  شناسایی  هزینهخدماتی،  پشتیبان،  کمک  های  های 

 های آموزشتحصیلی و برآورد واقعی هزینه

های سربار و دستمزد و در نظر گرفتن  های سربار، تفکیک هزینه توجه به هزینه های سربار هزینه

 یابی نظام هزینه

سازی بهایابی بر مبنای فعالیت و تعیین فعالیت، پیاده زیرسازی بهایای بر مبانی   سازی بهایابی بر مبنای فعالیت پیاده

 های بهایابی هزینه

بودجه نظام  پاسخارزیابی  و  -ریزی 

 گویی 

 ها های دانشگاهی و بازنگری بودجه برای دانشگاهحمایت دولت از بودجه حمایت دولت 

شرایط اقتصادی، سیاسی و  ها و توجه به  ریزی سایر دانشگاهالگوپذیری از بودجه توجه به عوامل محیطی 

 اجتماعی 

گویی  گویی مالی، عملیاتی، مسئولیت پاسخگو بودن تمام افراد سازمان، پاسخ پاسخ گویی گسترش فرهنگ پاسخ

گو بودن و انگیزش  گویی مدیران، گسترش فرهنگ پاسخ افراد، توجه به نظام پاسخ

 گویی مدیران برای پاسخ

استفاده از نیروهای ماهر، توجه به آموزش نیروی انسانی، آموزش ضمن خدمت و  آموزش منابع انسانی  امکانات سازی منابع و بهینه

 استفاده از افراد متخصص 
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استفاده   استفاده درست از امکانات  و  انسانی  منابع  از  درست  استفاده  کارکنان،  انگیزش  کارکنان،  ترغیب 

 درست از تجهیزات 

نویسی درست،  استفاده از نرم افزارهای مالی، توجه به تکنولوژی، استفاده از برنامه  اطلاعات تکنولوژی 

 تکنولوژی اطلاعات و یکپارچگی نرم افزارهای مالی 

بودجه  ریزی عملیاتی کارا نبودن بودجه ریزی عملکردسازی بودجهفرهنگ کارایی  عدم  به  توجه  تعهدی،  به سیستم  عملتوجه  و  عملیاتی  کرد  ریزی 

 ریزی عملیاتیضعیف بودجه

ای مدیران بودجه، اداراک  سازی بودجه، عدم اعمال سلیقهادراک کدیران از پیاده ادراک مدیران از بودجه ریزی 

 مالی مدیران و ادراک مدیران از تغییر

 ها روشن بودن تفکیک هزینهتفکیک اقلام هزینه، شناسایی انواع هزینه و  ها تفکیک هزینه های شناسایی شده مدیریت هزینه

 های بهای تمام شد ها و تعیین هزینهها و بدهیشناسایی درست دارایی شناسایی اقلام دارایی و بدهی ها 

 ها ها، کنترل و پایش هزینهها، مدیریت هزینهردیابی هزینه ها مدیریت هزینه

گرایی و عدم انتخاب مدیران با ریسک  مدیران، توجه به تخصص انتخاب درست   متخصص بودن مدیران  گرایی مالی تخصص

 بالا 

تصمیمتصمیم گیری بهینه مدیران تصمیم بودن  سنتی  مدیران،  درست  تصمیمگیری  مدیران،  گیری گیری 

 مالی بر مبانی مناسب و بهبود مدیریت 

 ها و استفاده از اساتید خبرهاساتید دانشگاههای تحقیقاتی، استفاده از تشکیل تیم  استفاده از اساتید متخصص 

معیارهای عملکرد مبتنی بر خروجی، مدیریت اطلاعات، مدیریت فرآیند و مدیریت   مدیریت عملکرد  کارامدی عملکرد 

 عملکرد

و   کارایی و اثربخشی عملکرد  کارایی  افزایش  عملکرد،  دقیق  سازوکار  سنجش  عملکرد،  اثربخشی  ارزیابی 

 اثربخشی افزایش  

 های سازمانی استفاده از اصول مدیریت نوین، اصلاح قوانین و مقرارت اصول مدیریت نوین  مدیریت سازمانی 

های سازمانی. شناخت اهداف برنامه ها. شناسایی اهداف و رسالتتمرکز سازمان تمرکز سازمانی 

 ای. ای توسعهه

 

 نشان داده شده است.  1های وزارت علوم تحقیقات و فناوری در نمودار خدمات دستگاهسازی بهای تمام شده بر این اساس الگوی پیاده
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 های وزارت علوم تحقیقات و فناوریسازی بهای تمام شده خدمات دستگاه. الگوی پارادایمی پیاده1شکل 

ها را با یکهای فرعی، دادههایی که از طریق پیوند بین مقوله و مقولهعبارت است از سلسله رویهآخرین مرحله در روش داده بنیاد، کدگذاری انتخابی است. کدگذاری انتخابی 

 .  شود تا روابط بین موارد فوق را نشان دهد م انجام میها اشاره دارد که با استفاده از یک پارادای دهی مقولهترتیب، به فرآیند شکلدهد. بدینیگر ارتباط می د
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 . الگوی مفهومی پژوهش 2شکل 

 

 بر اساس نمودار فرضیاتی تدوین گردید که در ادامه به بررسی روابط و فرضیات پرداخته شده است. 

 . کار گرفته شده استهای آماری برای آن محاسبه بهبرخی از شاخصاین بخش   در  گیری شده ومتغیرهای کمّی پژوهش براساس میانگین نمرات سؤالات مرتبط اندازه
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 . تحلیل توصیفی2جدول 

 چولگی  کشیدگی انحراف معیار  بیشترین  کمترین  میانه  میانگین  دتعدا ها مولفهمتغیرهای کمّی پژوهش 

 - ۱07/0 - ۲۲6/۱ 1/37 5 1 3 3/082 ۱۳۲ گویی ارزیابی نظام بودجه ریزی و پاسخ

 - ۱0۵/0 - ۳89/۱ ۱/87 ۵ ۱ ۳ 087/۳ ۱۳۲ ها استراتژی دانشگاه

 - ۱0۱/0 - ۲4۳/۱ ۱/89 ۵ ۱ ۳ 06۵/۳ ۱۳۲ ها اصول درست تفکیک هزینه

 - 0۲4/0 - 088/۱ 1/251 5 1 3 3/126 ۱۳۲ ریزی بازنگری نظام  مالی و بودجه

 - ۱۳6/0 - 089/۱ 1/304 5 1 3 3/158 ۱۳۲ ریزی مطلوب ریزی و بودجهبرنامه 

 - 0۲/0 - ۲4۱/۱ 1/376 5 1 3 3/041 ۱۳۲ مالی  سازی منابع و امکاناتبهینه

 - 0۲۳/0 - ۲۲/۱ 1/341 5 1 3 3/079 ۱۳۲   گرایی مالی تخصص

 - 0۳7/0 - ۱9۲/۱ 1/344 5 1 3 3/111 ۱۳۲ ریزی عملکردسازی بودجهفرهنگ

 - 08۳/0 - ۱۳9/۱ 1/327 5 1 3 3/135 ۱۳۲ دانشگاه  مدیریت سازمانی

 - 0۳۳/0 - ۱0۳/۱ 1/272 5 1 3 3/167 ۱۳۲ های شناسایی شده مدیریت هزینه

 - 078/0 - ۱۲۱/۱ 1/308 5 1 3 3/193 ۱۳۲ نظام مبتنی بر دانش حسابداری 

 - ۱/0 - ۱۱۳/۱ 1/298 5 1 3 3/199 ۱۳۲ کارآمدی عملکرد 

 - 078/0 - ۲4۱/۱ 1/361 5 1 3 3/096 ۱۳۲ های مالی کنترل

 

 باشد. می  حدی مطلوب برای تمامی متغیرها شرایط تا  گراست که بیان 3دهد میانگین تمامی متغیرهای کمّی پژوهش شامل حد میانی نشان می  2 بررسی جدول

 . نتایج مربوط به تحلیل مدل ساختاری پژوهش 3جدول 

 ارزش احتمال  Tآماره  ضریب مسیر  ها مولفه

 0/000 3/908 0/208 ها استراتژی دانشگاه <-گوییریزی و پاسخارزیابی نظام بودجه

 0/011 2/565 0/154 گرایی مالی تخصص <-گوییریزی و پاسخارزیابی نظام بودجه

 0/000 4/698 0/217 مدیریت سازمانی  <-گوییریزی و پاسخارزیابی نظام بودجه

 0/001 3/347 0/323 ریزی مطلوب برنامه ریزی و بودجه <ها استراتژی دانشگاه

 0/001 3/328 0/283 نظام مبتنی بر دانش حسابداری  <ها استراتژی دانشگاه

 0/033 2/142 0/211 کارآمدی عملکرد <ها استراتژی دانشگاه

 0/024 2/259 0/268 های مالی کنترل <ها استراتژی دانشگاه

 0/000 3/836 0/221 استراتژی دانشگاه ها  <ها  اصول درست تفکیک هزینه

 0/006 2/761 0/181 تخصص گرایی مالی  <ها  اصول درست تفکیک هزینه

 0/026 2/238 0/126 مدیریت سازمانی  <ها  اصول درست تفکیک هزینه

 0/000 3/865 0/161 ها استراتژی دانشگاه  <ریزی بازنگری نظام مالی و بودجه 

 0/000 4/124 0/218 گرایی مالی تخصص <ریزی بازنگری نظام مالی و بودجه 

 0/003 2/060 0/050 مدیریت سازمانی  <ریزی بازنگری نظام مالی و بودجه 

 0/002 3/070 0/195 ها استراتژی دانشگاه <-سازی منابع و امکانات بهینه

 0/025 2/256 0/165 گرایی مالی تخصص  <-بهینه سازی منابع و امکانات  

 0/040 2/062 0/156 مدیریت سازمانی  <-امکاناتسازی منابع و بهینه

 0/032 2/153 0/228 ریزی مطلوب برنامه ریزی و بودجه <- گرایی مالیتخصص

 0/000 4/432 0/346 نظام مبتنی بر دانش حسابداری  <- گرایی مالیتخصص

 0/000 3/790 0/387 کارآمدی عملکرد <- گرایی مالیتخصص

 0/004 2/913 0/294 های مالی کنترل <-تخصص گرایی مالی

 0/005 2/789 0/172 استراتژی دانشگاه ها  <-فرهنگ سازی بودجه ریزی عملکرد

 0/038 2/080 0/147 تخصص گرایی مالی  <-فرهنگ سازی بودجه ریزی عملکرد

 0/000 4/466 0/258 مدیریت سازمانی  <-فرهنگ سازی بودجه ریزی عملکرد
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 0/000 3/933 0/404 برنامه ریزی و بودجه ریزی مطلوب  <مدیریت سازمانی 

 0/000 4/069 0/352 نظام مبتنی بر دانش حسابداری  <مدیریت سازمانی 

 0/004 2/878 0/372 کارآمدی عملکرد  <-مدیریت سازمانی

 0/002 3/135 0/387 های مالی کنترل <-مدیریت سازمانی

 0/003 2/130 0/077 استراتژی دانشگاه ها  <-های شناسایی شدهمدیریت هزینه

 0/004 2/079 0/146 تخصص گرایی مالی  <-های شناسایی شدهمدیریت هزینه

 0/016 2/428 0/209 مدیریت سازمانی  <-های شناسایی شدهمدیریت هزینه

 

تر از و کم  000/0مربوط به روابط مطرح شده بین متغیرها همگی برابر با  دهد، مقدار احتمالات فرض صفر مبنی بر صفر بودن ضریب مسیرهای  نشان می   3بررسی جدول  

دهد، تاثیر متغیرهای مستقل بین باشند. ضریب مسیر در تمامی روابط مثبت است که نشان میدار میدهد این روابط معنیباشد که نشان می می  0۵/0احتمال خطای نوع اول  

 . باشدطور مستقیم میمتغیرهای وابسته به

 های پژوهش . نتایج آزمون فرضیه4جدول 

 نتیجه فرضیه  ارزش احتمال  Tآماره  فرضیه  ردیف 

ها  ریزی بر استراتژی دانشگاهبازنگری نظام  مالی و بودجه  ۱

 دار و مثبتی دارد.یمعنتاثیر 

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0 3/865

بودجه ۲ و  مالی  نظام   سازمانی  بازنگری  مدیریت  بر  ریزی 

 دار و مثبتی دارد.یمعنها تاثیر دانشگاه

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0/003 06/۲

با تخصصبازنگری نظام  مالی و بودجه ۳ گرایی مالی  ریزی 

 دار و مثبتی دارد.یمعنتاثیر 

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0 4/124

ها  ریزی عملکرد بر استراتژی دانشگاهبودجهسازی  فرهنگ 4

 دار و مثبتی دارد.یمعنتاثیر 

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0/005 2/789

بودجه فرهنگ ۵ سازمانی  سازی  مدیریت  بر  عملکرد  ریزی 

 دار و مثبتی دارد.یمعنها تاثیر دانشگاه

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0 4/466

ریزی عملکرد بر تخصص گرایی مالی  سازی بودجه فرهنگ 6

 دار و مثبتی دارد.یمعنتاثیر 

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0/038 08/۲

هزینه 7 تفکیک  درست  استراتژی  اصول  اهداف  بر  ها 

 دار و مثبتی دارد.یمعنها تاثیر دانشگاه

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0 3/836

تفکیک هزینه 8 تاثیر  اصول درست  بر مدیریت سازمانی  ها 

 دار و مثبتی دارد.یمعن

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0/026 2/238

هزینه   9 تفکیک  درست  مالی  اصول  گرایی  تخصص  بر  ها 

 دار و مثبتی دارد.یمعنتاثیر 

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0/006 2/761

ها  های شناسایی شده بر استراتژی دانشگاهمدیریت هزینه ۱0

 دار و مثبتی دارد.یمعنتاثیر 

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0/003 ۱۳/۲

هزینه ۱۱ سازمانی  مدیریت  مدیریت  بر  شده  شناسایی  های 

 دار و مثبتی دارد.یمعنتاثیر 

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0/016 2/428

گرایی مالی  های شناسایی شده بر تخصصمدیریت هزینه ۱۲

 دار و مثبتی دارد.یمعنتاثیر 

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0/004 2/079

بودجه ۱۳ نظام  پاسخ ارزیابی  و  استراتژی  ریزی  بر  گویی 

 دار و مثبتی دارد.یمعنها تاثیر دانشگاه

 شودمیدرصد قبول  9۵در سطح اطمینان  0 3/908

گویی بر مدیریت سازمانی  ریزی و پاسخارزیابی نظام بودجه  ۱4

 دار و مثبتی دارد.یمعنتاثیر 

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0 4/698
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گویی بر تخصص گرایی  ریزی و پاسخارزیابی نظام بودجه ۱۵

 دار و مثبتی دارد.یمعنمالی تاثیر 

 شوددرصد قبول می 9۵اطمینان در سطح  0/011 2/565

بر استراتژی دانشگاهبهینه ۱6 ها تاثیر  سازی منابع و امکانات 

 دار و مثبتی دارد.یمعن

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0/002 07/۳

تاثیر  بهینه ۱7 سازمانی  مدیریت  بر  امکانات  و  منابع  سازی 

 دار و مثبتی دارد.یمعن

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0/04 2/062

بر تخصصبهینه ۱8 امکانات  و  منابع  مالی  سازی  مالی  گرایی 

 دار و  مثبتی دارد.یمعنتاثیر 

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0/025 2/256

ریزی مطلوب  ریزی و بودجهها بر برنامه استراتژی دانشگاه ۱9

 دار دارد. یمعنتاثیر مثبت و 

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0/001 3/347

-یمعنهای مالی تاثیر مثبت و  مدیریت سازمانی بر کنترل ۲0

 دار دارد. 

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0/002 3/135

دانش  تخصص ۲۱ بر  مبتنی  نظام  بر  مالی  مالی  گرایی 

 دار دارد.یمعنحسابداری تاثیر مثبت و 

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0 4/432

و تخصص ۲۲ مثبت  تاثیر  عملکرد  کارآمدی  بر  مالی  گرایی 

 دار دارد.یمعن

 شوددرصد قبول می 9۵در سطح اطمینان  0 3/79

 

 گیرینتیجه بحث و 

تحل  ی هاافتهی از  کمّ  ی فیک  لیحاصل  پ  ی و  که  داد  نشان  حاضر  بها   ی سازاده یپژوهش  دانشگاه تمام   ی نظام  در  تحق  یهاشده خدمات  علوم،  فناور  قات یوزارت  مستلزم    ،یو 

به    توانی ها ممؤلفه   نیا  نیتراثرگذارند. از جمله مهم   هادانشگاه  نیا  ی و سازمان  یمال  ی بر ساختارها  میرمستقیغ  ای   میطور مستقبه  کیاست که هر    ید یکل  یهااز مؤلفه   یامجموعه 

بر عملکرد، و    یمبتن  یز یردر خصوص بودجه   ی سازمنابع، فرهنگ   ی سازنه یبه  ها،نهیهز   حیصح  کیتفک  ،یمال  یی گراتخصص   ،یسازمان  ت یر یمد  ،یزی رو بودجه   ی نظام مال  یبازنگر 

  شده ینیبش یپ  یهامؤلفه  انیروابط م ینشان داد که تمام  زین یمعادلات ساختار  یسازحاصل از مدل   جی اشاره کرد. نتا  یار بر دانش حسابد  یمبتن  یمال  یاطلاعات  یهانظام   یطراح

 شد.  دییبالا تأ   ریمس  بیوابسته با ضر  یرها یمستقل بر متغ  یرها یمتغ  یکه اثرگذار یاگونه اند، به معنادار و مثبت بوده 

 نی . ا کندی م  فایها امؤلفه   ری به سا یدهدر جهت  ی محور ی نقش ن،یاد یبن  یرها یاز متغ یکیعنوان  به  «ی ز یرو بودجه  ینظام مال  یگفت که مؤلفه »بازنگر  توانی م  ج،ینتا  نییتب در

  یی گو پاسخ  یهانظام  یموجب ناکارآمد  ،یز یربودجه  مدر نظا یساختار  یراستاست که نشان داد نبود بازنگر هم   (Babajani & Sahibqorani, 2019)پژوهش   جیبا نتا   افتهی

 Sultani)است که با پژوهش    یاافتهی عملکرد،    ی محور و ارتقاء کارآمد دانش   یهارساخت یز  تی در تقو  «ی مال  یی گرانقش مؤثر »تخصص   ن،ی. همچنشودی م   ی دولت  یهادر سازمان 

et al., 2023) کردند.  دیتأک یخصوص یهادر دانشگاه  هانهیهز  یساز نهیبه  ی برا  یمال  یروهاین  صتخص تی بر اهم زیآنان ن  رای دارد، ز  یهمخوان 

و  یکه سبک رهبر   دهدی نشان م  جی نتا  نیاست. ا  یعملکرد و دانش حسابدار  ،یمال یهاکنترل   رینظ  ییهابر مؤلفه  «یسازمان تیری مثبت و معنادار »مد ریتأث  گر،یمهم د  افتهی

  ی هاط یها در محاست؛ آن   سهیقابل مقا   (Kakar et al., 2024)  مطالعه امر با    نیاثرگذار باشند، که ا   یمال  یهاستم یبر استقرار موفق س  توانند ی ها مدر دانشگاه   ی سازمان  یساختارها 

شده است که    دیتأک  زین  (Haghparast et al., 2023)در پژوهش    نیدارد. همچن  یانهیدر عملکرد هز  یاکنندهن یینقش تع  یسازمان   تی ری ند که مدنشان داد  زیپرمخاطره ن

 است.  یدر بخش عموم یعملکرد  یز یربودجه  ی از ارکان اساس یکی ران،یگو بودن مد و پاسخ  یتیریمد  یساختارها 

 نی . ادیبه اثبات رس  زیشده نتمام   یاستقرار بها   یهاپروژه   تی بر موفق  ،یبر دانش حسابدار  یمبتن  یهاستم یس  یاز جمله طراح  ،یمرتبط با فناور  یهامؤلفه   ریتأث  گر،ید یسو  از

کرده بودند. استفاده    یرا بررس   یاطلاعات  یهای در استفاده از فناور  یر یپذو انعطاف   یمال   یدار ی پا  انیهماهنگ است، که ارتباط م  (Golden et al., 2020)پژوهش    ج یبا نتا   افتهی

 & Esfahani)موضوع در مطالعات    نیدارد؛ ا  ی تیریمد   ی ریگم یمهم در بهبود تصم  ینقش  کپارچه،ی  ی مال  یهاستم یس  ی سازاده یو پ  ق یدق  یریگمناسب، گزارش   ی افزارهااز نرم 

Azarkhosh, 2020)  و(Khajavi et al., 2016) قرار گرفته است.  دیمورد تأک زین 
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شده در  انجام   یبا بررس  هاافته ی نیدارد. ا  یمال  یساز در فرهنگ   ی بر عملکرد، نقش مهم  ی مبتن  یز یراز بودجه   رانیمد   حیپژوهش نشان داد که ادراک صح  یهاافته ی  ن،یهمچن

و    یریپذ ت یاز مسئول  یتیر یبلکه محصول درک مد  ست،ین یکنترل مال  یهانظام  جهیصرفاً نت ،ییگو شده بود که پاسخ   دی دارد که در آن تأک  ی خوانهم   (Roberts, 2024)مطالعه  

 . شودی م  یتلق نیاد یبن  یضرورت ن،ینو  ی زیربودجه   یاز سازوکارها رانی مد  یآگاه ت یرو، تقو نیمهست. از ه  زیعملکرد ن تیشفاف

مال  ،یانه یاقلام هز  حیصح  کی نشان داد که در صورت تفک  زین  شده«ییشناسا  یهانهیهز   تیر ی»مد   ری متغ  یبررس  اثربخش منابع،    صی و تخص  یابودجه   تیشفاف  ،یکنترل 

ا  ریپذامکان  بود.  پژوهش    نیخواهد  با  هز   (Niñerola et al., 2021)امر  دادند  نشان  که  دارد  زمان   محورت ی فعال  یابینهیمطابقت  نظام و  در  به    یدرمان  یهامحور  منجر 

 ها،نهیهز   ق ی دق  لیو تحل  کینشان داد که تفک  یکالج عموم  ک یدر    (Tirol-Carmody et al., 2020)پژوهش    ن،ی. همچنگرددی بهتر و ارتقاء عملکرد م  ی مال  یهای ریگم یتصم

 . شودی م  یابینهیهز  نظام یاجرا  یا یاز مزا  نفعانی منجر به درک بهتر ذ 

 نهیزم   تواندی م   ،یمتخصص و فناور   یانسان   یرو یاز ن  حیآن است که استفاده صح  انگر یب  ،یمال  ت ی ریمنابع و امکانات« و نقش آن در مد   یساز نهیدر خصوص »به  گر ید  افتهی

سو است، که به  هم  (AlHusain & Khorramshahgol, 2018)و    (Janić, 2022)موضوع با مطالعات    نیخدمات را فراهم آورد. ا   یو کنترل بها  یاتحقق اهداف بودجه 

 ها پرداخته بودند. سازمان یی گودر بهبود پاسخ یاتی عمل یینقش کارا  یبررس 

نشان   هاافته ی  نیبود. ا  یمال  یی گراو تخصص   یسازمان   تی ری مد  ،یدانشگاه  یهای استراتژ  ر یها نظمؤلفه   ر یبر سا   هانهیهز   کیمثبت اصول درست تفک  ریتأث  گر،یقابل توجه د  نکته

تفک  دهدی م و سرما  ،یبانیپشت  ،یآموزش  یهانه یهز   کیکه  بها   ،یاه یسربار  نظام  استقرار  در  اول  پژوهش   دهشتمام   یگام  در  که  و   (Mousavi et al., 2022)  یهااست، 

(Kordestani et al., 2016) ها اشاره شده است. به آن   یعملکرد  یزی ردر استقرار بودجه   یاساس یهاعنوان چالش به   زین 

  ی هاشده در دانشگاه تمام  یاستقرار نظام بها یمنسجم برا  یی الگو یبه طراح  تواندی م  شده،یی شناسا  یهامؤلفه  انیو مثبت م مینشان داد که وجود رابطه مستق ج ینتا  ت،ینها   در

 González et)  رد یبهره گ زین یجهان  ات یحال از تجرب  نیو در ع  دکشور سازگار باش   یتیری مد  یهات یو ظرف  ،یمال  ی ساختارها  ،ینهاد  یهانهیکه با زم  ییمنجر شود؛ الگو   رانیا

al., 2018; Kalash, 2024). 

محدود به خبرگان   یفیک  یکه جامعه آمار مواجه بود. نخست آن  زین  ییهات ی با محدود  ،یو کمّ  یفیک  یهاو استفاده از داده   یبیترک  یدارا بودن طراح  رغمیحاضر عل  پژوهش

شده  استخراج   یکدها   ینامه بر مبنا باشد. دوم، ابزار پرسش   ده در نظر گرفته نش   ی انیم  ی مال  رانیمد   ا ی  یی مانند کارشناسان اجرا  نفعان ی ذ  ر یسا   دگاه یبود و ممکن است د   ی دانشگاه

دهندگان بود و  پاسخ   یبر خوداظهار   یمبتن  یمدل ساختار  لیتحل  ن،یدر آن وجود دارد. همچن  یدهپاسخ   یریاحتمال سوگ  یبود، ول  یپرداز ه یبر نظر   یشد که اگرچه مبتن  نیتدو

 مطرح است.   زین  یانآرم یهاو پاسخ  یادراک ی امکان وجود خطا نیبنابرا 

 ن یگردد. همچن  یشده بررستمام   ینظام بها  یساز اده یانجام شود تا تفاوت در پ  یردولتیو غ  یدولت  یهادانشگاه  انیم  یاسه یمقا یکردیبا رو   یآت  یهاپژوهش   شودی م   شنهادیپ

با    ییهاشود. در ضمن، پژوهش   دهیدر طول زمان سنج  ستمیس  نیا  ی و اثربخش  یدار ی چند سال انجام داد تا پا   یها طنظام در دانشگاه   نیاز روند استقرار ا   ی طول  لیتحل  توانی م

 کند.  میها ترسدانشگاه   یرا برا  یدی جد  یهاافق  تواندی م  زیخدمات ن یباینه یهز  ندی( در فرآنیماش  یر یادگیو  ی هوش مصنوع ری)نظ ی مال  نینو  یهای تمرکز بر نقش فناور 

را توسعه دهند.    ی مال  ییگو پاسخ   ی اقدام کنند و واحدها   یاو بودجه   ی کارکنان مال  یشده، نسبت به آموزش تخصصتمام   ی نظام بها   ی سازاده یپ  یها برا است دانشگاه   ی ضرور

و   یز یربرنامه   شودی م  شنهادی. پردیقرار گ تی در اولو   یرساختیعنوان الزامات زبه  ،یو عملکرد  ی داخل  ی گرگزارش   یهاستم یس تی و تقو کپارچهی  یمال ی افزارهااستقرار نرم  ن،یچنهم

 گردد.  یریگبهره   یبوم  یهامدل   یدر طراح یالملل نیو ب یموفق داخل  اتیو از تجرب ردیصورت پذ هات یفعال یهانه یهز یبر اطلاعات واقع  یها مبتنسالانه دانشگاه  ی زیربودجه 

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تشکر و قدردانی
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 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 منافع تعارض 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  
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