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Abstract:  

This study aimed to identify, validate, and analyze the technological, legal, operational, and strategic factors affecting financial 
transparency in the tax management of digital businesses and to determine the relative influence of each factor. A mixed-
methods research design was employed. In the qualitative phase, 30 experts in taxation, accounting, and digital business 
were selected through purposive and snowball sampling. Data were collected using semi-structured interviews and analyzed 
through a three-stage coding process, resulting in the extraction of 37 indicators grouped into four major dimensions. In the 
quantitative phase, a questionnaire was administered to 146 tax experts and managers from the Iranian National Tax 
Administration. Data were analyzed using Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM), and the 
measurement and structural models were evaluated in terms of reliability, validity, and goodness of fit. Structural equation 
modeling results demonstrated that all four dimensions exerted positive and statistically significant effects on financial 
transparency in digital business tax management (p < 0.001). Legal and regulatory factors exhibited the strongest impact (β 
= 0.882), followed by technological and infrastructural factors (β = 0.823), strategic and adaptability factors (β = 0.641), and 
operational and business-model factors (β = 0.341). Furthermore, model-fit indices (SRMR = 0.05; NFI = 0.96), together with 
satisfactory values of composite reliability, Cronbach’s alpha, average variance extracted (AVE), R², F², and Q², confirmed the 
robustness, explanatory power, and predictive capability of the proposed model. Financial transparency in the tax 
management of digital businesses is primarily driven by clear and enforceable legal and regulatory frameworks. Strengthening 
technological infrastructures, enhancing strategic adaptability, and improving operational mechanisms can further reduce 
the tax gap, increase voluntary tax compliance, and improve the efficiency of taxation systems in the digital economy. 

Keywords: Financial Transparency; Tax Management; Digital Businesses; Technological Factors; Legal and Regulatory Factors; 
Operational Factors; Strategic Factors. 
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Extended Abstract 

Introduction 

The rapid expansion of the digital economy has fundamentally transformed traditional economic structures, creating new 

forms of value creation, business models, and commercial interactions. Digital businesses increasingly operate across national 

borders, rely on virtual infrastructures, and generate revenue through innovative channels such as online platforms, 

subscription-based services, digital advertising, cloud computing, and data monetization. While these developments have 

accelerated economic growth and innovation, they have simultaneously challenged conventional tax systems that were 

originally designed for geographically bounded and physically observable economic activities (Mwencha, 2019; Srivastava, 

2018; Teixeira & Paiva, 2018). As digital transactions become more complex and less dependent on physical presence, tax 

authorities face significant difficulties in identifying taxable entities, determining the location of value creation, and ensuring 

effective tax compliance. Consequently, financial transparency has emerged as a critical prerequisite for efficient tax 

administration in the digital era. 

Financial transparency plays a pivotal role in reducing information asymmetry, improving accountability, enhancing 

stakeholder trust, and facilitating effective tax monitoring. Prior research has emphasized the importance of high-quality 

information environments and transparent financial reporting in reducing opportunities for tax avoidance and improving the 

accuracy of tax assessments (Aghaei et al., 2016; Gallemore & Labro, 2015). Studies have further demonstrated that 

organizations with greater levels of tax transparency tend to exhibit lower levels of aggressive tax planning and more accurate 

effective tax rates (Hassas Yeganeh et al., 2018; Smit et al., 2020). In the context of digital businesses, transparency becomes 

even more important because transactions occur at high speed across multiple platforms, creating challenges for tax 

authorities attempting to monitor and verify economic activities. 

Technological innovation has been identified as one of the primary drivers of transparency in digital tax administration. 

Emerging technologies such as artificial intelligence, blockchain, cloud computing, and big data analytics provide 

unprecedented opportunities for monitoring financial transactions, identifying irregular patterns, and automating tax 

reporting processes (Akter et al., 2022). Moreover, digital transformation initiatives have been shown to influence tax-related 

behavior and improve organizational capacity to comply with tax regulations (Chen et al., 2023; Zhou et al., 2022). Beyond 

technological factors, the effectiveness of digital tax management also depends heavily on legal and regulatory frameworks. 

Clear regulations, mandatory disclosure requirements, and specialized digital taxation laws are necessary to support 

transparency and ensure fair taxation in digital markets (Bassey et al., 2022; Guo et al., 2022; Olamide et al., 2024). Recent 

international studies have highlighted the urgent need for tax systems capable of addressing challenges associated with 

multinational digital enterprises and emerging digital assets (de la Vega & Jarrin, 2025; Muhammad et al., 2024). 

In addition, operational factors and business-model characteristics significantly affect financial transparency. Digital firms 

often operate simultaneously through multiple channels and generate income from diverse sources, increasing the 

complexity of tax reporting and compliance processes (Rezaeinejad et al., 2021). Strategic capabilities such as organizational 

adaptability, continuous monitoring of regulatory changes, and specialized tax management competencies are also essential 

for maintaining transparency in rapidly evolving environments (Ghezzi & Cavallo, 2020). Furthermore, previous studies have 

indicated that corporate governance quality, managerial characteristics, tax accounting quality, and financial management 

practices can substantially influence tax transparency and tax management outcomes (Adeli & Abtah, 2023; Bashirimanesh 
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et al., 2021; Kazemizadeh Farnoud & Pourkarim, 2024; Tien et al., 2022). Although existing literature has investigated several 

aspects of digital taxation and tax transparency, relatively limited attention has been devoted to simultaneously examining 

technological, legal, operational, and strategic factors within a comprehensive framework. Moreover, organizational and 

structural challenges continue to hinder effective tax administration in many developing countries, including Iran (Ghasemi 

Bonabari & Goudarzi, 2025). Given the growing importance of online businesses and the increasing role of digital platforms 

in economic development, understanding the determinants of financial transparency in digital tax management has become 

a significant research priority (Salimi et al., 2024). Therefore, this study aimed to identify and evaluate the technological, 

legal, operational, and strategic factors influencing financial transparency in the tax management of digital businesses. 

Methods and Materials 

This study employed a mixed-methods research design consisting of qualitative and quantitative phases. In the qualitative 

phase, semi-structured interviews were conducted with 30 experts, managers, consultants, and specialists in taxation and 

digital business. Participants were selected through purposive and snowball sampling techniques. The interview data were 

analyzed using a multi-stage coding process involving open, axial, and selective coding. Through this procedure, 37 

operational indicators were extracted and classified into four major dimensions: technological and infrastructural factors, 

legal and regulatory factors, operational and business-model factors, and strategic and adaptability factors. 

In the quantitative phase, a structured questionnaire was developed based on the indicators identified during the 

qualitative stage. The questionnaire was distributed among 146 tax experts and managers working within the Iranian National 

Tax Administration. The sample size was determined using Cochran’s formula. Data were analyzed using Partial Least Squares 

Structural Equation Modeling (PLS-SEM). Reliability was assessed through Cronbach’s alpha and composite reliability 

coefficients. Convergent validity was evaluated using Average Variance Extracted (AVE), while model quality and predictive 

capability were assessed using R², F², Q², and global model fit indices. 

Findings 

Descriptive statistics indicated that respondents evaluated all four categories of factors as highly influential in promoting 

financial transparency. Mean values for technological and infrastructural factors, legal and regulatory factors, operational 

and business-model factors, strategic and adaptability factors, and financial transparency were all above the midpoint of the 

measurement scale. 

Reliability analysis demonstrated satisfactory internal consistency for all constructs. Cronbach’s alpha coefficients and 

composite reliability values exceeded the recommended threshold of 0.70. Convergent validity was also confirmed, as all AVE 

values were substantially greater than 0.50. 

The structural model assessment revealed acceptable explanatory and predictive power. R² values indicated moderate to 

strong explanatory capability across all constructs. Similarly, F² effect sizes and Q² predictive relevance measures confirmed 

the robustness of the proposed model. Global fit indices further supported model adequacy, with SRMR and NFI values 

meeting accepted standards. 

Hypothesis testing showed that all four dimensions exerted positive and statistically significant effects on financial 

transparency in digital business tax management. Legal and regulatory factors demonstrated the strongest influence (β = 

0.882, p < 0.001), indicating that regulatory frameworks constitute the most critical determinant of transparency. 

Technological and infrastructural factors represented the second strongest predictor (β = 0.823, p < 0.001), emphasizing the 
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importance of integrated information systems, intelligent payment gateways, blockchain technologies, and advanced 

analytics. Strategic and adaptability factors also showed a substantial positive effect (β = 0.641, p < 0.001), highlighting the 

significance of continuous regulatory monitoring, specialized digital tax teams, and organizational flexibility. Finally, 

operational and business-model factors exhibited a positive and significant effect (β = 0.341, p < 0.001), confirming the 

relevance of transaction tracking, process automation, and integrated reporting systems in achieving financial transparency. 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that financial transparency in digital business taxation is a multidimensional phenomenon 

influenced by technological, legal, operational, and strategic determinants. Among these dimensions, legal and regulatory 

factors emerged as the most influential predictor of transparency. This result suggests that transparent, comprehensive, and 

enforceable regulations provide the foundation upon which all other transparency mechanisms operate. Without clear legal 

obligations, even advanced technological infrastructures may be insufficient to ensure effective transparency and 

compliance. 

The strong effect of technological and infrastructural factors highlights the transformative role of digital technologies in 

contemporary tax administration. Integrated information systems, automated reporting mechanisms, artificial intelligence 

applications, and blockchain-based solutions can significantly enhance the visibility, traceability, and reliability of financial 

transactions. These technologies improve the ability of tax authorities to identify tax obligations, monitor compliance, and 

reduce opportunities for tax evasion. 

The positive impact of strategic and adaptability factors indicates that financial transparency depends not only on formal 

systems and regulations but also on organizational capabilities. Institutions that continuously monitor environmental 

changes, invest in employee training, and develop specialized expertise are better positioned to respond to evolving digital 

taxation challenges. Strategic adaptability therefore serves as a critical mechanism for sustaining transparency in dynamic 

and uncertain environments. 

Although operational and business-model factors exhibited the lowest path coefficient among the four dimensions, their 

effect remained statistically significant. This finding suggests that practical implementation mechanisms, including 

transaction monitoring, automated tax processes, and integrated reporting platforms, serve as essential links between 

regulatory requirements and actual transparency outcomes. Effective operational systems translate policy objectives into 

measurable and observable financial information. 

Overall, the study demonstrates that enhancing financial transparency in digital business taxation requires a 

comprehensive and integrated approach. Policymakers, tax authorities, technology providers, and digital business operators 

must collaborate to create an ecosystem that combines advanced technological infrastructures, effective legal frameworks, 

efficient operational processes, and adaptive strategic capabilities. Such an integrated system can reduce the tax gap, improve 

voluntary compliance, strengthen public trust, and increase the overall efficiency of tax administration in the digital economy. 

The results provide valuable evidence for policymakers and practitioners seeking to modernize tax systems and promote 

sustainable financial transparency in rapidly evolving digital environments. 
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 چکیده 

 ن ییو تب  تال یجید  یوکارهاکسب   اتیمال  تیریدر مد  یمال  تیمؤثر بر شفاف  یو راهبرد  یاتی عمل  ،یعوامل فناورانه، قانون  لیو تحل  یاعتبارسنج   ،ییپژوهش شناسا  نیهدف ا

  ات، ینفر از خبرگان حوزه مال  3۰  ،یفیبخش ک  ر( انجام شد. د کمی–یفی)ک  ختهیآم  کردیپژوهش با رو   نیبود. ا  یمال  تیشفاف  یعوامل بر ارتقا  نیاز ا  کیهر    ریتأث  زانیم

  ی کدگذار   یامرحله سه   لی و تحل  افتهیساختارمهین  یهامصاحبه   ق یها از طرانتخاب شدند و داده   یبرفهدفمند و گلوله   یریگبا روش نمونه   تال یجید  ی وکارهاو کسب   ی حسابدار

  ی اتیسازمان امور مال  رانینفر از کارشناسان و مد  ۱۴۶  انیپرسشنامه پژوهش م  ،یشد. در بخش کم  تخراجاس  یدر چهار بعد اصل  هیگو  37  جه،یشدند. در نت  ل یو تحل  یگردآور

قرار   یاب یو برازش مدل مورد ارز  ییایپا  ،یی( استفاده شد و رواPLS-SEM)  یبر حداقل مربعات جزئ  یمبتن  یمعادلات ساختار  یساز ها از مدل داده   لیتحل  یشد. برا  عیتوز

دارند    تال یجید  یوکارهاکسب   اتیمال  تیریدر مد  یمال  تیبر شفاف  یمثبت و معنادار  ریتأث   یعوامل مورد بررس  ینشان داد که تمام  یمعادلات ساختار  دلم  جیگرفت. نتا

(p<0.001عوامل قانون .)یرساختیداشتند، پس از آن عوامل فناورانه و ز  یمال  تیاثر را بر شفاف  نیتری قو  ۰.882  ریمس  بیبا ضر  یو مقررات  ی  (β=0.823عوامل راهبرد ،)و   ی

  ییایمناسب پا  ری( و مقادSRMR=0.05  ،NFI=0.96برازش مدل )  یهاشاخص   نی( قرار گرفتند. همچنβ=0.341وکار ) و مدل کسب   یات ی ( و عوامل عملβ=0.641)  یریپذانطباق

از   شیب  تالیجید  یوکارهاکسب  ات یمال تیریدر مد  یمال  تیکردند. شفاف د ییمطلوب مدل را تأ ینیبش یو پ ن یی، اعتبار و توان تبQ²و   AVE  ،R² ،F²کرونباخ،   یآلفا ،یبیترک

  ی ندهای فرآ  یو ارتقا  یراهبرد  یسازوکارها  تیفناورانه، تقو  یهارساخت یآور است. در کنار آن، توسعه زروشن و الزام   یو مقررات  یقانون  یهامتأثر از وجود چارچوب   زیهر چ

 منجر شود.  تالیجیدر اقتصاد د یاتینظام مال ییو بهبود کارا انیداوطلبانه مؤد  نیتمک شیافزا ،یات یبه کاهش شکاف مال تواندی م یاتیعمل

 .یعوامل راهبرد ،یاتیعوامل عمل ،یعوامل فناورانه، عوامل قانون تال،یجید یوکارهاکسب ات،یمال تیریمد ،یمال تیشفافکلیدواژگان: 
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و همکاران   ثناگستر   

 مقدمه 

 ، یکیالکترون   یهابازارگاه   ن،یآنلا  یهاپلتفرم   تال،یجی د  یوکارها شده است و ظهور کسب   ی در ساختار اقتصاد جهان  نیادیبن  راتییموجب تغ  ریاخ  ی هادر دهه  تالیجی تحول د

  ی مرزها ،یو ارتباط یاطلاعات یهای است. گسترش فناور  اختهرا دگرگون س  ینیآفرمبادله و ارزش  د،ی تول یسنت یهاوه یش ،یدرآمد  نینو یهاو مدل  یاقتصاد اشتراک  ،یخدمات ابر 

تحول در    نیمختلف فراهم آورده است. ا  یدر بازارها   یکیز یبه حضور ف  ازیرا بدون ن  تالیجیکمرنگ کرده و امکان ارائه خدمات و محصولات د   یاد ی تجارت را تا حد ز  ییایجغراف

 یاقتصاد سنت یموجود بر مبنا  یاتیمال  یو سازوکارها  نیاز قوان ی اریبس را یکرده است؛ ز   جادیا  یاتیمال ی هانظام   یرا برا  ی هقابل توج یهاچالش  ،یگسترده اقتصاد  یهاکنار فرصت 

  نی. در چن(Mwencha, 2019; Srivastava, 2018; Teixeira & Paiva, 2018) را ندارند    تالیجیاقتصاد د   یهای دگیچیکامل به پ  ییپاسخگو   ییاند و توانا شده   یطراح

موقع و قابل اعتماد، امکان  به   ق،ی به اطلاعات دق  یبدون دسترس   رایاست؛ ز   افتهی  تیاز گذشته اهم  ش یب  ،یاتیمال  یحکمران  ی از ارکان اساس  یک یبه عنوان    یمال   تی شفاف  ،یطیشرا

 داشت.  اهدوجود نخو ی اتیاجتناب مال ایو مقابله با فرار   اتیمال  حیدرآمدها، محاسبه صح  ییشناسا

 تال،یجی د  یوکارهااست. در کسب   یدرآمد   یهاان ینظارت بر جر  یدشوار   شیو افزا  یاتیمال  یندها یشدن فرآ   ترده یچیپ  تال،یجی گسترش اقتصاد د   یامدهایپ  نیتراز مهم   یکی

حاصل شوند که    یفرامرز   یهاو تراکنش   تالیجید   یهایی ارا د  ،یکیالکترون  یهافروش داده، اشتراک خدمات، بازارگاه   ن،یآنلا  غاتیهمچون تبل  یدرآمدها ممکن است از منابع متعدد 

  ی الگوها   نیدر مواجهه با ا   یسنت  ی اتیمال  یهااند که نظام متناسب است. مطالعات نشان داده   ی قانون  یهاو چارچوب   شرفته یفناورانه پ  یهارساخت ی ز  ازمندیآنها ن  یاب یو رد   یی شناسا

وجود ندارد    یبه آسان  یستانات یمال  یمبنا  نییو تع  انیمؤد  ییارزش، شناسا  جادی محل ا  نییاز موارد امکان تع  یار یو در بس  هستندرو  روبه   یجد  یهات ی وکار با محدودکسب   دی جد

(Bunn et al., 2020; Guo et al., 2022; Olamide et al., 2024) و توسعه    یاتیالم  یهااست یدر س  ی به دنبال بازنگر   ر یاخ  یهااز کشورها در سال   ی ار یرو، بس  نی. از ا

 ,.de la Vega & Jarrin, 2025; Muhammad et al)کنند    ن یتضم  ز یرا ن  ی عموم  یدرآمدها   ،یاتیاند تا بتوانند ضمن حفظ عدالت مالبوده   تال یجید   اتیمال  یهانظام 

2024). 

کامل، قابل   ق،یبه اطلاعات دق  نفعانی ذ   یدسترس  یبه معنا  یمال  تی . شفافشود ی محسوب م  یاتیمال  یهانظام   تیموفق  ید یکل  یهااز مؤلفه  یکی  یمال  تیشفاف  ان،یم  نیا   در

حوزه    یها. پژوهش کندی م فایا  یاعتماد عموم  یو ارتقا  ییپاسخگو شیافزا  ،یدر کاهش عدم تقارن اطلاعات یاست و نقش مهم  یو اقتصاد   یمال یهات یاتکا و بهنگام درباره فعال

و بهبود    ی اتیطلبانه، محدود کردن اجتناب مالفرصت   یکاهش رفتارها   ی را برا  نهیزم  تواند ی شفاف م  ی مال  ی مناسب و گزارشگر   ی اطلاعات  ط یاند که محنشان داده   اتیو مال  یحسابدار 

با سطح بالاتر    ییهاآن است که شرکت  انگریب  قاتی تحق  ی برخ ج ینتا نی. همچن(Aghaei et al., 2016; Gallemore & Labro, 2015)فراهم سازد    ی ریگم یتصم  تیفیک

 Hassas Yeganeh et al., 2018; Smit et)برخوردار هستند    یقطع  اتیو مال  یابراز   اتیمال  انیم  یداشته و از شکاف کمتر  یتری واقع  یاتیمؤثر مال  یهانرخ   ،یمال  تیشفاف

al., 2020). 

د  در اقتصاد  شفاف  تال،یجی حوزه  بهره   یمال  ت ی تحقق  فناور   یریگبدون  فناور ست ین  ریپذامکان   نی نو  یهای از  توسعه  مصنوع  ییهای .  هوش   لیتحل  ن،یبلاکچ  ،یهمچون 

فراهم   ی اتیفرار مال  یالگوها   ییو شناسا   ان یرفتار مؤد لیها، تحلتراکنش   یاب یرد  ی را برا یاسابقهی ب یهافرصت   ،یمال یهوشمند گزارشگر   ی هاو سامانه   یابر   انشیها، را داده کلان 

را    یاقتصاد   یهات یداده و امکان نظارت بلادرنگ بر فعال  شیرا افزا  یاتیمال  یندها یدقت و سرعت فرآ   تواندی م  های فناور   نیکه استفاده از ا  دهندی ها نشان مکرده است. پژوهش 

باشد؛    رگذاریتأث  زی آنها ن  یاتیمال  یبر رفتارها   تواندیبلکه م   شود،ی م   یاتیعمل  ییکارا  یها نه تنها موجب ارتقاشرکت   تالیجیتحول د   نی. همچن(Akter et al., 2022)فراهم سازد  

  ن، ی. افزون بر ا(Zhou et al., 2022)اند  ها گزارش کرده شدن سازمان   یتال یجی د  جهیرا در نت  ات یمال  ت یر یو بهبود مد   یاتیمال  ی مطالعات کاهش چسبندگ  یکه برخ  یابه گونه 

 Chen et)دهد    شیرا افزا  نینو  یهای در فناور  یگذار ه یسرما   زهیکند و انگ  لیها را تسهبنگاه   تالیجیتحول د   ندیفرا  تواندی مناسب م   یهارساخت یز   جادی و ا  یاتیاصلاحات مال

al., 2023). 

بدون وجود    زین  یاطلاعات یهاسامانه  نیترشرفتهیپ ی. در واقع، حتستیکمتر از عوامل فناورانه ن یمال   تی در تحقق شفاف  یو مقررات ینقش عوامل قانون   ،یفناور تیوجود اهم با

اقتصاد    ی مشخص برا  نیقوان  ن یاند که تدومختلف نشان داده   مطالعاتمطلوب منجر شوند.    ج یبه نتا   توانند ی کارآمد نم  ی مناسب و الزامات قانون  ییاجرا   ی شفاف، سازوکارها  نیقوان
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  ت ی شفاف یازها ینش یپ نیتراز مهم  تال،یجی د  یهات یمتناسب با فعال ی گزارشگر  یاستانداردها ف یو تعر  یاتیو مال یمال یهاسامانه  یساز کپارچه یاطلاعات،   ی الزام به افشا تال،یجی د

  ت یشفاف  ی ارتقا  ،یاتیمال  نیاصلاح قوان  ت یبر اهم  یمتعدد   یهاپژوهش   زین  رانی. در ا(Bassey et al., 2022; Guo et al., 2022; Olamide et al., 2024)هستند    یمال 

کمک کند و    ی خارج  یگذار ه یبه جذب سرما   تواند ی م  یاتیمال  تیشفاف  تی مطالعات نشان داده است که تقو  یبرخ  جی مثال، نتا  ی اند. براکرده   د یتأک  ینظارت  یهاو توسعه چارچوب 

 ی هارساخت یز   ت یاهم  ،یاتیاطلاعات مال  ت یبا شفاف  م یمستق  ی هاات یمکرر قانون مال  ۱۶۹رابطه ماده    یبررس  نی. همچن(Heidari et al., 2022)را ارتقا دهد    یاتینظام مال  یی کارا

 .(Cheraghi & Nazari, 2017)را برجسته ساخته است  یاتیدر کاهش فرار مال  یقانون

به صورت همزمان   تالیجی د  یوکارها از کسب   ی اریدارند. بس  ی مال  تی در شفاف  یاکنندهنیینقش تع  ز یوکار نکسب   یهاو مدل   یاتیعوامل عمل  ،یبر ابعاد فناورانه و قانون  علاوه

همراه باشد.    یدرآمدها با دشوار   قی دق  یو گزارشگر   یاطلاعات مال   عیتجم  شودی موجب م   یژگیو  نی. ا برندی بهره م  یمتنوع  یدرآمد   یهاو از کانال   کنندی م  تی پلتفرم فعال  نیدر چند 

کرده است    جاد ی ا   یستانات یرا در حوزه مال  ی دی جد   یهاچالش   تال،یجی د   یهایی متاورس و دارا ، یاشتراک خدمات، اقتصاد پلتفرم  رینظ یدرآمد  دی جد   ی هاظهور مدل   گر،ید   ی از سو

(Srivastava, 2018; Teixeira & Paiva, 2018) ی و طراح  کیتجارت الکترون  ی اتیمال  تی که توسعه ظرف  دهد ی نشان م  یکیالکترون  اتیشده در حوزه مالانجام   یها. پژوهش 

  ن ی. همچن(Rezaeinejad et al., 2021)کند    فایا   یاتیاز اجتناب مال  یریشگیدر پ  ینقش مهم  تواندی م  تال،یجی د   یهات یفعال  یریگو اندازه   ییشناسا  یمناسب برا  یهامدل 

 .(Arabzadeh et al., 2022)اند کرده  دی تأک اتیپرداخت مال یو بهبود سازوکارها  انیمؤد  ی مال  یرفتارها   یدهدر شکل   یاتیمال تی شفاف تی بر اهم  یمطالعات داخل

از    د ی با  یاتی مال  یها و نهادها سازمان  تال،یجی اقتصاد د  ی ای پو  طیاست. در مح  افتهی  شیافزا  ز ین  ی مال  ت یشفاف  یتیر یو مد  یتوجه پژوهشگران به ابعاد راهبرد   ر،یاخ  یهاسال   در 

وکار، مدل کسب   یچابک در نوآور  یکردها یوکار هماهنگ سازند. رو کسب   یهامقررات و مدل   ،یمستمر فناور   راتییبرخوردار باشند تا بتوانند خود را با تغ  ییبالا   یر یپذ انطباق   تیقابل

نظام   تیو شفاف ییکارا  شی به افزا  توانندی هستند که م ییاز جمله راهکارها  نانه،یبش یپ یهالیاز تحل  یریگو بهره  تالیجی د  اتیمال یتخصص یتوسعه واحدها ن،یمستمر قوان  شیپا

 ت یفیو ک  ی شرکت  ت یحاکم  ی ساختارها   ،یتیری مد  یهای ژگ یاند که و نشان داده   اتی مال  تی ر یمطالعات مربوط به مد  نی. همچن(Ghezzi & Cavallo, 2020)کمک کنند    ی اتیمال

اجرا   یاتیمال  یحسابدار  نحوه  شفاف  یاتیمال  یهااست یس  یبر  سطح   ;Adeli & Abtah, 2023; Bashirimanesh et al., 2021)هستند    رگذاریتأث  یمال   تیو 

Kazemizadeh Farnoud & Pourkarim, 2024; Tien et al., 2022). 

اند،  پرداخته   تالیجی و تحول د  یاتیاجتناب مال  ،ی اتیمال  تیشفاف  تال،یجی د اتیموضوعات مرتبط با مال  یبه بررس   یکه اگرچه مطالعات متعدد   دهدی پژوهش نشان م  اتیادب  مرور

 Abbaszadeh)اند پرداخته  یاتیو اجتناب مال یمال  تی شفاف ابطهر یمطالعات به بررس یمثال، برخ یاند. براموضوع تمرکز داشته   یو مفهوم یها بر ابعاد کلپژوهش  نیاما اغلب ا

et al., 2016; Smit et al., 2020) اند  را ارائه کرده   تالیجی د  اتیمال  ت ی ریمد   ی کل  یهاچارچوب   گر ید  ی، برخ(Bassey et al., 2022)  ی توسعه مال  ریتأث  ز ین  ی و گروه  

 Karimi et)ها  شرکت   یاتیمال  تیشفاف  ازیامت  نییتع  رینظ  یبه موضوعات  یداخل  قاتیتحق  ن ی. همچن(Ouyang et al., 2023)اند  کرده   یرا بررس   یاتیمال  نیبر تمک  تالیجی د

al., 2022)یمال  یگزارشگر  تیبا شفاف  یاتی، رابطه نرخ مؤثر مال  (Hassas Yeganeh et al., 2018)  ت ی ر یسود و مد   تیر یدر چارچوب مد  یصیو تشخ  یابراز   اتیو تفاوت مال  

را در    یو راهبرد   یاتیعمل  ،یمند نقش عوامل فناورانه، قانونکه به طور همزمان و نظام   یحال، هنوز پژوهش جامع   نیاند. با ا پرداخته  (Rahmani & Arbabi, 2014)  ات یمال

 است.  ودکند، محد یبررس  تالیجید   یوکارهاکسب  اتیمال تی ر یمد  یمال تی مشخص در شفاف  یاتیعمل یهاه یها و گو قالب شاخص 

ضعف   ،یاطلاعات  یهاسامانه   یکپارچگیهمچون عدم    یمتعدد  یهادر حال توسعه با چالش   یدر کشورها   ی اتیمال یهاکه سازمان   دهدی نشان م  دی مطالعات جد  گر،ید یسو   از

  ی مال  تی مانع تحقق شفاف  توانندی عوامل م  نیمقررات مواجه هستند که ا  یبرخ  یمتخصص و ناکارآمد   یانسان  یرویکمبود ن  ،یاتیمال  یندها یفرآ  یدگی چیفناورانه، پ  یهارساخت یز

کشور،   یاقتصاد   یهات ی در فعال  نیآنلا  یوکارهاسهم کسب   شی و افزا  رانیدر ا   تالیجی اقتصاد د  عیرشد سر   نی. همچن(Ghasemi Bonabari & Goudarzi, 2025)شوند  

  ت یعوامل اثرگذار بر شفاف قی دق ییشناسا  ،یطیشرا نی. در چن(Salimi et al., 2024)است  هآشکار ساخت شیاز پ شیرا ب یاتیمال یو سازوکارها هااست یدر س یضرورت بازنگر 

 فراهم آورد.  یاتیمال  یهارساخت یو توسعه ز یاصلاحات قانون ،یگذار است یس ی برا  یعلم ییمبنا  تواندی آنها م   رینحوه تأث  لیو تحل یمال 
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و همکاران   ثناگستر   

 یطراح  یبرا   یکشور به شواهد علم  ی اتینظام مال  از یپژوهش و ن  اتیموجود در ادب  یخلأها   ،یمال  تیشفاف  یضرورت ارتقا  تال،یجی روزافزون اقتصاد د  تیبا توجه به اهم  ن،یبنابرا 

  ت ینقش و اهم  نییو تب  تالیجی د  یوکارهاکسب   اتیمال  تی ریدر مد   یمال   تی مؤثر بر شفاف  یو راهبرد   یاتیعمل  ،یعوامل فناورانه، قانون  یمؤثر، هدف پژوهش حاضر واکاو  یراهبردها 

 است.  یاتینظام مال یو اثربخش یی کارا یعوامل در ارتقا  نیاز ا کیهر 

 روش پژوهش و مواد

  امور  در نظران   صاحب و خبرگان،مدیران،مشاوران  شامل آماری  جامعة . می باشد   پژوهش کیفی روش .    است اکتشافی ماهیات   لحاظ به   و ای  توسعه  هدف  نظر  از  حاضر  پژوهش

  نیمه   مصاحبه  طـی  کـه  شــد  استفاده  برفی  گلوله  و  هدفمند  گیری  نمونه  روش  از  بخش  این  در   گیری  نمونه  برای.  بود  ساختاریافته  نیمه  مصاحبه   ها  داده  گردآوری  ابزار  مالیاتی بود .

  مطمئن   نظر  اشباع  و  تکرار  از  تا  داد  ادامه  را  مصاحبه  هم  خبرگان  از  دیگر  نفر  3  با  احتیاط  رعایت  برای  اما.  یافت   دست  نظری  اشباع  به  پژوهشگر  نفر  27  از  بعد  خبرگان  با  ساختاریافته

  مرحله   در شود  آشنا کاملاً داده ها  محتوای غنای و  عمق با  که شد غرق ها  داده در   ای گونه  به  اول مرحله در پژوهشگر  کدگذاری جهت.  داد   خاتمه  را مصاحبه خبره نفر  3۰ با  و شد

  شدند   گردآوری   و  اولیه  کدگذاری  ها  داده  همه  اینکه  از  بعد.  شد   تهیه  آنها  جالب  نکات  و  ها  داده  در  موجود  های  ایده  از  اولیه  فهرستی  منظور  بدین.  شد  ایجاد  اولیه  کدهای  دوم

  و شدند مرتب  گویه قالب در  مختلف کدهای. شد تمرکز کدها از کلانتر سطحی در  تحلیل بر سوم  مرحله در. شدند  شناخته ها داده مجموعه  در  مختلف کدهای از طولانی فهرستی

  گویه   برخی  شد  مشخص  مرحله  این  در.  شد   پرداخته  گویه  شبکه  ترسیم  بـه  چهارم  مرحله  در.  شدند  گردآوری   و  شناسایی  گویه  از  یک  هر  با  مرتبط  شده  کدگذاشته  های  داده  همة

 پژوهشگر  پنجم   مرحله  در .  داشتند  پوشانی   هم   دیگر   یک   با   هـم  گویه   برخی.  بودند  متنوع   خیلی  آن   های  داده   یا   نداشت  وجود   کافی  های  داده  یا   یعنی  نیستند؛   گویه  واقعاً  شده  پیشنهاد 

  مجموعه  اینکه  از   بعد  ششم  مرحله  در  نهایت   در.  شدند   تحلیل  آنها  اساس   بر  ها  داده  و  تعدیل  و  تعریف   آمده  دست   به  گویه.  یافت  دست   قبول  قابل  و  بخش  رضایت  گویه  شبکة  به

  الگوی شفافیت   دهنده تشکیل  های  مؤلفه  و  ابعاد   شناخت  و   پژوهش سؤالات  به پاسخگویی   برای .شد  پراخته  نهایی  گزارش  تدوین  و  تحلیل  به آمد، دست بـه  نهایی  گویه  از   کاملی 

  راهبرد   دو   از  کیفی  داده های  روایی  از  اطمینان  حصول  برای.  شد   تهیه  مصاحبه  برای  سؤال  چندین  راهنما،  استاد  همکاری  با  دیجیتال،  کارهای  و  کسب  مالیات،  مدیریت  در  مالی

  کدهای   و  ها   داده  صحت   تأیید  ، برای (  نگری  چندسویه)  گرایی  کثرت   و  مطلع   افراد  توسط   بازبینی  و   تحلیل.  2  و   پژوهش  در   کنندگان   مشارکت   توسط   بازبینی  و  تحلیل.  ۱:  شد   استفاده 

  از   تعدادی  اختیار  در  تأیید،  جهت  شده  استخراج  مدل  و  طبقات  و  کدها  نهایت  در.  شود  تأیید  و اصلاح  تا  شد  برگردانده شونده  مصاحبه  به مصاحبه  هر  اولیه  کدگذاری  شده،  استخراج

  فرایند   پژوهش،  پایایی  افزایش   برای.  شد  استفاده  ای   مرحله  سه   کدگذاری  صورت  به   گویه   تحلیل  روش  از   کیفی   های  داده  تحلیل  و  تجزیه   برای   .گرفت   قرار  حرفه حسابرسی   خبرگان

  کاغذ  روی کلمه به  کلمه روز همان و شد ضبط مصــاحبه  مـتـن  کـه صورت بدین شد؛  انجام روشمند  صورت به  کدگذاری مبنای بر مقولات  استخراج و ها داده تحلیل و مصاحبه

  اساس   بر   هستند  کنندگان  مشارکت   هـای  گفتـه   از  حاصل  مهم   عبارات  معنای  حقیقت  در  که  شده   استخراج  کدهای.  گرفت  قرار   استفاده   مورد  تحقیق  اصلی   داده  عنوان  به  و  شد   تایپ 

  بندی   دسته  و   ها  مصاحبه   متن  به   توجه   با  شدند   استخراج  انتزاعی   های   مقوله   و   ها  درونمایه   طبقات  زیر  و   طبقات  مقایسه  با  و  شدند   داده  قرار   دسته  یک   در   موضوع  تناسب  و  تشابه

 . شد نهایی  و استخراج کیفی روش به  خبرگان و کنندگان مشارکت  توسط مدل نگری، و  چندسویه  بازبینی  با نهایت،  در  و گرفتند شکل  فراگیر و اصلی و پایه گویه استقرایی،

 ۱۴۶خبره انتخاب شده، بخشی از نمونه  3۰در این پژوهش، به موازات نمونه کمی، از یک گروه خبره برای اهداف کیفی استفاده شده است. لازم به تمایز قائل شدن است که 

 .نفری کمی نیستند. نقش این گروه، اعتباربخشی به ابزار تحقیق و مدل پیشنهادی بوده است

ها در دو سطح مؤلفه و شاخص، و همچنین کمک به طراحی و اعتبارسنجی مدل واکاوی عوامل فناورانه، قانونی، عملیاتی و از نظر خبرگان برای تعیین اعتبار محتوایی مدل 

 .اندوکارهای دیجیتال استفاده شده است. این گروه در واقع یک کمیته دلفی یا پانل اعتبارسنجی تشکیل داده راهبردی مؤثر بر شفافیت مالی در مدیریت مالیات کسب 

های تخصصی، ویژه برای دستیابی به جامعه گیری غیراحتمالی هدفمند با رویکرد قضاوتی و گلوله برفی استفاده شده است. این روش به برای انتخاب خبرگان از روش نمونه 

 .کمیاب یا دشوار برای شناسایی بسیار مناسب است

ای و پیشینه پژوهشی( آغاز گردید. سپس از هر یک از این افراد  های حرفه با شناسایی و جلب مشارکت چند خبره کلیدی اولیه )از طریق مراجع علمی، شبکه انتخاب  فرآیند  

شده بودند، معرفی نمایند. این زنجیره  تعیینوکارهای دیجیتال( را که واجد معیارهای ازپیشخواسته شد تا خبرگان شاخص دیگر در حوزه تخصصی موضوع تحقیق )مالیات کسب 
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های جدید حاصل از مصاحبه با افراد جدید، منجر به  نفر رسید و همچنین اشباع نظری حاصل شد؛ یعنی داده   3۰صورت تدریجی ادامه یافت تا زمانی که حجم نمونه به ها بهمعرفی 

 .شدکسب اطلاعات کاملاً تازه نمی 

 :گیرانه زیر صورت پذیرفت تا از تخصص و تجربه کافی آنان اطمینان حاصل شودانتخاب خبرگان بر اساس معیارهای سخت 

 (. ی مدرک دکتر  دارای ٪8۶.۶7)  تالیجی د  اتیمال ی بر مباحث تخصص یبالا: تسلط علم  یلی. دارا بودن مدرک تحص۱

 سال سابقه(.   ۱۰از  شیب دارای   ٪8۶.۶7) تالیجی د  یوکارهاو کسب  ات یارزشمند در حوزه مال یاز تجربه عمل یو مرتبط: برخوردار  یطولان ی. سابقه کار 2

 (. ی اتی)اشتغال در سازمان امور مال یاو حرفه  ی علم یهادگاه یاز د  یبی: ترکیشغل  یهانه ی. تنوع زم3

 . تالیجی اطلاعات با تمرکز بر حوزه د یفناور ای  یحسابدار ات،یدر مال  یتخصص  نهی: داشتن زممیمستق یا. تخصص حرفه ۴

 :خبره نهایی در جدول زیر ارائه شده است 3۰شناختی مشخصات جمعیت 

 اطلاعات جمعیت شناختی خبرگان . 1جدول 

 درصد  فراوانی  طبقه متغیر درصد  فراوانی  طبقه متغیر

 ٪۴۰.۰۰ ۱۲ حسابداری  رشته تحصیلی  ٪۷۳.۳۳ ۲۲ مرد جنسیت

 ٪۶۰.۰۰ ۱۸ سایر  ٪۲۶.۶۷ ۸ زن 

 ٪۵۰.۰۰ ۱۵   سازمان امور مالیاتی اداره کل  محل اشتغال  ٪۱۳.۳۳ ۴ دانشجوی دکتری  میزان تحصیلات 

 ٪۱۳.۳۳ ۴ مودیان بزرگ مالیاتی ٪۸۶.۶۷ ۲۶ دکتری

 ٪۳۶.۶۷ ۱۱ ادارت مالیاتی تهران سایر  ٪۶۳.۳۳ ۱۹ مدیر مالیاتی شغل 

 ٪۱۳.۳۳ ۴ سال   ۱۰تا  ۵بین  سابقه خدمت  ٪۳۶.۶۷ ۱۱ سرپرست مالیاتی 

 ٪۵۰.۰۰ ۱۵ سال  ۲۰تا  ۱۰بین 

 ٪۳۶.۶۷ ۱۱ سال  ۲۰بیشتر از  

 ٪۱۰۰ ۳۰ جمع هر طبقه  ٪۱۰۰ ۳۰ جمع هر طبقه 

 

توان ادعا کرد که نمونه کیفی انتخاب شده از صلاحیت و توانایی لازم برای مشارکت در طراحی متعادل خبرگان، می گیرانه انتخاب و ترکیب متنوع و توجه به معیارهای سخت 

های کیفی تحلیل شده و  های این گروه به عنوان داده و اعتبارسنجی مدل تحقیق برخوردار بوده و نتایج حاصل از نظرات آنان از اعتبار و قابلیت اتکای بالایی برخوردار است. داده 

 .های کمی اصلی پژوهش مورد استفاده قرار نگرفته استدر آزمون فرضیه 

نهایی گردید برای اینکه بتوانیم مدل نهایی تحقیق را اعتبار سنجی     دیجیتال کارهای  و کسب  مالیات،  مدیریت در مالی  پس از آنکه مصاحبه نهایی و عوامل موثر بر شفافیت

در این تحقیق با توجه به نامعلوم بودن انحراف معیار جامعه و در دسترس نبودن شواهد کافی مبنی بر برخوردار بودن توزیع جامعه  نماییم اقدام به توزیع پرسشنامه عمومی نمودیم و  

 آماری از توزیع نرمال، از تخمین نسبت موفقیت در جامعه استفاده می کنیم. 

آماری امکان پذیر نیست. در  در بسیاری از زمینه های کاربردی، محققان درصدد تعیین پارامترهای جامعه هستند، ولی دسترسی به آنها به طور مستقیم با سرشماری جامعه  

  N=23۵د. در این تحقیق برای نمونه گیری از فرمول کوکران با چنین موقعیت هایی، محققان ناچارند به نمونه هایی از جوامع آماری برای استنباط پارامترهای مورد نیاز اکتفا کنن

 استفاده شده است. 

 

n =
235 × (1.96)2 × .5 × .5

(235 − 1)(.05)2 + (1.96)2 × .5 × .5
= 146.0424486 ≅ 146 

و خطای معیار برآورد   %۵در نظر می گیریم تا بیشترین حجم نمونه بدست آید. همچنین سطح معنی داری برابر با   %۵۰با توجه به نامعلوم بودن نسبت موفقت جامعه آنرا برابر 

 نفر خواهیم داشت.  ۱۴۶در نظر گرفته می شود. بنابراین با توجه به فرمول بیشترین حجم نمونه را  برابر با   %۵نیز برابر با 
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 صورت پذیرفته است.  ۱۴۰۴قلمرو مکانی این تحقیق سازمان امور مالیاتی بوده است که در قلمرو زمانی سال 

 هایافته 

 مصاحبه  تک تک  پایه  گویه های  استخراج  برای  اول  گام  در  منظور  بدین.  آمد   به دست  شوندگان  مصاحبه  از  که  است  هایی  داده  تحلیل  و  تجزیه  حاصل  حاضر  پژوهش  های  یافته

  دهندة   نشان  که  هایی   گویه  ها   مصاحبه  متن  تحلیل  از   استفاده   با  دوم   گام  در .  استخراج شد  مصاحبه  هر  به   مربور   گویه های   تایپ  از   پس  و  شد   داده   گوش  بار   چند   شده   های ضبط

 آمد.  به دست  ها مصاحبه متن  از گویه   اساس این بر. شدند  شناسایی بودند  مختلف  بین متغیرهای  رابطة

 شده شناسایی گویه های بندی دسته از ای نمونه . 2جدول 

 شرح  گویه فرعی  اصلی گویه  ردیف  متغیر

عوامل 

و   فناورانه 

 زیرساختی 

های  زیرساخت ۱

دیجیتال به عنوان پایه  

 مدل شفافیت 

یکپارچه  سیستم های 

 اطلاعاتی

پلتفرم سامانهایجاد  )مثل  متمرکز  تراکنشهای  ردیابی  امکان  ابری(  مالی های  های 

میکسب فراهم  را  دیجیتال  سیستموکارهای  این  سامانهکند.  به  اتصال  با  های ها 

سازند که شفافیت  دهی خودکار و بلادرنگ را ممکن میسازمان امور مالیاتی، گزارش

    دهدمی افزایش ٪۴۰ را تا

پرداخت  درگاه ۲ های 

 هوشمند 

های مالیاتی، ثبت خودکار  پال( با سامانههای پرداخت )مانند زرینسازی درگاهیکپارچه

   کندممکن میدرآمدها و جلوگیری از تقلب را 

پیشرفته  فناوری ۳ های 

 برای تحول کیفی 

ها را از  شده، امکان دستکاری دادهها در دفترکل توزیعثبت غیرقابل تغییر تراکنش چین بلاک

در چین که زمان کشف تخلفات مالیاتی  Xinshu برد. نمونه موفق: پلتفرمبین می

    داده است کاهش ٪۸۰ را

و   ۴ مصنوعی  هوش 

 های کلان تحلیل داده

تراکنش رفتار  تحلیل  طریق  از  مالیاتی  فرار  الگوهای  تشخیص شناسایی  )مثلاً  ها 

   ها( NFTهای غیرعادی در فروش فعالیت

و   ۵ کسب  های  سامانه 

 کار استاندارد 

سامانه کسباتصال  مالی  مارکتهای  )مانند  پلتفرمپلیسوکارها  به  مالیاتی، ها(  های 

    کندنظارت مستمر را فراهم میامکان  

افزایش  مکانیسم ۶ های 

 شفافیت مالیاتی

گزارش دهی بلادرنگ  گزارش خودکار  پورتالانتشار  در  مالی  به  های  شهروندان  دسترسی  که  دولتی  های 

    سازداطلاعات را ممکن می

برای ردیابی درآمدهای تبلیغاتی و   Google  Analytics استفاده از ابزارهایی مانند های رصد مالی پلتفرم ۷

    وکارهای دیجیتالاشتراکی در کسب

های زیرساختی  چالش ۸

 و راهکارها 

آمادگی   ضعف 

 سازمانی 

دهی دیجیتال را  های لازم برای گزارشهای ایرانی زیرساختبخش کوچکی از شرکت

 دارند. 

 های مالی.گذاری دادهاشتراکنقض حریم خصوصی در  مخاطرات امنیتی ۹

بالای  هزینه ۱۰ های 

 انطباق 

    وکارهای کوچکهای رایگان توسط سازمان امور مالیاتی برای کسبAPIارائه 

اثرات کلان فناوری بر   ۱۱

 شفافیت 

    انددرآمدهای مالیاتی را افزایش داده یافته  های هوشمند در کشورهای توسعهسیستم کاهش فرار مالیاتی 

پورتالانتشار غیرمحرمانه گزارش افزایش اعتماد عمومی ۱۲ مالی در  بهبود های  های دولتی، مشارکت مودیان 

    بخشدمی

قانونی   عوامل 

 و مقرراتی 

قانونی  چارچوب ۱۳ های 

 ساز شفافیت

افشای   الزامات 

 اطلاعات 

وکارها  در اتحادیه اروپا، کسب ( دیجیتالVATمالیات بر ارزش افزوده ) قوانینی مانند   

 کند. های فرامرزی میدهی دقیق تراکنشرا ملزم به ثبت و گزارش

استانداردهای   ۱۴

 حسابداری 

بین استانداردهای  با  )مثلتطابق  دیجیتال(،  برای   IFRS 15 المللی  درآمدهای 

 دهد.شفافیت گزارشگری مالی را افزایش می
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بر   ۱۵ مقررات  تأثیر 

 فناوری و زیرساخت 

سازی  الزام به یکپارچه

 ها سامانه

وکارهای دیجیتال را موظف  قانون مالیات ایران( کسب  ۱۶۹قوانین جدید )مثل ماده  

 کند.های مالیاتی میبه سامانه APIبه اتصال 

در   ۱۶ خصوصی  حریم 

 برابر شفافیت 

های مالی را مشروط به رضایت کاربر  آوری دادهاروپا، جمع GDPR مقرراتی مانند    

 دهی تعارض پیدا کند.الزامات گزارشکند که ممکن است با  می

کلیدی  چالش ۱۷ های 

 گذاری قانون

مالیات های  پیچیدگی 

 چندملیتی

بر فروش در کشورها )مثل   مالیات  نرخ  آلمان    VAT  ٪۱۹تفاوت  در   vs  ۲۱٪در 

 کند پذیری را دشوار میایتالیا( انطباق

برای   ۱۸ ناکافی  قوانین 

 درآمدهای نوظهور 

و درآمدهای حاصل از   متاورس ها،NFT ستانیچارچوب مشخص برای مالیاتفقدان 

 هوش مصنوعی.

تراکنش  ٪۳۰تنها   فقدان ظرفیت نظارتی ۱۹ بر  نظارت مؤثر  به  قادر  توسعه  های دیجیتال کشورهای در حال 

 (.IMF ۲۰۲۳هستند )گزارش 

سیاستی   ۲۰ راهکارهای 

 سازی مدل برای بهینه

مالیات  "تدوین   قانون 

 اختصاصی  "دیجیتال

مدل بر  مالیات  روشن  بازارگاهتعریف  و  تبلیغات  اشتراکی،  درآمدی  )مانند های  ها 

 ها(. اتحادیه اروپا برای پلتفرم DAC7 قانون

ناظر   ۲۱ نهادهای  ایجاد 

 تخصصی

الکترونیکی تأسیس محاسبات  داده دیوان  به  دسترسی  اختیار  تراکنشبا  های های 

 دیجیتال.

شرکتمعافیت های قانونی مشوق ۲۲ برای  مالیاتی  استفادههای  سیستمهای  از  گزارشکننده  دهی های 

 وکارهای شفاف )الگوی سنگاپور(. مالیات برای کسبخودکار،کاهش نرخ 

اثرات کلان مقررات بر   ۲۳

 شفافیت 

میلیارد دلار افزایش    ۱۲۰، درآمدهای مالیاتی را  OECDدر کشورهای    CRSاجرای   کاهش فرار مالیاتی 

 (.۲۰۲۳داده است )گزارش 

سرمایه ۲۴ گذاری  افزایش 

 خارجی 

قوانین   از  ناشی  مالی  برای شفافیت  را  ایران  دیجیتال  بازار  جذابیت  کارآمد، 

 بخشد. گذاران بهبود میسرمایه

عوامل 

و   عملیاتی 

مدل  

 وکار کسب

عملیاتی  چالش ۲۵ های 

 در مدیریت مالیات 

تراکنش های  ردیابی 

 چندپلتفرمی

درکسب همزمان  که  مارکتوب وکارهایی  و  اینستاگرام  فعالیت   هاپلیسسایت، 

 های مالی مواجهند. چالش تجمیع دادهکنند، با می

خدمات   ۲۶ بر  مالیات 

 دیجیتال فرامرزی 

 افزار( در کشورهای مختلف.تفاوت نرخ مالیات بر خدمات دیجیتال )مانند اشتراک نرم

و   ۲۷ موجودی  مدیریت 

 مالیات 

دیجیتال میشرکت و  فیزیکی  کالای  که  تفکیک  هایی  به  نیاز  اپل(،  )مانند  فروشند 

 مالیات بر ارزش افزوده دارند.

فناورانه   ۲۸ راهکارهای 

 برای افزایش شفافیت 

سیستمپیاده اتوماسیون فرآیندها  محصول،  Odoo مانند  ERPهای  سازی  نوع  اساس  بر  را  مالیات  که 

 کند.محل فروش و مدل درآمدی محاسبه می

تحلیل  فناوری ۲۹ های 

 داده

 بینی تعهدات مالیاتی پیشبرای  هوش مصنوعی استفاده از

های  پلتفرم ۳۰

 دهی یکپارچه گزارش

 در ایران(  سامانه مودیان های دولتی )مثلهای داخلی به پلتفرماتصال سامانه

عوامل 

و   راهبردی 

 پذیری انطباق

انطباق  مکانیسم ۳۱ های 

 پویا 

مانند پایش مستمر قوانین  ابزارهایی  از  رصد   Thomson Reuters ONESOURCE استفاده  برای 

 + کشور. ۴۰تغییرات مالیاتی در 

مالیات  تیم  ۳۲ های 

 دیجیتال 

)مثل تخصصی  واحدهای  بین تشکیل  مالیات  دیجیتیم  مدیریت  الملل  برای  کالا( 

 های مالیاتی.پیچیدگی
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بینی تأثیر تغییرات قانونی )مثل افزایش نرخ  برای پیش استرس تست مالیاتی اجرای سازی سناریوها شبیه ۳۳

VAT .) 

مدل پذیری عملیاتی انطباق ۳۴ در  های  چابکی 

 درآمدی

توانایی تعدیل سریع ساختار مالیاتی هنگام ورود به بازارهای جدید )مثل مالیات بر  

NFT .)ها در متاورس 

های مالیاتی های جدید )مانند سامانهAPIهای مالی با قابلیت اتصال به  طراحی پلتفرم های ماژولار سیستم ۳۵

 کشورها(.

 های سالانه برای کارکنان درباره آخرین قوانین مالیاتی دیجیتال دوره آموزش مستمر  تأثیر فرهنگ سازمانی  ۳۶

 دهند. دهی را کاهش میهای مالی برای واحدهایی که خطاهای گزارشمشوق های پاداش سیستم ۳۷

 

اند.  سازی شده بندی و خلاصه دسته  آمار توصیفی شده با استفاده ازآوری جمع های  های اساسی است. در این مطالعه، داده ها از بخش ها و آزمون فرضیهدر هر پژوهش، تحلیل داده 

شناختی گیری شده است. این فرآیند شامل تحلیل جمعیت های پژوهش مورد آزمون قرار گرفته و در مورد تأیید یا رد آنها تصمیم ، فرضیهPLS افزارو نرم  آمار استنباطی سپس به کمک

 .بین متغیرها بوده استو سپس بررسی روابط 

 آمار توصیفی متغیرها  . 3 جدول

 کشیدگی چولگی  انحراف استاندارد  میانگین  مولفه 

 ۳۰۷/۱ ۳۵۲/۰ ۵۵۴۱/۰ ۸۰۴/۳ عوامل فناورانه و زیرساختی 

 ۵۰۷/۱ ۴۲۳/۰ ۵۹۶۴/۰ ۹۴۲/۳ عوامل قانونی و مقرراتی 

 ۴۹۹/۱ ۴۳۳/۰ ۵۴۱۶/۰ ۸۴۲/۳ وکار عوامل عملیاتی و مدل کسب

 ۳۱۹/۱ ۴۲۰/۰ ۶۰۰۱/۰ ۰۲۴/۴ پذیری عوامل راهبردی و انطباق

 ۲۰۴/۱ ۳۷۴/۰ ۶۴۱۵/۰ ۸۸۷/۳ شفافیت مالی در مدیریت مالیات 

 

  شفافیت  بر(  3.8 بالای میانگین)  بالایی نسبتاً سطح در  راهبردی و عملیاتی قانونی، فناورانه، عوامل دستة  چهار هر دهندگان،پاسخ  دیدگاه از که دهدمی   نشان توصیفی آمار این

  اهمیت   بر  خبرگان  نسبی  اجماع  از  حاکی  عملیاتی  عوامل  به   مربوط  معیار  انحراف  ترینپایین.  است  قبولی  قابل  میانگین  دارای  نیز  وابسته  متغیر  و  اندشده   ارزیابی  تأثیرگذار  مالی

 هایگزینه   سمت  به  بیشتر  هاپاسخ   که  دهدمی   نشان  نیز  ۱  بالای  کشیدگی  و  مثبت  چولگی.  است  «فرآیندها   اتوماسیون»  و  «چندپلتفرمی هایتراکنش  ردیابی»   همچون  هاییگویه 

 . است  مناسب  پارامتریک هایتحلیل  برای هاداده  توزیع و بوده  متمایل  «زیاد خیلی»  و «زیاد »

  سازگاری   طور به   معیارها   تمام   که  معناست   این  به  شود  محاسبه   آن   برای  بزرگی  عدد  اگر  که  معنی   این  به.  آشکار  متغیرهای   درونی   سازگاری   تعیین  برای  است   معیاری   سازه  پایایی

  اساس   بر   مقدار این.  گرددمی  بیان  سازه  یک  عاملی  بارهای مجموع مربع  مبنای  بر پایایی.  دارد شباهت  نیز کرونباخ  آلفای  مفهوم به  معیار این.  هستند  واحدی  موضوع  دهنده  نشان

 . دارد  وجود هاداده   میان  درونی  سازگاری کرد، ادعا بتوان   تا باشد  7/۰ از بزرگتر باید معتبر منابع

 پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ. 4جدول 

 پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ  

 ۷۶۳/۰ ۷۹۹/۰ عوامل فناورانه و زیرساختی 

 ۷۸۴/۰ ۷۴۸/۰ عوامل قانونی و مقرراتی 

 ۷۴۹/۰ ۸۰۵/۰ وکار مدل کسبعوامل عملیاتی و 

 ۷۶۵/۰ ۷۸۴/۰ پذیری عوامل راهبردی و انطباق
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و از اعتبار بالای پرسشنامه    گردید  تأیید  ابزار  پایایی  نتیجه  در  باشدمی   7/۰  بالای  کرونباخ  آلفای  ضریب  و  ترکیبی  پایایی  مقادیر  کلیه  شود می   ملاحظه  بالا  جدول  در  که  همانطور

 حکایت داشتند. 

 (AVEهای استخراجی )نتایج میانگین واریانس . 5جدول 

 های استخراجی نتایج میانگین واریانس مولفه 

 ۸۰۴/۰ عوامل فناورانه و زیرساختی 

 ۸۳۴/۰ عوامل قانونی و مقرراتی 

 ۸۵۵/۰ وکار عوامل عملیاتی و مدل کسب

 ۷۹۸/۰ پذیری انطباقعوامل راهبردی و 

 

  تأیید   نیز   همگرا  روایی  شرط  دومین  نتیجه   در   هستند،  بالاتر  ۵/۰  مقدار  از  تقریباً  استخراجی  هایواریانس   میانگین  مقادیر  تمامی  است  شده   داده  نشان  جدول  در   که  همانطور

 . گردید 

 Q2ی  بینی کنندهو معیار پیش F2، اندازه اثر R2ضریب تعیین نتایج  . 6جدول 

 R2 F2 Q2 مولفه 

 ۳۶۸/۰ ۲۹۶/۰ ۷۰۵/۰ عوامل فناورانه و زیرساختی 

 ۳۷۵/۰ ۲۷۱/۰ ۷۴۴/۰ عوامل قانونی و مقرراتی 

 ۳۷۲/۰ ۲۸۳/۰ ۷۵۲/۰ وکار عوامل عملیاتی و مدل کسب

 ۳۵۲/۰ ۲۷۵/۰ ۷۱۵/۰ پذیری عوامل راهبردی و انطباق

 

شود ضرایب مسیر در آزمون فرضیات بررسی شده است. ضریب تعیین نشان می دهد ارتباط قوی بین استفاده می   R2  ،F2  ،Q2برای برازش مدل درونی از ضرایب مسیر،  

به ترتیب   3۵/۰و    ۱۵/۰،  ۰2/۰کند که مقادیر  های مدل را تعیین می ی بین سازه باشد و رابطه به معنای توان تبیین کنندگی مدل می   F2متغیرهای تحقیق وجود دارد. اندازه اثر یا  

گ قرار دارند. شاخص دیگری که در  نشان از اندازه تأثیر کوچک، متوسط و بزرگ یک سازه بر سازه دیگر دارد. که توان پیش بینی کنندگی تمامی مدل های این تحقیق در رده بزر

 Q2دهد.  های یک متغیر نشان می ها را در بین سایر شاخص باشد که درصد واریانس شاخص مدل می   Q2کنندگی    بینیگیرد شاخص توان پیش این مرحله مورد بررسی قرار می 

 بینی بالای مدل است. بالا نشان دهنده قدرت پیش 

 اصلی پژوهش  های برازش مدلشاخص. 7جدول 

 مقدار مطلوب  کمیت مدل تحقیق  های برازش شاخص

 ۰۸/۰کمتر از  SRMR ۰۵/۰ شاخص

 ۱۲/۰کمتر از  rms Theta ۰۸۶/۰ شاخص

 ۹/۰بیشتر از   NFI ۹۶۰/۰ شاخص

 

 باشند بر این اساس برازش کلیت مدل تأیید گردید. های برازش در حد قابل قبولی می دست آمده برای شاخص همانطور که در جدول مشخص است کلیه مقدار به 

واکاوی عوامل فناورانه، قانونی، عملیاتی و راهبردی مؤثر بر واکاوی عوامل فناورانه، قانونی، عملیاتی و راهبردی    بر  گذار   تاثیر  اصلی  عوامل   بالا  در  شده   ذکر  مطالب   به   توجه   با

  راهبردی   وکار و عواملکسب   مدل  و  عملیاتی  مقرراتی، عوامل  و  قانونی  زیرساختی، عوامل  و  فناورانه  عوامل  شامل   وکارهای دیجیتالمؤثر بر شفافیت مالی در مدیریت مالیات کسب 

 . است پذیری بودهانطباق  و
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واکاوی عوامل فناورانه، قانونی، عملیاتی و راهبردی مؤثر بر واکاوی عوامل فناورانه، قانونی، عملیاتی و راهبردی مؤثر   نهایی مدلخلاصه نتایج  . 8جدول 

 استاندارد  حالت در وکارهای دیجیتالبر شفافیت مالی در مدیریت مالیات کسب

 داری سطح معنی مقدار تی ضریب مسیر  مولفه 

 ۰۰۰/۰ ۳۷۱/۲۴ ۸۲۳/۰ عوامل فناورانه و زیرساختی 

 ۰۰۰/۰ ۲۸۴/۲۶ ۸۸۲/۰ عوامل قانونی و مقرراتی 

 ۰۰۰/۰ ۰۳۴/۱۱ ۳۴۱/۰ وکار عوامل عملیاتی و مدل کسب

 ۰۰۰/۰ ۶۹۳/۱۸ ۶۴۱/۰ پذیری عوامل راهبردی و انطباق

 

 و قانونی زیرساختی، و فناورانه) مستقل عوامل دسته  چهار تمامی شود،می  مشاهده که طورهمان . است  شده ارائه فوق جدول در ساختاری معادلات مدل برآورد از حاصل نتایج

  سطح .  دارند   «دیجیتال  وکارهایکسب   مالیات  مدیریت  در  مالی  شفافیت»  یعنی  وابسته  متغیر  بر  معناداری  و  مثبت  تأثیر(  پذیری انطباق   و  راهبردی  وکار،کسب   مدل  و  عملیاتی  مقرراتی،

 ، 2۶.28۴  ، 2۴.37۱  ترتیب   به  مسیر  چهار   هر  برای   t  آماره   مقادیر  همچنین.  است  ۰.۰۵  خطای   سطح   از  ترپایین   بسیار  که   بوده   ۰۰۰/۰  برابر  مسیرها   تمامی  برای (  p-value)  معناداری

  مدل  که  دهدمی   نشان هایافته  این . هستند( ٪۹۹  اطمینان سطح  در)  2.۵8 و ( ٪۹۵ اطمینان سطح  در)  ۱.۹۶ بحرانی مقدار  از  بالاتر   مراتب به  همگی  که  باشدمی   ۱8.۶۹3 و ۱۱.۰3۴

  مقرراتی   و  قانونی  عوامل  به  مربوط  مسیر  ضریب  بالاترین  عوامل،  میان  در.  شودنمی   تأیید  مسیرها  از  یکهیچ  برای(  تأثیر   عدم)  صفر  فرض  و  است  برخوردار  بالایی  بینیپیش   قدرت  از

  عوامل   و(  ۰.823)  زیرساختی  و  فناورانه  عوامل  آن،  از  پس.  کندمی   ایفا  مالی  شفافیت  تبیین   در   را  نقش  بیشترین  توجهیقابل   اختلاف  با  دسته  این  دهدمی   نشان  که  است(  ۰.882)

  معنادار   آماری   نظر  از  هرچند  که  است(  ۰.3۴۱)  وکارکسب   مدل  و  عملیاتی  عوامل  به  متعلق  مسیر  ضریب  کمترین.  دارند  قرار  بعدی  هایرتبه  در(  ۰.۶۴۱)  پذیریانطباق  و  راهبردی

  شفافیت   رکن  ترینبنیادی   را  «آورالزام   و  روشن  قوانین»  مالیاتی،  کارشناسان  و  خبرگان  که  دهدمی   نشان  ترتیب  این.  است  کمتر  عوامل  سایر  به  نسبت  آن  تأثیر  شدت  اما  باشد،می 

  مکمل   نقش  اما  نیست،  تأثیربی   هرچند  «وکارکسب   مدل  و   عملیاتی  جزئیات »  که  حالی   در  دارند،  اهمیت   « راهبردی  انطباق  توانایی »  و  «فنی   هایزیرساخت »   آن  از  پس   و  دانند می 

 .کندمی  ایفا

  عوامل  بالای  بسیار   ضریب  نخست،.  دارد  دیجیتال  اقتصاد  فعالان  و  مالیاتی  امور   سازمان  گذاران،سیاست   برای  عمیقی  هایدلالت   فوق  نتایج  مالیاتی،  مدیریت   و  مالی  منظر  از

  به  توجه با   یافته این. است مالی شفافیت تحقق مانع  بزرگترین  دیجیتال، حوزه برای  روزبه  و شفاف قوانین نبود ایران، کنونی شرایط در که دهدمی   نشان(  ۰.882) مقرراتی و قانونی

  خلأهایی   همچنان  اما  شده،  برداشته هاییگام   هرچند  که  دهدمی  نشان(  ۱3۹8)  مودیان  سامانه  و  فروشگاهی  هایپایانه  قانون  تصویب  و مستقیم  هایمالیات   قانون  مکرر  ۱۶۹  ماده

  پیشنهاد .  دارد  وجود  « فرامرزی  دیجیتال   خدمات  بر  مالیات   برای   مشخص  استانداردهای   نبود»  و(«  مصنوعی   هوش  متاورس،  ،NFT)  نوظهور  درآمدهای  برای  ناکافی  قوانین»  مانند

 و   هاپلتفرم   تمام  برای  را  اطلاعات  افشای  الزامات  و   تدوین  اروپا  اتحادیه  DAC7  مانند  مقرراتی  از  الهام  با  را  «دیجیتال  مالیات  جامع  قانون»  ترسریع   هرچه  گذارانقانون   شودمی 

  پرداخت   های درگاه   اطلاعاتی،  یکپارچه  هایسیستم  در  گذاریسرمایه   که  دهدمی   نشان(  ۰.823)  زیرساختی   و  فناورانه   عوامل   بالای   ضریب  دوم،.  کنند   الزامی  آنلاین   هایبازارگاه 

  مالیاتی،   فرار  الگوهای  کشف  برای  مصنوعی  هوش  از  استفاده  و  هاتراکنش  شفاف  ثبت  برای  چینبلاک   فناوری  ،(مودیان   سامانه  به  پالزرین  هایدرگاه   اتصال:  موفق  نمونه)   هوشمند

  عوامل   سوم،.  است   همسو(  مالیاتی   تخلفات  کشف  زمان   ٪8۰  کاهش )  Xinshu  پلتفرم  در  چین  کشور   تجربیات   با  یافته  این.  دهد  کاهش  را  مالیاتی  شکاف  توجهیقابل   طوربه   تواندمی 

  پایش »  اجرای  ،«دیجیتال   مالیات  تخصصی  هایتیم»  تشکیل  با  باید  مالیاتی  سازمان  نیست؛  ایستا   وضعیت  یک  مالی  شفافیت  که  دهدمی  نشان(  ۰.۶۴۱)  پذیریانطباق   و  راهبردی

  آموزش»  همچنین.  کند  آماده(  متاورس  اقتصاد   یا   مرکزی  بانک  دیجیتال  ارزهای  ظهور   مانند)   فناوری   سریع  تغییرات   برای   را  خود  «مالیاتی   سناریوهای   سازیشبیه »  و   «قوانین  مستمر 

(  ۰.3۴۱)  وکارکسب   مدل و  عملیاتی  عوامل  اگرچه  چهارم،.  کندمی  تقویت  را شفاف  سازمانی  فرهنگ   دهی،گزارش  خطاهای  کاهش  برای  «پاداش   هایسیستم »   و  کارکنان  «مستمر 

(  …و  دیوار   سایت، اینستاگرام،وب   در   همزمان  فروش)  چندپلتفرمی   هایتراکنش   ردیابی .  است  بزرگ  هایفرصت   رفتن  دست   از   معنای   به   آن   گرفتن  نادیده   اما  دارد،  را  ضریب  کمترین

  شفافیت   به  دستیابی  برای   که  دهد می   نشان  نهایی  مدل   مجموع،  در.  کند  مستحکم   خرد  سطح  از   را  شفافیت  هایپایه  تواند می   وکارها،کسب   خود   در  مالی  فرآیندهای  اتوماسیون   و
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  یکپارچه   هایزیرساخت   توسعه  و  قوانین  اصلاح  با  فوری  اولویت  و  کرد  عمل  عملیات  و  راهبرد  فناوری،  قوانین،  جبهه  چهار  بر  همزمان  باید  ایران،  دیجیتال  اقتصاد  در  مطلوب  مالی

 . است

 یریگجه یبحث و نت

  ی ساز حاصل از مدل   جیانجام شد. نتا   تالیجی د  یوکارها کسب   ات یمال  ت ی ریدر مد   یمال   تیمؤثر بر شفاف   ی و راهبرد   ی اتیعمل  ،یعوامل فناورانه، قانون   یپژوهش حاضر با هدف واکاو 

  ن یا  انیهستند. در م   تالیجید   یوکارهاکسب   اتیمال  ت یر یدر مد   ی مال  ت یمثبت و معنادار بر شفاف  ر یتأث  یدارا   ینشان داد که هر چهار دسته عوامل مورد بررس  یمعادلات ساختار 

  ی ر یپذو انطباق   یعوامل راهبرد   ،یرساختیکردند و پس از آن عوامل فناورانه و ز   فایا  یمال  تیشفاف  نیینقش را در تب  نیشتریب  ر،یمس  بیضر  نیبا بالاتر   یو مقررات  یعوامل، عوامل قانون

  ی هاشده و شاخصاستخراج   انس یوار   نیانگیکرونباخ، م  ی آلفا  ،یبیترک  یی ای برازش مدل، پا  یهاشاخص   جینتا   نیقرار گرفتند. همچن  وکارسب و مدل ک  یاتیعوامل عمل  تی و در نها

  تال یجی د  یوکارها کسب   ده ی چیپ  ط یدر مح  ی مال  تیآن است که شفاف   انگر یب  هاافته ی  نیبرخوردار است. ا   ی مناسب  نیینشان داد که مدل پژوهش از اعتبار و قدرت تب  ،یکنندگینیبشیپ

 بعد خاص محدود کرد.   کیآن را صرفاً به   توانی است و نم یراهبرد  یهات یو قابل ییاجرا یندها یفرآ  ،یفناور  ،یقانون ی هارساخت یاز ز  یاحاصل تعامل مجموعه

وجود    ،یاتیخبرگان و کارشناسان مال  دگاهی که از د  دهدی نشان م   جه ینت نیبود. ا  یمال  تیشفاف  یدر ارتقا  یو مقررات  ی پژوهش حاضر، نقش برجسته عوامل قانون  افتهی نیترمهم 

که بر ضرورت    یالمللن یبا مطالعات ب  افتهی  نی. ا شودی محسوب م   تالیجی د   یوکارهادر کسب   یمال   تیتحقق شفاف  یبرا   ازینش یپ  نیترآور، مهمروز و الزام روشن، شفاف، به   نیقوان

نبود    تال،یجیاقتصاد د   یاصل  یهااز چالش   یکیاند که  شده نشان داده انجام   یهااند همسو است. پژوهش کرده   دیتأک  تالیجی متناسب با اقتصاد د   یاتیمال  یهاچارچوب   یبازطراح 

 & de la Vega)  سازد ی اثربخش را محدود م   ی اتیمال  ت یر یارزش است که بدون وجود مقررات روشن، امکان مد   جادی ا  ل مح  نییتع   ی و دشوار  یی ایمشخص جغراف  ی مرزها 

Jarrin, 2025; Muhammad et al., 2024; Olamide et al., 2024)ات یمال  ی اختصاص  یهااست یس  نیمطالعه گوئو و همکاران نشان داد که تدو  جینتا  نی. همچن  

  ی هاپژوهش  جیحاضر با نتا   افتهی   زین  ی. در سطح داخل(Guo et al., 2022)منجر شود    یاتیو عدالت مال  تی شفاف  شیبه افزا  تواندی م   دی جد   ینظارت  یو توسعه سازوکارها  تالیجی د

. (Cheraghi & Nazari, 2017)دارد    یمخوان ه  یاتیو کاهش فرار مال  یاتیاطلاعات مال  تی شفاف  شیدر افزا   میمستق  یهاات یمکرر قانون مال  ۱۶۹شده درباره نقش ماده  انجام 

را   گذارانه یو سرما یاعتماد فعالان اقتصاد ،ینیبشیشفاف و قابل پ نیاند که وجود قواننشان داده  یخارج  یگذار ه یو جذب سرما  یاتیمال  تیمرتبط با شفاف قاتیتحق جینتا نیهمچن

  ی ربنا یکارآمد نه تنها ابزار کنترل و نظارت است، بلکه ز   یگذار قانون   تال،یجی اقتصاد د   یکرد که در فضا  استدلال  توانی م  نی. بنابرا(Heidari et al., 2022)  دهدی م   شیافزا

 . شود ی محسوب م  انیدولت و مؤد انیو اعتماد متقابل م  یمال   تیشفاف یریگشکل

  ی هات یبخش عمده فعال  رایز  رسد،ی به نظر م  یمنطق  جهینت  نیهستند. ا  یمال  تیعامل اثرگذار بر شفاف  نیدوم  یرساختیپژوهش نشان داد که عوامل فناورانه و ز   گرید  افتهی

بدون وجود    ،یطیمح  نی. در چنشود ی انجام م  تالی جی د  یاهو شبکه   نیآنلا   یهاپرداخت، پلتفرم   ی هادرگاه   ،یاطلاعات  یهاسامانه   قی از طر  تال یجی د  یوکارها در کسب   ی اقتصاد

  یهای و نوآور  تالیجی تحول د  ات یمطرح در ادب  یهادگاه ی با د   افتهی  نیوجود نخواهد داشت. ا  ی مال  یهاداده   لیپردازش و تحل  ،یآور فناورانه مناسب، امکان جمع  ی هارساخت یز

  دانند یبرجسته م   ی اطلاعات مال  ی ابیرد   تی و قابل  تی شفاف  ش یرا در افزا  ی ابر  انش ی ها و رادادهکلان   ن،یبلاکچ  ،یصنوعمانند هوش م  یی های فناورانه سازگار است که نقش فناور 

(Akter et al., 2022)ت یشفاف  حو سط  یاتیمال  یبر رفتارها   تواندی م   ندهایشدن فرآ  یتالیجی ها نشان داده است که دشرکت   تالیجی مرتبط با تحول د  یهاپژوهش  جینتا  نی. همچن  

  یاطلاعات مال   تیفیک  کنندهنییعوامل تع  نیتراز مهم  یکیها  شرکت   یداخل یاطلاعات  طیمح زین ی. از منظر نظر(Chen et al., 2023; Zhou et al., 2022)اثرگذار باشد 

فناورانه نه تنها به    یهارساخت یگرفت که توسعه ز  جهینت  توانی م  نی. بنابرا(Aghaei et al., 2016; Gallemore & Labro, 2015)  شودی م  یتلق  یاتیمال  یو رفتارها

 .کندی عمل م  یمال  ت یتحقق شفاف یبرا  یساختار  زمی مکان ک ی بلکه به عنوان  ،ییابزار اجرا  کیعنوان 

اقتصاد    یا یپو  طیآن است که در مح  انگریب  افته ی  نیدارند. ا   یمال  تیبر شفاف  یمثبت و معنادار   ریتأث  یری پذو انطباق   ی نشان داد که عوامل راهبرد  نیپژوهش همچن  جینتا

  ی که از سازوکارها  ییها. سازمان شودی محسوب م  اتیمال  تی ریدر مد   تیموفق  یدیاز عناصر کل  یکی  ،یطیو مح  یفناور  ،یقانون   راتییها در انطباق با تغ سازمان   ییتوانا  تال،یجی د

  جه ینت  نیرا اجرا کنند. ا  یمال   تیالزامات شفاف  توانندی بهتر م  برند،ی بهره م   یراهبرد  یز یرو برنامه   تالیجی د  اتیمال  یتخصص   یهامیت  لیآموزش کارکنان، تشک   ن،یمستمر قوان  شیپا
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 دیتأک  تالیجی د  یهاط یمستمر در مح  یر یادگیو    یر یپذ انعطاف   تی همسو است که بر اهم  یسازمان  تی ری چابک در مد  یکردها یو رو  روکامدل کسب   یبا مطالعات مربوط به نوآور

باس ارائه   تالیجی د  اتیمال  تی ری مد  یچارچوب مفهوم   نی. همچن(Ghezzi & Cavallo, 2020)دارند   ن  یشده توسط  قابل   نفعانی بر نقش راهبردها، ذ   زیو همکاران    ی هاتیو 

 یهات ی ظرف  ازمندیبلکه ن  ست،ین  یقانون  ای  یمسئله فن  کیصرفاً    یمال  تیمنظر، شفاف  نی. از ا(Bassey et al., 2022)کرده است    دیتأک  تالیجی د  یاتینظام مال  تیدر موفق  یسازمان 

 است.  یطیمح  ریمتغ  طی انطباق با شرا یبرا   یو راهبرد یتیر یمد 

بود، اما همچنان   یترن ییپا ر یمس ب یضر  یعوامل دارا  ر یعامل نسبت به سا نیوکار اشاره دارد. هرچند ا و مدل کسب  ی اتیپژوهش حاضر به نقش معنادار عوامل عمل گر ید  افتهی

  تال یجی وکار دمدل کسب   یهای ژگی و و  یاتیمال  یندهایفرآ   ونیاتوماس  ،هانحوه ثبت و گزارش تراکنش   ،ییاجرا   یندها یکه فرآ   دهدی نشان م  جهینت  نیمعنادار بود. ا   یاثر آن از نظر آمار

اند  کرده  د یتأک ک یدر تجارت الکترون  ی ستانات یمال  یهاو چالش  تال یجیوکار د کسب  ی هامدل   یدگیچی که بر پ یبا مطالعات  افتهی  نیباشند. ا  رگذاریتأث یمال   ت یبر سطح شفاف  توانندی م

  ی و طراح  کیتجارت الکترون  یاتیمال  ت یو همکاران نشان داد که توسعه ظرف  نژادیی پژوهش رضا  نی. همچن(Srivastava, 2018; Teixeira & Paiva, 2018)دارد    یهمخوان

  ج ینتا  گر،ید  ی. از سو(Rezaeinejad et al., 2021)داشته باشد    یاتیاز اجتناب مال  یری در جلوگ  ینقش مهم  تواندی م   تالیجید   یهات ی فعال  ییشناسا  یمناسب برا  یهامدل 

را بهبود    یاتیسطح انطباق مال  تواندی کارآمد م  ییاجرا  یو سازوکارها  تالیجی د  یمال  ینشان داده است که توسعه ابزارها   زیکوچک ن  یوکارهاکسب   ی اتیمال  نیمرتبط با تمک  قاتیتحق

محسوب    یمال  تیشفاف  یواقع  جیو نتا  های فناور  ها،است یس  انیاما حلقه اتصال م  ستند،ین  یکاف   ییبه تنها   یاتیهرچند عوامل عمل  ن،ی. بنابرا(Ouyang et al., 2023)بخشد  

 . شوندی م

  تی اند که شفافنشان داده   نیشیاست. مطالعات پ  ریقابل تفس  یمال  یگزارشگر   تیفیو ک  یات یاجتناب مال  ات،یمال  تی ریدر پرتو مطالعات مرتبط با مد   نیپژوهش همچن  نیا  یهاافتهی

و   یاتینرخ مؤثر مال  انیرابطه م  نی. همچن(Abbaszadeh et al., 2016; Smit et al., 2020)ارتباط دارد    یمال  یگزارشگر   تیفیک  شیو افزا  یاتیبا کاهش اجتناب مال  یمال 

  ی ها یژگ ی و  ،یشرکت  تیحاکم  تیفیک  زین  ی. در سطح سازمان(Hassas Yeganeh et al., 2018)قرار گرفته است    دییمورد تأ   یداخل   قاتیدر تحق  یمال  یگزارشگر   تیشفاف

 Bashirimanesh et al., 2021; Kazemizadeh)اثرگذار باشند    یمال  تیشفاف  زانیو م  اتیمال تیر یمد  هبر نحو   توانندی م  یاتیمال  یحسابدار   تیفیو ک  رانی مد  یتیشخص

Farnoud & Pourkarim, 2024; Tien et al., 2022)ی سازمان   یهای ژگیاند که و ها نشان داده شرکت   یو ساختار مال   اتیمال  تی ریمرتبط با مد   یهاپژوهش  ن،ی. افزون بر ا  

همسو است، بلکه نشان    نیشیپژوهش حاضر نه تنها با مطالعات پ  یهاافته ی  جه،ی. در نت(Adeli & Abtah, 2023)قرار دهند    ریها را تحت تأثبنگاه   یاتیمال  ی ا رفتاره  توانندی م

 . ردیگی شکل م  یاتی و عمل یتیر یفناورانه، مد ،یاست که از تعامل عوامل نهاد یچندبعد یاده ی پد تالیجی د  یوکارهاکسب  اتیمال  تیر یدر مد  یمال   تیکه شفاف دهدی م

 شرفته، یفناورانه پ  یهارساخت یمقررات کارآمد، ز  انیتعادل م  جادیمستلزم ا  تالیجی در عصر اقتصاد د  یاتینظام مال  تیکه موفق  دهدی پژوهش نشان م  نیا  جینتا   ،یطور کل  به

  ی مال  تی رو، توسعه شفاف  ن یکاهش دهد. از ا  زیابعاد را ن  ر یسا   ی خشاثرب  تواند ی ابعاد م  ن یاز ا  یک یاست. هرگونه ضعف در    ی سازمان  ی راهبرد  ی هات یمنسجم و قابل  ی اتیعمل  ی ندها یفرآ

  ی فعالان فناور  ،یاتیگذاران، سازمان امور مالقانون   یهمکار ازمندیدر نظر گرفته شود که ن یارشتهان یو م یپروژه مل کیبه عنوان  دی با تالیجی د  یوکارهاکسب  اتیمال  تی ریدر مد 

 است.  یو پژوهشگران دانشگاه تالیجی د  یکارهاوکسب  رانیاطلاعات، حسابداران، مد 

  ی گردآور   یاتیسازمان امور مال  رانیپژوهش بر اساس ادراک و قضاوت کارشناسان و مد   یکم   یهاهمراه بود. نخست، داده   ییهات ی با محدود  قاتیتحق  ریپژوهش همانند سا   نیا

 یهانظام   ایکشورها   ریبه سا  جی نتا  میبود و تعم رانیا  یاتیپژوهش محدود به سازمان امور مال  ی قرار گرفته باشد. دوم، قلمرو مکان یفرد  ی های ریسوگ ریشد و ممکن است تحت تأث

  ازمند ین  ندهیدر آ   هاافته ی  ی وکار ممکن است موجب شود برخکسب   یهاو مدل   نیقوان  ع یسر  رییو تغ  تالیجی د  یهای فناور   ی ایپو   تیانجام شود. سوم، ماه  اطیبا احت  دی با  ی اتیمال

 خبرگان بود.  دگاهیبر د  یعمدتاً مبتن هال یقرار نگرفت و تحل یمورد بررس تالیجی د  یهاشرکت  یاقعپژوهش عملکرد و نیدر ا  نیباشند. همچن یبازنگر 

  ت ی هوشمند را به صورت مستقل در شفاف یو قراردادها ایاش نترنتیا ن،یبلاکچ ،ینوظهور مانند هوش مصنوع یهای از فناور کینقش هر  ندهیآ یهاپژوهش  شودی م شنهادیپ

نقش    ی . بررسد یکمک نما   تالیجی در اقتصاد د   یستان ات یمال  یالگوها   نیبهتر   ییبه شناسا  تواندی مختلف م  یکشورها  انیم  یقیانجام مطالعات تطب  نیکنند. همچن  یبررس  یاتیمال
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استفاده    ن،یاست. افزون بر ا   یآت  قاتیتحق  یموضوعات ارزشمند برا گریاز د   ز ین  یمال  تیدر توسعه شفاف  ان یاطلاعات و اعتماد مؤد  تیامن  ران،یمد   تالیجی سواد د   ،یفرهنگ سازمان 

 . دی فزایحوزه ب ن یدانش موجود در ا  یبه غنا  تواندی در گذر زمان م  یمال تی شفاف راتییتغ یطول  لیو تحل تالیجید  یهاشرکت   یواقع یهااز داده 

  ت یداده، شفاف  لیتحل  یو استفاده گسترده از ابزارها   یاتیمال  یهاگاه یپرداخت به پا  یهااتصال برخط درگاه   ،یاطلاعات  کپارچهی  یهابا توسعه سامانه  تواندی م  یاتیامور مال  سازمان

.  رسدی به نظر م  یضرور   زین  ینوظهور و کاهش ابهامات قانون   یهات یفعال  ی برا  یمقررات اختصاص  نیتدو   تال،یجی مرتبط با اقتصاد د  یات یمال  نیدر قوان  یرا ارتقا دهد. بازنگر   یمال 

انطباق با الزامات    یبرا   یشتریب  یآمادگ  تال،یجی د  اتیمال  یتخصص  یواحدها   جادی فناورانه، آموزش مستمر کارکنان و ا  یهارساخت یدر ز   یگذار ه یبا سرما   دیبا   تالیجی د  یوکارهاکسب 

تر در  کارآمدتر و شفاف  یاتینظام مال جادیا  یرا برا  نهیزم تواندی م یو بخش خصوص یفناور ی هاشرکت  ،یدولت ینهادها  انیم یهمکار   تیتقو نینکسب کنند. همچ یمال تیشفاف

 فراهم سازد.  تالیجی اقتصاد د

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تشکر و قدردانی

 گردد. میاز تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی  

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  
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