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Abstract:  

This study aims to develop a serendipity-based approach to identify and prioritize the drivers of learning flows in accounting 
knowledge. This research employed a mixed-methods design. In the qualitative phase, grounded theory was used through 14 
semi-structured interviews with academic experts in accounting, and data were analyzed via open, axial, and selective coding. 
The Delphi method was then applied to validate the findings. In the quantitative phase, matrix analysis and pairwise 
comparisons were used to prioritize the identified core components. The quantitative sample consisted of 25 certified 
accountants selected purposively. The findings indicate that learning in accounting knowledge, within a serendipity 
framework, is multilayered and shaped by the interaction of cognitive, structural, and social factors. Six core components 
were identified: perceptual, thinking, educational, executive, cultural, and integrative capabilities. Quantitative results reveal 
that perceptual capabilities are the most influential driver, playing a central role in guiding discovery, interpretation, and 
meaning-making processes in accounting. Enhancing perceptual capabilities and fostering exploratory learning environments 
can significantly improve learning quality and decision-making effectiveness in accounting, ultimately supporting innovation 
and professional development in the field. 
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Extended Abstract 

Introduction 

In recent decades, learning in accounting knowledge has undergone significant transformation due to the increasing 

complexity of decision-making environments, rapid technological advancements, and heightened expectations from 

stakeholders. Traditional approaches to accounting education, which primarily emphasized technical competencies and 

standardized procedures, are no longer sufficient to address the dynamic and uncertain nature of contemporary financial 

environments. Instead, there is a growing recognition that learning in accounting must be understood as a multidimensional, 

adaptive, and context-dependent process that integrates cognitive, experiential, and social dimensions (Daneshyar & Khalifeh 

Soltani, 2024; Sin et al., 2015). 

Theoretical perspectives on learning have evolved considerably, offering diverse frameworks for understanding how 

individuals acquire, process, and apply knowledge. Early behaviorist theories, such as classical and operant conditioning, 

conceptualized learning as a function of stimulus-response associations shaped through reinforcement mechanisms (Arntzen 

& Vaidya, 2024; Llano & Vila, 2019; Smith & McHugh, 2025). While these models contributed valuable insights into observable 

behavioral changes, they were limited in explaining higher-order cognitive processes and the role of internal mental 

structures. Subsequent developments in cognitive and constructivist theories emphasized the active role of the learner in 

constructing meaning, highlighting the importance of prior knowledge and meaningful integration of new information 

(Ausubel, 2019). 

Social learning theory further expanded this perspective by incorporating the role of observation, interaction, and 

environmental context in shaping learning processes. According to this view, individuals learn not only through direct 

experience but also through observing others and interpreting social cues (Schunk, 2020; Van Schaik & Hunnius, 2024). 

Contemporary research has extended these ideas into digital and collaborative contexts, demonstrating how peer 

interactions and networked environments facilitate knowledge co-creation and adaptive learning (Kumar & Harrington, 

2026). 

Within the field of accounting, learning has been increasingly associated with professional competence, critical thinking, 

and adaptability. Studies have shown that the integration of technical skills with soft skills, such as problem-solving, 

communication, and cognitive flexibility, is essential for effective performance in accounting practice (Arianpoor & Abdollahi, 

2025). Moreover, factors such as self-efficacy and emotional regulation have been identified as key determinants of learning 

outcomes, influencing how individuals interpret and respond to complex information (Beatson et al., 2025). Despite these 

advancements, many accounting education systems continue to rely on linear, structured models of instruction that may not 

adequately prepare learners for real-world challenges characterized by uncertainty and ambiguity (Al Frijat & Al-Hajaia, 2021; 

Khajavi & Nahas, 2019). 

In this context, the concept of serendipity has emerged as a promising framework for understanding nonlinear and 

exploratory learning processes. Serendipity refers to the occurrence of unexpected yet valuable discoveries that arise during 

the pursuit of other goals, often leading to novel insights and innovations (Yaqub, 2018). Research has demonstrated that 

serendipitous encounters play a significant role in information behavior and knowledge development, particularly in 

environments where individuals interact with diverse sources of information (Makri & Blandford, 2012; McCay-Peet & Toms, 
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2015). In accounting, the application of serendipity has been linked to adaptive decision-making, creative problem-solving, 

and the ability to navigate complex and evolving professional contexts (Pigatto et al., 2023). 

Furthermore, the serendipity-based approach aligns with the concept of organizational ambidexterity, which emphasizes 

the balance between exploration (innovation and discovery) and exploitation (efficiency and refinement) in learning 

processes. Organizations that successfully integrate these dimensions are better positioned to achieve sustainable 

competitive advantage and respond effectively to environmental changes (Anand et al., 2009; Prieto-Pastor & Martin-Perez, 

2015). This balance is facilitated by supportive organizational structures, collaborative networks, and a culture that 

encourages experimentation and knowledge sharing (Vanhaverbeke et al., 2009; Venugopal et al., 2019). 

Despite the growing interest in serendipity and its potential applications, there remains a lack of comprehensive 

frameworks that systematically identify and prioritize the drivers of serendipity-based learning in accounting knowledge. 

Existing studies have often focused on isolated aspects of learning or organizational performance, without addressing the 

complex interplay between cognitive, structural, and social factors (John William et al., 2023; Sahoo & Thakur, 2023). This 

gap highlights the need for integrative research that can provide a deeper understanding of how serendipity can be leveraged 

to enhance learning and innovation in accounting. 

Methods and Materials 

This study employed a mixed-methods design to explore and develop a serendipity-based framework for learning in 

accounting knowledge. In the qualitative phase, a grounded theory approach was adopted to identify the key drivers of 

learning processes. Data were collected through 14 semi-structured interviews with academic experts in accounting, selected 

using theoretical and snowball sampling techniques. The interviews were analyzed through open, axial, and selective coding 

to extract conceptual themes, core components, and structural categories. 

To ensure the validity and reliability of the qualitative findings, the Delphi method was used as a supplementary analytical 

technique. Expert participants evaluated the identified components using structured checklists, allowing for the refinement 

and validation of the conceptual framework. 

In the quantitative phase, matrix analysis and pairwise comparisons were conducted to prioritize the core components 

identified in the qualitative stage. A sample of 25 certified accountants was selected through purposive sampling to 

participate in this phase. Data were collected using structured matrix-based questionnaires, and the results were analyzed to 

determine the relative importance and influence of each component in shaping learning flows. 

Findings 

The qualitative analysis resulted in the identification of 225 open codes, which were organized into 31 conceptual themes, 

6 core components, and 3 structural categories. The structural categories included cognitive capacities, structural capacities, 

and social capacities, each encompassing two core components. The six core components identified were perceptual 

capabilities, thinking capabilities, educational capabilities, executive capabilities, cultural capabilities, and integrative 

capabilities. 

The findings indicate that learning in accounting knowledge, within a serendipity-based framework, is inherently 

multilayered and dynamic. It emerges from the interaction of individual cognitive processes, organizational structures, and 

social contexts. Perceptual capabilities were found to play a central role in enabling learners to recognize and interpret 

unexpected information, thereby facilitating serendipitous learning experiences. 
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The quantitative analysis further supported these findings by demonstrating that perceptual capabilities are the most 

influential driver of learning flows. This component showed the highest level of centrality and impact in the matrix analysis, 

indicating its critical role in guiding processes of discovery, interpretation, and meaning-making. Other components, such as 

thinking and educational capabilities, were also found to contribute significantly, although to a lesser extent. 

The results also revealed that structural and social factors, including technological infrastructure, organizational culture, 

and collaborative networks, play an important role in supporting and enhancing serendipity-based learning. These factors 

create an enabling environment that facilitates the emergence and exploitation of unexpected learning opportunities. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study highlight the importance of adopting a multidimensional perspective on learning in accounting 

knowledge, particularly in the context of increasing environmental complexity and uncertainty. The identification of 

perceptual capabilities as the most central driver underscores the critical role of cognitive processes in enabling individuals 

to recognize and leverage unexpected information. This suggests that learning is not merely a function of structured 

instruction but also depends on the ability to perceive, interpret, and integrate diverse stimuli. 

The integration of serendipity into learning frameworks offers a valuable lens for understanding how knowledge can 

emerge through nonlinear and exploratory processes. By emphasizing discovery and adaptability, this approach aligns with 

the demands of modern accounting practice, where professionals must navigate rapidly changing conditions and make 

informed decisions in the face of uncertainty. 

Moreover, the interaction between cognitive, structural, and social dimensions highlights the need for a holistic approach 

to learning design. Educational institutions and organizations should consider not only the content and methods of instruction 

but also the broader environment in which learning occurs. This includes fostering a culture of openness, encouraging 

collaboration, and providing access to diverse information sources. 

The concept of serendipity also has important implications for innovation and competitive advantage. By enabling 

individuals and organizations to identify and exploit unexpected opportunities, serendipity-based learning can contribute to 

the development of new ideas, processes, and solutions. This is particularly relevant in accounting, where the ability to 

interpret complex data and respond to emerging challenges is essential for professional success. 

In conclusion, this study provides a comprehensive framework for understanding the drivers of serendipity-based learning 

in accounting knowledge. The findings emphasize the central role of perceptual capabilities and the importance of integrating 

cognitive, structural, and social factors in learning processes. By adopting a serendipity-based approach, educators and 

practitioners can enhance the effectiveness of learning and better prepare individuals for the complexities of the modern 

accounting environment. 
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 چکیده 

 کردیپژوهش با رو   نیا  .است  یدر دانش حسابدار  یریادگی  یهاان یجر  یهامحرک  یبندتیو اولو  ییمنظور شناسابه  ی تیپیندیسر  کردیو بسط رو   نییپژوهش، تب  نیهدف ا

  ی سه مرحله کدگذار  یها طانجام و داده   یحسابدار  ی با خبرگان دانشگاه  افتهیساختارمهی مصاحبه ن  14  اد،یبنداده   هیاز نظر  یریگبا بهره  ،یفیانجام شد. در بخش ک  خته یآم

 ، یزوج یهاسهیو مقا  یسیماتر :یبا استفاده از تحل  ز،ین  یشد. در بخش کمّ  ستفادها  یاز روش دلف  هاافته ی  یاعتبارسنج یشدند. در ادامه، برا  :ی تحل  یو انتخاب  یباز، محور

 ی ریادگینشان داد که    جینتا  .صورت هدفمند انتخاب شدند بود که به   یحسابدار رسم  ۲۵شام:    یبخش کمّ  یشدند. جامعه آمار  یبندتیاولو  شدهییشناسا  یمحور  یهامولفه

  ی شش مولفه محور ان،یم  نیاست. در ا یو اجتماع یساختار ،یو متأثر از تعام: عوام: شناخت هیچندلا یتیماه یدارا یتیپیندیسر  کردیدر چارچوب رو  یدر دانش حسابدار

محرک   نیترعنوان مهم به  «یادراک  یهاتیآن است که »قابل  انگریب  یکمّ  یهاافتهیشدند.    ییشناسا  ییو همگرا  یفرهنگ  ،ییاجرا  ، یتفکر، آموزش  ،یادراک  یهات یشام: قابل

 یبسترها  جادیو ا  یادراک  یهات یقابل  تیتقو  ها،افته یاساس    بر   .کندی م  فا یا  ی و خلق معنا در حسابدار  ریکشف، تفس  ی ندهایدر فرا  ی اکنندهن یینقش تع  ی ریادگی  یهاانیجر

 حرفه گردد.  نیدر ا یتوسعه نوآور سازنهی منجر شود و زم یدر حوزه حسابدار یریگمیتصم یاثربخش شیو افزا یریادگی تیفیبه ارتقاء ک تواندی م یاکتشاف یریادگی

 یاکتشاف یریادگی ،یادراک یهاتیقابل ،یدانش حسابدار ،یریادگی ،یتیپیندیسر کردیرو کلیدواژگان: 
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و همکاران   زاده   ت ی رع   

 مقدمه 

  ی اتوسعه حرفه   یاز ارکان اساس  یکیعنوان  به  یر یادگیموجب شده است که   ،یو حسابدار   یمال  یهادر حوزه  ژهیوبه   ر،یاخ  یهاوکار در دههکسب   یهاط ی تحولات شتابان مح

در    یضرورت بازنگر  نفعان،ی انتظارات ذ   شیو افزا  نینو   یهای گسترش فناور   ،یمال  یهای ریگم یتصم  ندهیفزا  یدگی چیکند. پ  دایپ  یسنت  یهافراتر از آموزش   یگاهیجا  ،یو سازمان

  ی چندبعد   ا،یپو  یندیبلکه فرآ  شود،ی محدود نم  یصرفاً به انتقال دانش فن  گرید  یریادگی  ،یطیشرا  نیآشکار ساخته است. در چن  شیاز پ  شیرا ب  یدر دانش حسابدار   یر یادگی  یالگوها

 Daneshyar & Khalifeh Soltani, 2024; Sin)منجر شود    یاعملکرد حرفه   تیفیبه ارتقاء ک   تواندی که م   گرددی م  ی قتل  طیتجربه، شناخت و مح  نیبر تعام: ب  یو مبتن

et al., 2015). 

با دانش   دی و ارتباط دانش جد   یشناخت  یساختارها  تی معنادار آزوب: بر اهم  یری ادگی  هیاند. نظرپرداخته   یریادگی  یندهایفرآ  نییبه تب  یمختلف  یهاه ینظر   ،یر یادگی  اتیادب  در

  ی ریادگیو عام:،    کیکلاس  یسازی مانند شرط   انهیرفتارگرا   یکردها یرو  ب:،. در مقا (Ausubel, 2019)  داندی م رندهیادگی فعال در ذهن    یند یرا فرآ  یری ادگیدارد و    دیتأک  نیشیپ

 & Arntzen & Vaidya, 2024; Llano & Vila, 2019; Smith)  ردیگی شک: م  هیو تنب  تی تقو   قی که از طر  کنندی م  یها معرفها و پاسخ محرک   نیارتباط ب  جهیرا نت

McHugh, 2025) اند  مواجه شده   ییهات یبا محدود   ،یو اجتماع  یگرفتن ابعاد شناخت  دهی ناد  :یدلاند، اما به مؤثر بوده   یر یادگی  ند یفرآاز    ی بخش  نییدر تب  هاه ینظر   نی. هرچند ا

(Shiri et al., 2020). 

تنها از نه   یریادگیکه    کندی م  انیب  هینظر  نیتر ارائه داد. اجامع   یدگاهی د   ،یشناخت  یندهای بر نقش مشاهده، تعام: و فرآ   دیبا تأک  یاجتماع  یر یادگی  هیتحولات، نظر   نیادامه ا  در

چارچوب،   نی. در ا(Schunk, 2020; Van Schaik & Hunnius, 2024)  ردیگی شک: م  زیآن ن  یامدها یو پ  گرانیمشاهده رفتار د   قی بلکه از طر   م،یتجربه مستق  قیطر

  تالیجی د   یهاط ی در مح  یاجتماع  ی ریادگی   یندها یاند که فرآ نشان داده   زین  دی . مطالعات جدکندی م   ی دانش خود را بازساز  ط،یفعال است که در تعام: مستمر با مح  ی موجود  رنده یادگی

 .(Kumar & Harrington, 2026)منجر شوند  یاحرفه  یهامهارت   اءو ارتق یدانش مشارکت  یریگبه شک:   توانندی م

  ب ی که ترک  دهندی ها نشان مقرار گرفته است. پژوهش   دیمورد تأک یرقابت  تی مز  جادیو ا  یادر ارتقاء عملکرد حرفه   ید یعنوان عام: کلبه   یر یادگی تیاهم  ،یحوزه حسابدار   در

 & Arianpoor)دهد    ش یافزا  یتوجهطور قاب: را به   یر یادگی  یش اثربخ  تواند ی م  ر،یمتغ  ط یبا شرا   ی ح: مسئله و سازگار  ، ینرم، مانند تفکر انتقاد  یهابا مهارت   ی فن  یهامهارت 

Abdollahi, 2025)بر نحوه   توانندی عوام: م نیمورد توجه قرار گرفته و نشان داده شده است که ا یحسابدار  یری ادگیدر  یشناختو عوام: روان  ینقش خودکارآمد  ن،ی. همچن

 .(Beatson et al., 2025)  اشندب  رگذاریتأث رندگانیادگیادراک و پردازش اطلاعات توسط  

توجه  ی ر یادگی  یرخطیو غ یدارند و کمتر به ابعاد اکتشاف  هیتک شده ن ییتع ش یو از پ یخط  ی همچنان بر الگوها ی موجود در آموزش حسابدار  یکردها یاز رو یار یحال، بس نیا  با

  ی ر یادگیو نوآورانه در    ریپذانعطاف   ییکردها یرو   ازمندیهستند، که ن  نشدهینیبش یو اطلاعات پ  یدگی چیپ  ت،یوکار مملو از عدم قطعکسب   یواقع  یهاط ی مح  کهی اند. در حالکرده 

  ز یفعال ن  یر یادگیو    یمفهوم   یهامانند نگاره   یآموزش  نینو   یراستا، استفاده از ابزارها   نی. در ا(Al Frijat & Al-Hajaia, 2021; Khajavi & Nahas, 2019)  باشند ی م

 . (Ghaffari & Khozin, 2020; Jamali & Jahanshad, 2025)اند مطرح شده  ی دارحساب دهیچیپ میبهبود درک مفاه یبرا   ییعنوان راهکارهابه 

اما    یکشف تصادف  ندیبه فرآ   یتیپیند یتوجه پژوهشگران را به خود جلب کرده است. سر   ،یر یادگینوظهور در حوزه    میاز مفاه  یکیعنوان  به   یتیپیندیسر  کردیرو  ،یبستر   نیچن  در

 ی های ر یادگیاز    ی اریآن است که بس  انگریمفهوم ب  نی. ا (Yaqub, 2018)و نوآورانه منجر شود    دی جد   یهانش یب  یریگبه شک:   تواند ی معنادار اطلاعات و دانش اشاره دارد که م

-Makri & Blandford, 2012; McCay)  رندیگی و اکتشافات ناخواسته شک: م  رمنتظرهیغ  یهات یمواجهه با موقع  جهی بلکه در نت  ،یقبل  یز یربرنامه   ق یارزشمند نه از طر 

Peet & Toms, 2015). 

که استفاده    دهندی ها نشان مشده است. پژوهش   انینما  شیاز پ  شیخلاقانه ب  یهای ریگم یبه تصم  ازیو ن  یطیمح  راتییدر مواجهه با تغ  یتیپیندیسر  تیاهم  ،یحوزه حسابدار   در

  تواند یم  یتیپیندیبر سر یآموزش مبتن  ن،ی. همچن(Pigatto et al., 2023)کمک کند    یر یگم یتصم  یندهایو بهبود فرآ   تی ر یمد یبه تحول در حسابدار  تواند ی م کردیرو نیاز ا

 . (Klevsky & Huber, 2021)دهد   شیافزا  دی جد یهاها را در کشف فرصت آن  ییآماده سازد و توانا نشدهینیبش یو پ دهیچی پ طی مواجهه با شرا  یرا برا  انیدانشجو 
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دو    نیا  نیتعادل ب  جاد یکه قادر به ا   ییهادارد. سازمان   ی کیارتباط نزد  زی)اکتشاف و انتفاع( ن  ی ریادگی   یی گرابا مفهوم دوجانبه   یتیپیند یبر سر  یمبتن  یر یادگی  ، یمنظر سازمان  از

. (Anand et al., 2009; Prieto-Pastor & Martin-Perez, 2015)کنند    جادی ا  یدارتر یپا   یرقابت  تی و مز   ابندی دست    ییو کارا  ی همزمان به نوآور  توانندی بعد هستند، م

 ,.Vanhaverbeke et al., 2009; Venugopal et al)  شودی م  تی تقو   یهمکار  یهاو شبکه   یتیحما   یفرهنگ سازمان  ر،یپذانعطاف   یساختارها  جاد ی ا   قیتعادل از طر   نیا

2019). 

در   یتیپیندیبر سر یمبتن یر یادگی یهاان یجر یهامحرک   نییو تب  ییمند به شناسا صورت نظام به   ی که مطالعات اندک  دهد ی نشان م ات یادب  یبررس   کرد،یرو   ن یا  تی وجود اهم  با

  ی و اجتماع  یساختار   ،یاند و کمتر به ابعاد شناختمحدود شده   هاسازمان   یرقابت  تی مز  ای   یری ادگیمؤثر بر   یعوام: کل  یها به بررساز پژوهش  یار یاند. بسپرداخته   یدانش حسابدار 

جامع    یرا که بتوانند چارچوب   ی ضرورت انجام مطالعات  ،یخلأ پژوهش  ن ی. ا(John William et al., 2023; Sahoo & Thakur, 2023) اند  توجه داشته  یر یادگینوع    نیا

 . سازدیارائه دهند، برجسته م  دهی پد نیدرک ا  یبرا

  ی کردهایتوسعه رو  تی اهم  ،یرقابت  یو فشارها  یاستیس  راتییتغ  ،یمال  یهات ی کشورها، از جمله وجود محدود  یدر برخ  یو نهاد   یاقتصاد   طیخاص مح  طی شرا  ن،یبر ا  علاوه

  ت ی در موفق  یاکننده نیینقش تع  تواندی م  دی و خلق دانش جد  دهیچیاطلاعات پ  ریپنهان، تفس  یهاکشف فرصت   ییتوانا  ،یطیشرا  نیرا دوچندان کرده است. در چن  یر یادگی  نینو

ا  فایها اسازمان  قابل  نیکند.  ا   رندگانیادگی   یو تعامل  ی ادراک  ،یشناخت  یهات یامر مستلزم توجه به  برا   یبسترها   جاد ی و   Sadeghi Deh)است    هات یقابل  نیا   تی تقو  یمناسب 

Cheshmeh & Bani Talebi Dehkordi, 2024). 

 ینقش مهم   یعوام: مؤثر بر عملکرد سازمان  یبند ت ی و اولو  ییدر شناسا   توانند ی م  ارهیچندمع  یها: یو تحل  یریگم یتصم  ی اند که ساختارهامطالعات نشان داده   گر،ید   یسو   از

بر   یمبتن  یر یادگیمانند  دهیچی پ یهاده ی از پد یترق ی به ارائه درک عم ،یفیک یهابا روش  بیدر ترک  توانندی م  کردهایرو  نی. ا(Veltmeyer & Mohamed, 2017)کنند  فایا

 منجر شوند.  یتیپیند یسر

است که بتوانند    یو اکتشاف  ای پو  ن،ینو  یبه سمت الگوها  یسنت  یکردهایگذار از رو   ازمندین   یدر دانش حسابدار  یر یادگیگرفت که    جهینت  توانی شده، متوجه به مباحث مطرح   با

مناسب    ینظر   یهااز چارچوب   یکیعنوان  به   تواندیو تعام:، م   یری پذبر کشف، انعطاف   دیبا تأک  یتیپیندیسر  کردیحرفه باشند. رو   ریمتغ  یازها یو ن  یطیمح  یهای دگ یچی پ  یپاسخگو 

 هدف مطرح شود.  نیتحقق ا یبرا

 است.  یدر دانش حسابدار  یر یادگی  یهاان یجر یهامحرک   یبند ت ی و اولو ییجهت شناسا  یتیپیند یسر  کردیپژوهش، بسط رو نیهدف ا ن،یبنابرا 

 روش پژوهش و مواد

بایست به لحاظ  باشد. لذا این مطالعه را می شناسی یک مطالعه علمی تحت وجود سه معیار نتیجه، هدف و نوع داده برای دستیابی به اهداف تدوین شده، قاب: تفکیک میروش 

 یتیپیند یسرهای صورت گرفته برای بسط نظریۀ سازی نظری در قالب چارچوب پژوهش، تلاش ای تلقی نمود، چراکه به واسطه ماهیت تحلیلی مطالعه، مبنی بر پیاده نتیجه، توسعه 

های سازد. براساس هدف، مطالعه حاضر، اکتشافی است، چراکه جنبهی، امکان یکپارچگی بالاتر ادبیات نظری در این حوزه را ممکن می دانش حسابدار  ی ریادگی   یهاان یدر جر 

بایست این مطالعه را آمیخته تفسیر نمود. به این دلی: که باشد. در نهایت نیز به لحاظ نوع داده، می حبه قاب: شناسایی می ی محوریِ مطالعه حاضر از طریق اَبزار مصا نوظهور پدیده 

(  199۲)  1ظری طبق رویکرد گلیزر در بخش کیفی با اتکاء به روش تحلی: نظریه داده بنیاد، طی سه مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابی، مطالعه به دنبال بسط یک چارچوب ن

از یادگیری حرفه ها پدید می های محوری و مقوله ای، مولفه باشد. چارچوبی که اضلاع آن از مضامین گزاره می  بالاتر  ای در حسابداری برای کشف  آیند و به شناخت کارکردی 

شود تا امکان  کند. سپس در ادامه فاز کیفی، از تحلی: دلفی براساس دو معیار میانگین و ضریب توافق بهره برده می تر این حرفه کمک می های مهارتی در اجرای اثربخش ناشناخت 

  ی ر یادگی  یهاان ی جر  ترین محرکبندی تفسیری برای دستیابی به تحقق هدف بخش کمّی مطالعه مبنی بر تعیین محوری های محوری به عنوان مبنای تحلی: رتبهتبیین مولفه
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شناسی مطالعه که ترکیبی از فازهای  توان، چارچوب روش ها جهت شناخت بالاتر می ی ایجاد شود. لذا با اتکاء به این توضیحتیپیند یسر  کردیرو  ی در ایران بر پایۀدانش حسابدار 

 ارائه نمود. زیر باشد را به ترتیب زیر در شک: کیفی و کمّی می 

 

 شناسی مطالعههای روشچارچوب . 1شکل 

داده بنیاد، اقدام به  سازی تحلیلی، ابتدا به لحاظ ماهیت استقرایی، مطالعه براساس فرآیند نظریه  دهد، جهت دستیابی به اهداف مدون شده برای پیاده این چارچوب نشان می 

های محوری شناسایی شده به عنوان یک  ای اکتشاف کند تا امکان بسترسازی مولفه های نوظهور پدیده محوری مطالعه را به گونهنماید تا بتواند جنبهانجام مصاحبه با خبرگان می 

های مقایسه زوجی به  شناسی، ممکن باشد. در واقع در این بخش براساس ماتریس بندی در فاز کمّی مطالعه و به واسطۀ توسعۀ رویکردهای قیاسی در فلسفه روش چارچوب رتبه 

لذا مبنای فلسفی مطالعه دو رویکرد استقرائی و قیاسی را تا دستیابی اهداف   گردد.«، امکان دستیابی به هدف مطالعه در بخش کمّی، مهیا می 𝒋»  « و ستونی𝒊صورت سطری » 

 نماید. تفسیر را دنبال می مطالعه به نتایج قاب: 

 

 واکاوی نظری

 باتوجه به پراکندگی نظری، مرور ادبیات

  شناخت محتوایییکپارچگی  ►

 های مرتبطیکپارچگی نظریه ►
  

 یکپارچگی سوالات مصاحبه ►
 بخشد.می را توسعه

 نظریۀ داده بنیاد

 باتوجه ادبیات و تدوین سوالات مصاحبه

 کدگذاری باز ►

 کدگذاری محوری ►

 کدگذاری انتخابی ►
 گیرد.می صورت

ش: 
وه

پژ
ل 

او
ز 

فا
ی

یف
ش ک

رو
د 

آین
فر

 

 پایایی و حد اجماع نظریجهت تأیید 

 های امتیازی دلفیلیستتدوین چک ►

 های محوریمحاسبه میانگین مولفه ►

 های محوریمحاسبه ضریب توافق مولفه ►

 گیرد.می صورت

 تحلیل دلفی 

 جهت تعیین اثرگذارترین محور

 یخودتعامل سیماترتعیین  ►

 یابیدست سیماترتعیین  ►

 تعیین الگوی مخروطی ►

 گیرد.می طریق مقایسه زوجی صورتاز 

 ماتریسیفرآیند 

ش: 
وه

پژ
م 

دو
ز 

فا
ی

یف
ش ک

رو
د 

آین
فر
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 سازی های تحلیلی مطالعه به لحاظ پیاده شیوه 

های تحلیلی از یکدیگر قاب: تفکیک (، این مطالعه طی دو فاز کیفی و کمّی به لحاظ روش 4شناسی ارائه شده طبق شک: )های ارائه شده در باب چارچوب روش برحسب توضیح 

 شود. ی تحلی: اقدام می های کافی در رابطه با هر شیوه باشند که در ادامه نسبت به ارائه توضیح می 

 سازی نظریه داده بنیاد  ( فرآیند پیاده 1الف

ی، از نظریه داده  تیپیند یسر   کردیرو  یۀبر پا   یدانش حسابدار   یر یادگی  یهاان یهای محرکِ جرنهیزمهای نظری منسجم در باب شناخت از  مطالعه حاضر به دلی: فقدان چارچوب 

برد تا براساس آن بتواند در نهایت امکان ارائه یک چارچوب نظری منسجم در باب پدیدۀ محوری  ای باز، محوری و انتخابی بهره می بنیاد بر پایۀ اَبزار مصاحبه و کدگذاری سه مرحله

شود. در این فرآیند، انجام مصاحبه در اجرای تحلی: نظریه داده بنیاد بهره برده می  ۲( به عنوان مبنای ظاهرشونده 199۲) 1مطالعه را ارائه نماید. در این مطالعه از رویکرد بارنی گلیزر 

ای باز؛ محوری و انتخابی پژوهش فرصت دستیابی به سه جزء اصلی چارچوب نظری  گیرد تا پس ازکدگذاری سه مرحله با خبرگان تا دستیابی به نقطۀ اشباع نظری صورت می 

های ساختاری را داشته باشد. لازم به ذکر است که برای تحقق چنین هدفی، سوالات مصاحبه در مراح: اولیه اجرای  های محوری و مقوله پژوهش شام:ِ مضامین مفهومی؛ مولفه 

باز می  و  به صورت عمیق  در مولفه این تحلی:،  تعبیه  قاب:  اولیه و تفکیک آن به مضامین مفهومی  پدیدارشدن کدهای  با  و  تدریج  به  تا  آید  در  اجراء  به  های محوری،  بایست 

بایست اذعان نمود که مصاحبه اول با رعایت کفایت  : می سازی این تحلیهای ابتدا، جهت سیر فرآیندِ پیاده های بعدی به صورت نیمه عمیق صورت پذیرد. با این توضیح مصاحبه 

  ]۲۲۵[مصاحبه دیگر، در مجموع  ]13[کد باز بود که با انجام    ]31[های صورت گرفته، آغاز شد که ماحص: آن ظهور  کنندگان و هماهنگی خبرگی تشریح شده در بخش مشارکت 

شد  کننده، تلاش می ایجاد شد. اما نکته قاب: اتکاء این بوده است که با انجام کدگذاری محوری در پایان هر مصاحبه به دلی: آمادگی ذهنی مصاحبه  مصاحبه   ]14[کد باز از مجموع  

به گونه  با کسب کدهای باز از مصاحبه قبلی، سوالات  ادامه تا  به نقطه اشباع در  انجام  ی فرآیندهای مصاحبه محقق گردد. لذا طی  ای جرح و تعدی: گردند تا امکان دستیابی 

به    به بعد بود که تکرار بخشی از کدهای قبلی، این مجال را به مطالعه داد تا برای دستیابی به سطح متوازنی از مضامین مفهومی قاب: انتساب  ]9[ها تقریباً از مصاحبه  کدگذاری 

جهت پدیداری یک    تواند به عنوان عاملی توجیه کننده های محوری، جریان مصاحبه را به سمت نیمه عمیق هدایت نمود. چراکه دستیابی به توازن برابرِ مضامین مفهومی، می مولفه 

از توجیه کافی برخوردار بود. لذا    ]14[مولفه محوری به لحاظ معنایی و ماهیت نظری تلقی گردد. لذا با رعایت چنین اصلی در این فرآیند تحلیلی، نقطه اشباع تئوریک در مصاحبه  

های چارچوب نظری نهایی از پشتبانی  ها به شک: مفاهیم مشابه و هم معنا در یک مقوله، سازه بندی مولفه عه وارد فرآیند کدگذاری انتخابی شد، تا با دسته از این مرحله به بعد مطال

بایست با ارجاع به  ها بود، که در وهله اول می کافی در طی فرآیند مصاحبه برخوردار باشد. تفاوت این مرحله از کدگذاری با کدگذاری محوری در تعیین عنوان نظری برای مقوله 

انتخاب می  برای تعریف یک مقوله  از ساختار مشابهی در نظریه ادبیات بستر پدیده محوری، عنوان مناسب  اما اگر  شد، تا  برخوردار بودند.  یا رویکردهای پژوهشی در گذشته  ها 

ها و رویکردهای خبرگان کسب  یات نظری برخوردار نبود، لازم بود تا با بینش تجربی که محققان مطالعه، از سیر مصاحبه ها از پشتوانه ادبها برای رسیدن به مقوله بندی مولفه دسته 

 شدند.  مند می نموده بودند، نسبت به انتخاب یک عنوان مناسب برای مقوله بهره 

 سازی تحلی: دلفی  ( فرآیند پیاده ۲الف

ای لیکرت در بستر های امتیازی هفت گزینه لیست های محوری پدید آمده، از طریق تدوین چک سازی محتوایی مضامین با مولفه بخش دوم فاز کیفی مطالعه باهدف تناسب 

های توزیع شده، مبنای تأیید  لیست تحلی: دلفی کلاسیک انجام گرفت. در این فرآیند با اتکاء به معیارهای میانگین و ضریب توافق، امتیازهای اختصاص داده شده خبرگان به چک 

ی محوری، امکان ورود مطالعه در فاز کمّی که متکی به ارزیابی مقایسه زوجی  ای در یک مولفه گردید تا با اطمینان از تأیید تعداد مضامین گزاره ای تلقی می یا حذف مضامین گزاره 

های محوری و مضامین مفهومی شناسایی  بُرد تا بررسی نماید که مولفه ای بهره می ی مقیاس هفت گزینه از یک ابزار لیکرت بر پایه   شد. در واقع این تحلی:ها بود، محقق می مولفه 

شود تا حد  ای، تلاش می های هفت گزینه لیست ی محوری این مطالعه برخوردار هستند یا خیر. لذا با مشارکت خبرگان مطالعه و توزیع چکشده، از اعتبار کافی برای سنجش پدیده 

ی خبرگان در طی مصاحبه و مورد برآورد قرار گیرد. چراکه نظرات پراکنده   ۵/0و ضریب توافق  00/۵اجماع نظری ابعاد پدیدارشده از نظریه داده بنیاد براساس حد مطلوب میانگین 
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ساز  تواند زمینههای محوری به بستر مطالعه دارد. به همین دلی: این تحلی: می های نظریه داده بنیاد، نیازمند یکپارچگی اعتباری برای تعمیم مولفه بندی آن براساس کدگذاری دسته 

 های محوری در بستر مطالعه برای انجام تحلی: بخش کمیّ مطالعه باشد. تبیین مولفه

 سازی تحلیل در فاز کمّیب( فرآیند پیاده 

های امتیازی و لیست ها طی چک های محوری الگوی برآمده از تحلی: نظریه داده بنیاد، با اختصاص کدهای مشخص به هریک از مولفه در بخش کمیّ و باهدف ارزیابی مولفه 

« هریک  𝒋« و ستونی » 𝒊های مورد نیاز از طریق ارزیابی سطری » کنندگان بخش کمّی شد. لذا داده های مورد نیاز از طریق مشارکت آوری داده انجام مقایسۀ زوجی، اقدام به جمع 

مولفه  براساس  از  محوری،  »   4های  » 𝐕حالتِ  مستقیم؛  تأثیر   »𝐀 « معکوس؛  تأثیر   »𝐗 « و  متقاب:  تأثیر   »𝐎 مشارکت توسط  تأثیر،  بدون  می «  انجام  علاوه  کنندگان  به  شود. 

های  آوری ماتریسی، امکان تعیین ماتریسگردد تا از طریق بالاترین فراوانی و شاخص »مدُ« فرآیند جمع کنندگان بخش کمّی توزیع می ی در بین مشارکت سیماتر های  لیست چک

 شناسی ممکن باشد. ذکر شده در بخش روش 

 اعتبار پژوهش 

( خلق گردید، میزان اعتبار هر  1981)  ۲( بهره برده شده است. این معیار که براساس رویکرد والتزو باس:𝐂𝐕𝐈)   1منظور دستیابی به اعتبارپذیری بالاتر از شاخص روایی محتوایی 

 سنجد. ( می1مضمون را براساس معیارهای »مربوط بودن«، »واضح بودن« و »ساده بودن« از طریق امتیازهای خبرگان براساس نسبت )

𝐂𝐕𝐈 =
𝐞𝐧

𝐍
( 1رابطه )           

کننده در این  تعداد ک: متخصصان مشارکت   𝐍و    ی(ادرجه   4  اسیدر مق) اند  داده   صی تخص  4و    3  از یتم امتیا آ یه  یکه به هر گو « تعداد متخصصانی است  𝒆𝒏در این رابطه » 

درصد خبرگان   ۵0شود و زمانی که  « منفی می 𝐂𝐕𝐈درصد خبرگان برای هر مقوله، گزینه ضروری را انتخاب کرده باشند، مقدار »  ۵0باشد. براین اساس چنانچه کمتر از  روایی می 

شود. به همین ترتیب در شرایطی که کلیه خبرگان گزینه ضروری  « صفر می 𝐂𝐕𝐈ها انتخاب کنند، مقدار » درصد دیگر نیز سایر گزینه   ۵0گزینه ضروری را انتخاب نموده باشند و  

را شام: نشود،   درصد ک: بوده باشد و همه خبرگان  ۵0از    شتریب  کنند  را انتخاب  یضرور  نهیکه گز   یاگر تعداد خبرگانشود. همچنین  « با یک برابر می 𝐂𝐕𝐈را انتخاب کنند، مقدار » 

گردد. در  « که براساس توزیع بین خبرگان امتیازبندی شده است، ارائه می 𝐂𝐕𝐈لیست مرتبط با ارزیابی » ( چک ۲شوند. لذا طبق جدول )« بین صفر و یک تعیین می 𝐂𝐕𝐈مقدار » 

های تعیین شده طی فرآیندِ سه معیارِ »مرتبط بودن محورها«؛ »واضح بودن محورها« و »ساده بودن یا قاب: ادراک  لیست با جایگذاری هریک از مضامین و مقوله واقع این چک 

های تعیین شده، از تناسب محتوایی کافی برخوردار هستند یا  بودن محورها« و شاخص »مدُ« مورد ارزیابی قرار گرفته است تا مشخص گردد هریک از مضامین در راستای مقوله 

( جهت انجام این سنجش روایی جایگذاری  1« در جدول )𝐓𝟑𝟏« تا » 𝐓𝟏های صورت گرفته، طبق اختصارهای » ای حاص: از کدگذاری خیر. از این رو هریک از اَبعاد مضمونی و مولفه

 های لازم را انجام داد. های مورد تأیید بررسیشدند تا بتوان با ارزیابی امتیازهای ارائه شده نسبت به تعیین نسبت 

  

 
1 Content Validity Index 
2 Waltz & Bausell 



 

 
12 

 حسابداری، امور مالی و هوش محاسباتی 

 نسبت روایی سازه . 1جدول 

 نتیجه  ساده بودن محور  واضح بودن محور  مرتبط بودن محور  نماد  

 ها مولفه 
ط بودن 

نامرتب
نیاز به تغییر زیاد  
نیاز به تغییر کم  
 

کاملاً مرتبط 
 

مبهم 
 

نیاز به تغییر زیاد 
نیاز به تغییر کم  
 

کاملاً واضح 
غیرقابل فهم  
نیاز به تغییر زیاد  

نیاز به تغییر کم  
کاملاً قابل فهم  
 

T1‖  -  -  - 11‖ ی های ادراک ت ی قابل 

14
= 0.78 

 -  -  - 13

14
= 0.92 

 -  -  - 10

14
= 0.71 

]80 /0[ 

‖T2‖  -  -  - 14

14
= 1.00 

 -  -  - 8

14
= 0.57 

 -  -  - 11

14
= 0.78 

]78 /0[ 

‖T3‖  -  -  - 14

14
= 1.00 

 -  -  - 13

14
= 0.92 

 -  -  - 10

14
= 0.71 

]87 /0[ 

‖T4‖  -  - 12

14
= 0.85 

 -  -  -  - 11

14
= 0.78 

 -  -  - 9

14
= 0.64 

]75 /0[ 

‖T5‖  -  -  - 10

14
= 0.71 

 -  - 9

14
= 0.64 

 -  -  - 13

14
= 0.92 

 - ]75 /0[ 

‖T6‖  -  -  - 13

14
= 0.92 

 -  -  - 12

14
= 0.85 

 -  -  - 11

14
= 0.78 

]85 /0[ 

T7‖  -  -  - 12‖ های تفکر قابلیت 

14
= 0.85 

 -  -  - 9

14
= 0.64 

 -  -  - 13

14
= 0.92 

]80 /0[ 

‖T8‖  -  -  - 13

14
= 0.92 

 -  -  - 11

14
= 0.78 

 -  -  - 13

14
= 0.92 

]87 /0[ 

‖T9‖  -  -  - 14

14
= 1.00 

 -  - 8

14
= 0.57 

 -  -  -  - 9

14
= 0.64 

]73 /0[ 

‖T10‖  -  -  - 14

14
= 1.00 

 -  -  - 13

14
= 0.92 

 -  -  - 10

14
= 0.71 

]87 /0[ 

‖T11‖  -  -  - 14

14
= 1.00 

 -  -  - 12

14
= 0.85 

 -  -  - 9

14
= 0.64 

]83 /0[ 

  ی ها ت ی قابل 

 ی آموزش 

‖T12‖  -  -  - 11

14
= 0.78 

 -  -  - 11

14
= 0.78 

 -  -  - 12

14
= 0.85 

]80 /0[ 

‖T13‖  -  -  - 13

14
= 0.92 

 -  -  - 9

14
= 0.64 

 -  -  - 10

14
= 0.71 

]75 /0[ 

‖T14‖              

‖T15‖  -  -  - 8

14
= 0.57 

 -  -  - 13

14
= 0.92 

 -  -  - 11

14
= 0.78 

]75 /0[ 

‖T16‖  -  - 9

14
= 0.64 

 -  -  -  - 11

14
= 0.78 

 -  -  - 13

14
= 0.92 

]78 /0[ 

T17‖  -  -  - 8‖ یی اجرا   ی ها ت ی قابل 

14
= 0.57 

 -  -  - 13

14
= 0.92 

 -  -  - 10

14
= 0.71 

]73 /0[ 

‖T18‖  -  - 12

14
= 0.85 

 -  -  -  - 12

14
= 0.85 

 -  -  - 11

14
= 0.78 

]82 /0[ 

‖T19‖              

‖T20‖  -  -  - 14

14
= 1.00 

 -  -  - 13

14
= 0.92 

 -  -  - 10

14
= 0.71 

]87 /0[ 

‖T21‖  -  -  - 9

14
= 0.64 

 -  -  - 12

14
= 0.85 

 -  -  - 12

14
= 0.85 

]78 /0[ 
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های  ت ی قابل 

 ی فرهنگ 

‖T22‖  -  -  - 13

14
= 0.92 

 -  -  - 9

14
= 0.64 

 -  -  - 13

14
= 0.92 

]82 /0[ 

‖T23‖  -  -  - 13

14
= 0.92 

 -  -  - 9

14
= 0.64 

 -  -  - 8

14
= 0.57 

]71 /0[ 

‖T24‖  -  -  - 12

14
= 0.85 

 -  -  - 12

14
= 0.85 

 -  -  - 11

14
= 0.78 

]82 /0[ 

‖T25‖  -  -  - 8

14
= 0.57 

 -  -  - 13

14
= 0.92 

 -  -  - 11

14
= 0.78 

]75 /0[ 

‖T26‖  -  -  - 8

14
= 0.57 

 -  -  - 11

14
= 0.78 

 -  -  - 13

14
= 0.92 

]75 /0[ 

های  قابلیت 

 همگرایی 

‖T27‖  -  -  - 14

14
= 1.00 

 -  -  - 13

14
= 0.92 

 -  -  - 10

14
= 0.71 

]87 /0[ 

‖T28‖  -  -  - 9

14
= 0.64 

 -  -  - 12

14
= 0.85 

 -  -  - 10

14
= 0.71 

]73 /0[ 

‖T29‖  -  -  - 8

14
= 0.57 

 -  -  - 10

14
= 0.71 

 -  -  - 13

14
= 0.92 

]73 /0[ 

‖T30‖  -  -  - 9

14
= 0.64 

 -  -  - 13

14
= 0.92 

 -  -  - 12

14
= 0.85 

]80 /0[ 

‖T31‖  -  -  - 13

14
= 0.92 

 -  -  - 12

14
= 0.85 

 -  -  - 11

14
= 0.78 

]85 /0[ 

 

مقولۀ    ]3[مولفۀ محوری و    ]۶[ای، مشخص شده است، این مضامین در راستای  « مضمون گزاره ۶0( بر روی »𝐂𝐕𝐈شاخص روایی محتوایی ) با ارزیابی صورت گرفته از طریق  

در این قسمت    ،یروای  یارها یو محاسبه مع  یپس از بررس.  ساختاری برآمده از فرآیند نظریه داده بنیاد به لحاظ همراستایی معنایی بر روی پدیدۀ محوری مطالعه مورد تأیید هستند 

ها، از روش  مستخرج از مصاحبه های و مقوله ها ی از کدُگذار یمحاسبه پایای  ی حاضر برا ق یتحق . درشودپرداخته می  برآمده از بخش کیفی یهایافته   ییا تکرارپذیر  ی پایای  یبه بررس

لازم باشد. مقدار    مورد اعتمادِ  ،یاستخراج  یهادرصد باشد تا قاب: اعتماد بودن مقوله   ۶0از    شتر یب  یبایست  یپایای   زانیبازآزمون م  ی. در پایای است  شده  یریگبازآزمون بهره   یپایای

 شود. محاسبه می  (۲) بازآزمون با استفاده از رابطه   یضریب پایای

𝛝 =
𝟐×𝐍𝐀

𝐍𝐂
( ۲رابطه )           

« مصاحبه مختلف به صورت تصادفی  4باشد. لذا در اجرای این فرآیند، تعداد »تعداد ک: کدها می «  𝐍𝐂« تعداد توافقات و » 𝐍𝐀« ضریب پایایی باز آزمون، » 𝛝در این رابطه، » 

های احتمالی این  های انجام شده انتخاب شد تا از طریق ارجاع آن به همتایی هم سطح )دانشجوی دکتری دیگری که همزمان در مرحله کدگذاری بود(، کدگذاری از میان مصاحبه 

 فرد نیز مورد ارزیابی قرار گیرد تا سطح همگرایی کدهای ایجاد شده مشخص گردد. 

 مقادیر ضریب پایایی بازآزمون . 2جدول 

 ضریب پایایی بازآزمون  تعداد کدهای عدم توافق  تعداد کدهای مورد توافق  مجموع کدهای برآمده از دو کدگذاری  های انتخاب شده مصاحبه

〈𝐐𝐈𝟑〉 ]39[ ]17[ ]22[ ]871/0[ 

〈𝐐𝐈𝟕〉 ]56[ ]20[ ]36[ ]714/0[ 

〈𝐐𝐈𝟗〉 ]52[ ]19[ ]33[ ]730/0[ 

〈𝐐𝐈𝟏𝟐〉 ]48[ ]21[ ]27[ ]875/0[ 

 ]789/0[ ]118[ ]77[ ]195[ مجموع 
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«  0/ 7باشد که بدلی: بالاتر بودن از ضریب آستانۀ »می   ]714/0[های انتخاب شده برابر با  دهد، حداق: مقدار ضریب پایایی بازآزمون در مصاحبه های بدست آمده نشان می یافته

ونه  پذیری معیارهای شناسایی شده به بستر مطالعه باشد. ضریب مجموع پایایی باز آزمون نیز برای هر دو چهار مصاحبۀ انتخاب شده به عنوان نمتواند نشان دهندۀ قابلیت تعمیم می 

 تواند بالا ارزیابی گردد. ها می های مستخرج از آن های صورت گرفته و مقوله باشد که حکایت از این موضوع دارد که قابلیت اعتماد به کدگذاری می   ]789/0[نیز برابر با  

 جامعه هدف مطالعه 

دهند  کنندگان بخش کیفی مطالعۀ حاضر را طیفی از خبرگان دانشگاهی در رشتۀ حسابداری تشکی: می های پژوهش، مشارکت آوری داده در راستای فرآیند آمیخته بودن جمع 

گیری نظری و فرآیند  از طریق نمونه که از شناخت کافی در پیشبرد اهداف متمرکز بر یادگیری و آموزش به واسطۀ تجارب آموزشی و پژوهشی برخوردار هستند. لذا برای این منظور  

آوری و  های مشارکت در جمع تر دست یافته شود که با اتکاء به معیارهای زیر برای رعایت کفایت خبرگی، سینرژی های یکپارچه گلوله برفی، تلاش شد تا به خبرگان دارای دیدگاه 

 های بخش کیفی را تقویت نمایند.  تحلی: داده 

 ]1[  :های برجسته کشور در گروه حسابداری و مالی باشند. سال سنوات علمی در دانشگاه  10خبرگان دارای حداق 

 ]2[   .خبرگان در طی دو سال گذشته به یکی از مبانی نوظهور یادگیری یا آموزش در حسابداری در قالب یک پژوهش علمی پرداخته باشند 

 ]3[  های حسابداری مدیریت در مقطع دکتری برخوردار باشند. خبرگان از ساعت آموزشی کافی برای تدریس درس نظریه 

شوندگان، صرفاً در راستای  ها و معرفی خبرگان دیگر توسط مصاحبه لزوم اتکاء به این معیارها برای رعایت کفایت خبرگی در کنار فرآیندِ گلوله برفی در مسیر انجام مصاحبه 

های دارای کفایت نظری از پدیده در قالب یک پارادایم  دستیابی به متخصصانی بود، که بتوانند ضمن اختصاص زمان کافی جهت انجام مصاحبه، از انگیزه کافی برای شناسایی زمینه 

کردن تعداد مصاحبه شوندگان،  ها و تعیین نمونۀ انتخابی برای مشخص کنندگی نقطه اشباع تئوریک به عنوان اتمام انجام مصاحبه علمی برخوردار باشند. براین اساس باتوجه به تعیین

 نفر برحسب نقطۀ اشباع تئوریک مورد مصاحبه قرار گرفتند.  ]14[های اشاره شده در بالا اقدام شد. لذا در این مطالعه تعداد ویژگینسبت به انتخاب طیفی از خبرگان با 

های آموزشی گذشته، از  ها در بخش کمّی، مشارکت کنندگان پژوهش را طیفی از حسابداران رسمی هستند که به واسطه دانش فنی و طی دوره آوری داده براساسِ ماهیت جمع 

های آموزشی ضمن خدمت،  گیری همگن، باتوجه به رویکردهایی همچون سابقۀ گذراندن دوره آگاهی بالاتری به لحاظ شناخت از پدیده یادگیری برخوردار بودند. لذا طی نمونه 

های برآمده از بخش کیفی برخوردار باشند. تکنیک ارجاع و های ماتریسی مولفه ای انتخاب شوند که از استدلال کافی برای ارزیابی تلاش شد به صورت هدفمند افراد دارای تجربه

گردید. علتّ  های ماتریسی توزیع شده در پژوهش محقق می لیست روازبانان اطلاعات بود تا امکان به پرُ نمودن چک کنندگان در این بخش از مطالعه نیز، ددسترسی به مشارکت 

ها در راستای اهداف  آوری صحیح داده کنندگانی در این حوزه انتخاب شوند که برحسب تجربه و دانش کافی، بتوانند در جمع انتخاب تکنیک دروازبان اطلاعات، این بود که مشارکت 

بندی تفسیری به لحاظ تعداد  کنندگان در این بخش نیز، دستورالعم: اجرای ماتریس رتبهمطالعه کمک کافی را به روند تحلیلی مطالعه داشته باشند. علّت معدودبودن مشارکت 

( حد مطلوب انتخاب تعداد  ۲017)  3( و ولتمیر و محمدّ ۲0۲3)  ۲ویلیام و همکاران (؛ جان ۲0۲3)  1های ساهو و تاکر باشد. لذا با اتکاء به پژوهش فرآیندهای مشارکت و پیچیدگی آن می 

 نفری مورد توجه قرار گرفت.   ]۲۵[نفر تعیین شدند که در این مطالعه نیز تعداد نمونۀ    30تا  1۵نمونه 

 هایافته 

ها، در فاز اول مطالعۀ حاضر نسبت به انجام چهارده مصاحبه با خبرگان اقدام شد  های مربوط به شیوۀ جمع آوری داده های روش شناسی ارائه شده و توضیح باتوجه به پشتوانه 

های  ای از یافتهی، بتوان خلاصه تیپیند یسر   کردیرو  ی بر پایۀ دانش حسابدار   یر یادگی  یهاان یجر  های محرکِای صورت گرفته در شناسایی زمینه های سه مرحله تا براساس کدگذاری 

 ارائه نمود.  3دسته بندی شده را طبق جدول 

 
1 Sahoo and Thakur 
2 John William et al 
3 Veltmeyer  and Mohamed 
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و همکاران   زاده   ت ی رع   

 نتایج طی فرآیند تحلیل نظریه داده بنیاد  . 3جدول 

  های ساختاری مقوله 

  ۀ در توسع یهای شناختتیظرف

 ی ریادگی

  ۀدر توسع  یهای ساختارتیظرف

 ی ریادگی

 ی ریادگی  ۀدر توسع  یهای اجتماعتیظرف

تعداد
 

های  قابلیت های تفکر تیقابل ی های ادراکتیقابل های محوری مولفه

 آموزشی

های  قابلیت

 اجرایی 

های  قابلیت

 فرهنگی

های  قابلیت

 همگرایی 

 ]225[ ]39[ ]36[ ]37[ ]35[ ]40[ ]38[ کدهای باز 

 ]31[ ]5[ ]5[ ]5[ ]5[ ]5[ ]6[ کدهای محوری 

 %100 %17.33 %16.03 %16.44 %15.55 %17.77 %16.88 درصد کدگذاری باز 

درصد کدگذاری  

 محوری 

19.35% 16.13% 16.13% 16.13% 16.13% 16.13% 100% 

 

 77/13[توان مشخص نمود  مضمون مفهومی تعیین شده است که می   ]31[های انجام شده،  کد باز ناشی از مصاحبه   ]۲۲۵[شود، براساس  ( مشاهده می 4همانطور که در جدول )

هر    ]%  3۵/19[توان استنباط نمود  مضمون مفهومی می   ]31[مولفه محوری از    ]۶[هر کد باز ایجاد شده به یک مضمون مفهومی تبدی: گردیده است. همچنین با تعیین    ]%

« مولفه محوری بازآرایی گردیدند. این جزئیات ارائه شده در خصوص فرآیند  ۲مقوله پدیدار شده( »  3باشد و به ازای هر مقوله )مضمون مفهومی تعیین کننده یک مولفۀ محوری می 

تواند فرآیندِ رسیدن به نقطه اشباع تئوری را توجیه نماید، چراکه برای دستیابی به نقطه اتمام انجام مصاحبه، های محوری و درصد کدهای باز می کدگذاری با مرور درصد کدگذاری 

های محوری  مشخص شدن تعداد کدهای باز، سطح توازن نسبی اختصاص کدهای باز به مضامین مفهومی و سپس به مولفه بایست با انجام کدگذاری در پایان هر مصاحبه و  می 

ی پدیده محوری یکپارچگی قاب: اتکائی به لحاظ روایی ایجاد نمود. در ادامه نیز براساس شروع تکرار مضامین  مدنظر قرار گیرد تا با حفظ چنین توازنی به توان در ابعاد شناسایی شده 

درصد فراوانی  های اول تا هفتم و سپس هشتم تا چهاردهم تا رسیدن به نقطه اشباع تئوریک، اقدام به تفکیک تعداد کدهای باز بدست آمده از هر مصاحبه و بندی مصاحبه در دسته 

 آن شده است. 

 تفکیک کدهای باز پدیدار شده در پایان هر مصاحبه  . 4جدول 

 درصد فراوانی  تعداد کدها  ها ردیف مصاحبه درصد فراوانی  تعداد کدها  ها مصاحبهردیف 

 %6.66 ]15[ مصاحبه هشتم  %13.77 ]31[ مصاحبه اول 

 %4.44 ]10[ مصاحبه نهم  %10.22 ]23[ مصاحبه دوم 

 %4 ]9[ مصاحبه دهم  %12.88 ]29[ مصاحبه سوم 

 %4.44 ]10[ مصاحبه یازدهم  %8.88 ]20[ مصاحبه چهارم 

 %4.44 ]10[ مصاحبه دوازدهم  %8 ]18[ مصاحبه پنجم 

 %3.11 ]7[ مصاحبه سیزدهم  %7.11 ]16[ مصاحبه ششم 

 %3.55 ]8[ مصاحبه چهاردهم %8.44 ]19[ مصاحبه هفتم 

 %30.67 ]69[ تعداد کل کدهای باز  %69.33 ]156[ تعداد کل کدهای باز 

 

  شود، به ازای هر مصاحبه صورت گرفته، مشخص شده چه تعداد کد باز پس از پایان مصاحبه و کدگذاری صورت گرفته تعیین شده است که در نهایت همانطور که مشاهده می 

ی این موضوع است که کدهای باز پدیدارشده از  کد باز به ازای درصد فراوانیِ هر مصاحبه مشخص شده است. این جدول همچنین نشان دهنده   ]۲۲۵[در نقطه اشباع تئوریک  

تواند با حذف تکرارها و تمرکز بر ظهور کدهای جدید بیشتر، حکایت از طی صحیح سیر  های آخر روند تدریجی را طی نموده است که این موضوع میمصاحبه اول به مصاحبه

های نوظهور  سازی فرآیندِ نظریه داده بنیاد مبنی بر شناسایی جنبه داستان از مرحله کدگذاری باز به محوری و سپس انتخابی باشد. لذا با تعیین جزئیات مسیر طی شده به لحاظ پیاده 

 شود. های انجام شده اقدام می ی ( نسبت به مشخص نمودن ابعاد در هر بخش از کدها۵پدیده محوری مطالعه، طبق جدول )
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 فرآیند تفکیک کدهای شناسایی شده پدیده محوری در جریان مصاحبه  . 5جدول 

 کد گذاری تئوری های اصلی کد گذاری

کد گذاری   کد گذاری باز 

 محوری 

 کدگذاری انتخابی 

 بندی اصلی طبقه ها مقوله های اصلی مولفه مضامین مفهومی 

های  قابلیت احساسات در حسابداری توانایی کنترل 

 ادراکی 

ت
ظرفی

ی 
ی در توسعۀ یادگیر

ی شناخت
ها

 

ک
محر

ی
ی بر پایۀ رویکرد سریندیپیت

سابدار
ش ح

ی در دان
ی جریان یادگیر

ها
 

 توانایی ثبات هیجانات کاذب در حسابداری

 توانایی توازن اضطراب در حسابداری 

 در حسابداری  رمنتظرهیغ  یهامحرکتوانایی استدلال در پذیرش 

 توانایی شهودی در فراگیری مهارتی در حسابداری 

 ای حسابداری های حرفهتوانایی انعطاف پذیری در چالش

 های تفکر قابلیت برداری از تفکر انتقادی در حل مسائل حسابداری اِمکان بهره

 برداری از تجارب برآمده از نقاط حساس در حسابداری بهرهاِمکان  

 ای در حسابداری برداری از اشتراکات حرفهاِمکان بهره

 برداری از مهندسی ذهنی در حسابداری اِمکان بهره

 آگاهی در حسابداری برداری از ذهناِمکان بهره

های  قابلیت سازی نیازهای آموزشی در حسابداریبهینه

 آموزشی

ت
ظرفی

ی 
ی در توسعۀ یادگیر

ی ساختار
ها

 

 ای با استانداردها در حسابداری های حرفهسازی در هماهنگی آموزشبهینه

 ای حسابداری های حرفهسازی در خود انتظامیِ آموزشبهینه

 ای حسابداری های حرفهسازی خودتنظیمی در آموزشبهینه

 ای حسابداری های حرفهدر آموزش آزمون و خطا سازی کارکردهای بهینه

های  قابلیت جهت بازخورد در حسابداری  دانشِ باز یهاستمیستوسعۀ  

 ای در حسابداری توسعۀ تعاملات شبکه اجرایی 

 های کارگاهی در حسابداریتوسعۀ محیط

 حسابداری های اطلاعاتی در توسعۀ بانک

 های فناوری در حسابداریتوسعۀ زیرساخت

های  قابلیت های نوآورانه در توسعۀ مشروعیت حسابداری حمایت از خلق ارزش

 فرهنگی

ت
ظرفی

ی 
ی در توسعۀ یادگیر

ی اجتماع
ها

 

 گرایی در توسعۀ مشروعیت حسابداری حمایت از تیم

 در توسعۀ مشروعیت حسابداری و ابهام تی  عدم قطع رشیپذحمایت از 

 حمایت از رفتارهای سازنده در توسعۀ مشروعیت حسابداری 

 گیری در توسعۀ مشروعیت حسابداری حمایت از مشارکت تصمیم

های  قابلیت در حرفۀ حسابداری  سازنده یتعاملات اجتماع لیتسه

 تسهیل مسئولیت اخلاقی در حرفه حسابداری  همگرایی 

 تسهیل پایبندی به پاسخگویی در حسابداری

 تسهیل حفاظت از حقوق ذینفعان در حسابداری 

 تسهیل برابری و توازن منافع در حسابداری

 

های شناسایی شده، اضلاع شش بعُدی چارچوب نظری  های محوری و مقوله توان به منظور تحقق هدف اصلی بخش کیفی مطالعه براساس مضامین مفهومی، مولفه لذا می 

 ( ارائه نمود. ۲را به ترتیب زیر در شک: )  یتیپیندیسر کرد یرو  یۀبر پا  یدانش حسابدار   یر یادگی یهاان یمحرکِ جر 
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 ی تی پیندی سر کردیرو یۀبر پا یدانش حسابدار   یریادگی یهاانیمحرکِ جرچارچوب نظری  . 2شکل 

های محوری  بایست مضامین مفهومی شناسایی شده در راستای مولفههای محوری در فاز کمّی مطالعه، می با تعیین این چارچوب به منظور همگرایی بالاتر جهت تبیین مولفه 

« و ضریب  00/۵ای با مقیاس لیکرت طراحی شده تا براساس دو معیار میانگین با حد مطلوبیت »لیست هفت گزینهاز طریق طی فرآیند دلفی مورد آزمون قرار گیرند. لذا یک چک 

 ( ارائه شده است. ۶ی میزان پایایی معیارهای شناسایی شده باشد. لذا نتایج این فرآیند در جدول )« تعیین کننده۵0/0توافق با حد مطلوبیت »

 های محوری ای در راستای مولفهنتیجه پایایی مضامین گزاره . 6جدول 

  دور دوم دلفی  دور اول دلفی   

 نتیجه  توافق ضریب میانگین  توافق ضریب میانگین  مضامین ها مولفه

های  تیقابل

 ی ادراک

 تأیید 80/0 00/6 68/0 40/5 توانایی کنترل احساسات در حسابداری 

 تأیید 68/0 35/5 58/0 15/5 هیجانات کاذب در حسابداریتوانایی ثبات 

 تأیید 85/0 30/6 82/0 10/6 توانایی توازن اضطراب در حسابداری 

 تأیید 70/0 50/5 65/0 25/5 در حسابداری  رمنتظرهیغ  یهامحرکتوانایی استدلال در پذیرش 

 تأیید 65/0 30/5 62/0 20/5 توانایی شهودی در فراگیری مهارتی در حسابداری 

 تأیید 82/0 10/6 70/0 50/5 ای حسابداری های حرفهتوانایی انعطاف پذیری در چالش

های  قابلیت

 تفکر

 تأیید 77/0 70/5 68/0 40/5 برداری از تفکر انتقادی در حل مسائل حسابداری امکان بهره

 تأیید 84/0 20/6 80/0 00/6 حسابداری برداری از تجارب برآمده از نقاط حساس در  مکان بهره

 تأیید 85/0 30/6 82/0 10/6 ای در حسابداری برداری از اشتراکات حرفهمکان بهره

 تأیید 68/0 45/5 62/0 25/5 برداری از مهندسی ذهنی در حسابداری مکان بهره

 تأیید 88/0 30/6 85/0 20/6 آگاهی در حسابداری برداری از ذهنمکان بهره

های  قابلیت

 آموزشی

 تأیید 70/0 50/5 65/0 25/5 سازی نیازهای آموزشی در حسابداریبهینه

 تأیید 80/0 00/6 68/0 45/5 ای با استانداردها در حسابداری های حرفهسازی در هماهنگی آموزشبهینه

 تأیید 85/0 30/6 82/0 10/6 ای حسابداری های حرفهسازی در خود انتظامیِ آموزشبهینه

 تأیید 84/0 20/6 80/0 00/6 ای حسابداری های حرفهسازی خودتنظیمی در آموزشبهینه

 تأیید 68/0 45/5 62/0 25/5 ای حسابداری های حرفهدر آموزش آزمون و خطا سازی کارکردهای بهینه

های  قابلیت

 اجرایی 

 تأیید 68/0 35/5 65/0 30/5 جهت بازخورد در حسابداری  دانشِ باز یهاستمیستوسعۀ  

 تأیید 68/0 45/5 62/0 20/5 ای در حسابداری توسعۀ تعاملات شبکه

 تأیید 62/0 20/5 60/0 00/5 های کارگاهی در حسابداریتوسعۀ محیط

 تأیید 80/0 00/6 68/0 45/5 های اطلاعاتی در حسابداری توسعۀ بانک
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 تأیید 70/0 50/5 65/0 30/5 های فناوری در حسابداریزیرساختتوسعۀ  

های  قابلیت

 فرهنگی

 تأیید 82/0 10/6 80/0 00/6 های نوآورانه در توسعۀ مشروعیت حسابداری حمایت از خلق ارزش

 تأیید 80/0 00/6 70/0 50/5 گرایی در توسعۀ مشروعیت حسابداری حمایت از تیم

 تأیید 70/0 50/5 68/0 40/5 در توسعۀ مشروعیت حسابداری و ابهام تی  عدم قطع رشیپذحمایت از 

 تأیید 80/0 00/6 70/0 50/5 حمایت از رفتارهای سازنده در توسعۀ مشروعیت حسابداری 

 تأیید 74/0 70/5 70/0 50/5 گیری در توسعۀ مشروعیت حسابداری حمایت از مشارکت تصمیم

های  قابلیت

 همگرایی 

 تأیید 80/0 00/6 70/0 50/5 در حرفۀ حسابداری  سازنده یتعاملات اجتماع لیتسه

 تأیید 68/0 40/5 65/0 30/5 تسهیل مسئولیت اخلاقی در حرفه حسابداری 

 تأیید 86/0 20/6 82/0 10/6 تسهیل پایبندی به پاسخگویی در حسابداری

 تأیید 86/0 20/6 82/0 10/6 حسابداری تسهیل حفاظت از حقوق ذینفعان در 

 تأیید 82/0 10/6 80/0 00/6 تسهیل برابری و توازن منافع در حسابداری

 

محوری  های  ای با مولفه ره نتایج بدست آمده براساس حد آستانۀ میانگین و ضریب توافق تعیین شده طبق دستورالعم: تحلی: دلفی، حکایت از همراستای تمامی مضامین گزا

بندی شوند. برای این  بایست از طریق فرآیند ماتریسی رتبهدارد. باتوجه به ماهیت این بخش از مطالعه مبنی بر پاسخ به سوال دوم پژوهش، شش مولفۀ محوری تعیین شده می 

های محوری،  لیستی از مولفه بایست با توزیع چک ( امکان بسط دادن دارد که می 7باست نسبت به تشکی: خودتعاملی اقدام نمود. این ماتریس از طریق جدول )منظور ابتدا می 

 های محوری را تبیین نمود. های هریک از مشارکت کنندگان بخش کمّی در مورد روابط بین مولفه دیدگاه 

 نمادهای تحلیلی ماتریس تفسیری  . 7جدول 

 〈𝑶〉 〈𝑿〉 〈𝑨〉 〈𝑽〉 معیارهای مورد ارزیابی 

𝒋 » 𝑖« و ستونی » 𝒊تعیین روابط سطری » ⇒ 𝑗 𝑖 ⇐ 𝑗 𝑖 ⇔ 𝑗 𝑖 ⇎ 𝑗 

 عدم وجود اثر سطر و ستون  اثرمتقابل سطر و ستون  اثر مستقیم ستون بر سطر  اثر مستقیم سطر بر ستون  تشریح تفسیری نمادهای اختصاصی 

 

«، اقدام به ایجاد ماتریس  𝒋« و ستونی » 𝒊اثرگذاری سطری » نوع از    4« براساس  𝑶« و » 𝑿«؛ » 𝑨«؛ » 𝑽در تشریح این جدول باید اذعان شود، هر یک از نمادهای اختصاری » 

سازی شد و سپس از  کنندگان، رندوم های مشارکت، معیارها پس از معرفی به مشارکت شود. لذا به منظور جلوگیری از سوگیری ( می 8( طبق جدول )𝑺𝑺𝑰𝑴خودتعاملی ساختاری ) 

 «‖𝑯𝟏‖ « تا »‖𝑯𝟔‖ ،تفکیک شدند. « با اختصارهای مشخصی 

 های محوری ماتریس خودتعاملی مولفه . 8جدول 

 ‖𝑯 ‖𝑯𝟏‖ ‖𝑯𝟐‖ ‖𝑯𝟑‖ ‖𝑯𝟒‖ ‖𝑯𝟓‖ ‖𝑯𝟔 های محوری جریان یادگیری از طریق سریندپیتیمولفه

      [۝] ‖𝐻1‖ های آموزشی قابلیت

     [۝] ]𝐻2‖ ]V‖ های تفکر قابلیت

    [۝] ]𝐻3‖ ]V[ ]O‖ های همگرایی قابلیت

   [۝] ]𝐻4‖ ]A[ ]O[ ]X‖ های فرهنگی قابلیت

  [۝] ]𝐻5‖ ]O[ ]A[ ]A[ ]V‖ های ادراکی قابلیت

 [۝] ]𝐻6‖ ]A[ ]O[ ]O[ ]O[ ]V‖ های اجرایی قابلیت

 

« در تقاطع 𝑿« و » 𝑨کسب اختصار » بایست براساس  های محوری جریان یادگیری دانش در حسابداری از طریق رویکرد سریندیپیتی، می با تعیین هریک از ارتباط بین مولفه 

تواند در ارزیابی کلی روابط ماتریسی ی ماتریس تفسیری اقدام نمود. در واقع در این بخش ارتباطات غیرمستقیمی که می « نسبت به ارائه 𝒋« و ستون » 𝒊ی زوجی سطر » مقایسه 

 ( ارائه شده است. 9ی محوری در بستر مطالعه مشخص شود. نتایج این بخش از تفاسیر ماتریسی در جدول )بندی نهایی، مؤثرترین مولفه گردد تا در جمع مؤثر باشد، ارائه می 
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 قطبی سیماتر یر یتفس لیتحل. 9جدول 

‖𝑯𝟔‖ ‖𝑯𝟓‖ ‖𝑯𝟒‖ ‖𝑯𝟑‖ ‖𝑯𝟐‖ ‖𝑯𝟏‖  

     [۝] ‖𝐻1‖ 

    [۝]  ‖𝐻2‖ 

های  متقابل بودن محرک قابلیت  

های فرهنگی  همگرایی با قابلیت

سازی یادگیری دانش  جریاندر 

 در حسابداری 

⌈𝐻3 ↔ 𝐻4 = 𝑋⌉ 

[۝]   ‖𝐻3‖ 

های  متقابل بودن محرک قابلیت [۝]  

های همگرایی  فرهنگی با قابلیت

سازی یادگیری دانش  در جریان

 در حسابداری 

⌈𝐻4 ↔ 𝐻3 = 𝑋⌉ 

های فرهنگی محرک  قابلیت 

های آموزشی در  قابلیت

سازی یادگیری دانش  جریان

 حسابداری در 

⌈𝐻4 → 𝐻1 = 𝐴⌉ 

‖𝐻4‖ 

های ادراکی محرک  قابلیت  [۝] 

های همگرایی در  قابلیت

سازی یادگیری دانش در  جریان

 حسابداری 

⌈𝐻5 → 𝐻3 = 𝐴⌉ 

های ادراکی محرک  قابلیت

های تفکر در  قابلیت

سازی یادگیری دانش  جریان

 در حسابداری 

⌈𝐻5 → 𝐻2 = 𝐴⌉ 

 ‖𝐻5‖ 

های اجرایی محرک  قابلیت     [۝]

های آموزشی در  قابلیت

سازی یادگیری دانش  جریان

 در حسابداری 

⌈𝐻6 → 𝐻1 = 𝐴⌉ 

‖𝐻6‖ 

 

«  1« و » 0( که با نماد ریاضی پُر شده است، تقاطع هر سطر با ستون را با اعداد ماهوی »9بایست براساس امتیازهای مشخص شده براساس شاخص مُد در جدول )سپس می 

 تکمی: نمود، تا امکان ساخت ماتریس دستیابی مهیا گردد. ( 10طبق پرتک: امتیازی جدول )

 1و   0فرآیند تبدیل نمادهای اختصاری به  . 10جدول 

 𝑽 𝑨 𝑿 𝑶 نماد 

𝑖 رابطه ریاضی  → 𝑗 ⟹ 1 𝑎𝑛𝑑 0 𝑗 → 𝑖 ⟹ 0 𝑎𝑛𝑑 1 𝑖 ↔ 𝑗 ⟹ 1 𝑎𝑛𝑑 1 𝑖 ↛ 𝑗 ⟹ 0 𝑎𝑛𝑑 0 

« به ستون  𝑖تقاطع سطر » رابطه تفسیری 

«𝑗 0معکوس عدد و  1« عدد 

« به ستون  𝑖تقاطع سطر »

«𝑗 1و معکوس عدد  0« عدد 

« به ستون  𝑖تقاطع سطر »

«𝑗 1و معکوس عدد  1« عدد 

« به ستون  𝑖تقاطع سطر »

«𝑗 0و معکوس عدد  0« عدد 

 

( دارد که در بخش زیر  1۲تشکی: ماتریس دستیابی اولیه طبق جدول )(، چه نقشی در 9دهد، قرار گرفتن هریک از نمادهای اختصاری در جدول )( نشان می 10در واقع جدول )

 ارائه شده است. 
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 های محوری ماتریس دستیابی اولیه مولفه . 11جدول 

 ‖𝑯 ‖𝑯𝟏‖ ‖𝑯𝟐‖ ‖𝑯𝟑‖ ‖𝑯𝟒‖ ‖𝑯𝟓‖ ‖𝑯𝟔 های محوری جریان یادگیری از طریق سریندپیتیمولفه

 𝐻1‖ [1] 1 1 0 0 0‖ های آموزشی قابلیت

 𝐻2‖ 0 [1] 0 0 1 0‖ های تفکر قابلیت

 𝐻3‖ 0 0 [1] 1 0 0‖ های همگرایی قابلیت

 𝐻4‖ 1 0 1 [1] 0 0‖ های فرهنگی قابلیت

 𝐻5‖ 0 1 1 1 [1] 1‖ های ادراکی قابلیت

 𝐻6‖ 1 0 0 0 0 [1]‖ های اجرایی قابلیت

 

( اقدام نمود. در این 1۲بایست نسبت به تعیین ماتریس دستیابی نهایی طبق جدول )( می 11در جدول )  1و    0با تبدی: نمادهای اختصاری نمادهای ماتریس خود تعاملی به  

 « مشخص شوند. 1+باشند با نماد » ی محوری می ی دلای: اثرگذاری غیرمستقیم سه مولفه ماتریس روابط قطری که توجیه کننده 

 های محوری ماتریس دستیابی نهایی مولفه . 12جدول 

 ‖𝑯 ‖𝑯𝟏‖ ‖𝑯𝟐‖ ‖𝑯𝟑‖ ‖𝑯𝟒‖ ‖𝑯𝟓‖ ‖𝑯𝟔 های محوری جریان یادگیری از طریق سریندپیتیمولفه

 𝐻1‖ [1] 1 1 0 0 0‖ های آموزشی قابلیت

 𝐻2‖ 0 [1] 0 0 1 0‖ های تفکر قابلیت

 𝐻3‖ 0 0 [1] 1 0 0‖ های همگرایی قابلیت

 𝐻4‖ 1 0 1 [1] 1 0‖ های فرهنگی قابلیت

 𝐻5‖ +1 1 1 +1 [1] 1‖ های ادراکی قابلیت

 𝐻6‖ 1 0 +1 0 0 [1]‖ های اجرایی قابلیت

 

شود  ها میهای محوری، در گام بعد اقدام به تعیین درصدهای امتیاز مجموع سطح تأثیرگذاری شدن، سطح تأثیرگذاری مستقیم؛ غیر مستقیم و قطبی مولفه باتوجه به مشخص 

 ( ارائه شده است.  13که این نتایج در قالب جدول )

 های محوری ماتریس امتیازی نهایی مولفه. 13جدول 

 جامع   تأثیرگذاری  درصد کلی   تأثیرگذاری تفسیری   تأثیرگذاری قطبی   تأثیرگذاری مستقیم   تأثیرگذاری  

مولفه 
ی 
ی محور

ها
 ‖𝐻1‖ 3 0 0 3 68/20%  چهارم 

‖𝐻2‖ 2 0 0 2 24/17%  پنجم 
‖𝐻3‖ 2 1 0 3 80/13%  چهارم 
‖𝐻4‖ 4 2 0 6 80/13% دوم 
‖𝐻5‖ 4 1 2 7 24/17% اول* 
‖𝐻6‖ 2 1 1 4 24/17%  سوم 

 25 3 5 17 مجموع  

  %12 %20 %68 درصد 

 

ی  تیپیند یسر   کرد یرو   ی در ایران بر پایۀ دانش حسابدار   یر یادگی  یهاان یجر  ترین محرک، محوری ‖𝑯𝟓‖های ادراکی  شود، قابلیت با بدست آمدن ضرایب ماتریسی، مشخص می 

 ( ترسیم نمود. 3بندی شده کارکردهای حسابداری تغییرات اقلیمی را به عنوان آخرین مرحله از این تحلی: در قالب شک: )توان ماتریس اولویت این نتایج می باشد. لذا براساس می 
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 بندی شده کارکردهای حسابداری تغییرات اقلیمی ماتریس اولویت . 3شکل 

 یریگجه یبحث و نت

 ی هستند که از تعام: سه دسته اصل  ایو پو   ی چندبعد  یساختار  ی دارا  یتیپیندیسر  کردیبر رو  یمبتن  یدر دانش حسابدار   یریادگی   یهاان یپژوهش نشان داد که جر   نیا   یهاافتهی

  ، ییاجرا یهات ی قابل ، یآموزش  یهات یتفکر، قابل یهات ی قابل ،یادراک  یهات یشام: قابل ی شش مولفه محور ان،یم  نی. در ا رندیگی شک: م  یو اجتماع یساختار  ،یشناخت یهات یظرف

محرک    نیترمهم   «ی ادراک  یهات ی نشان داد که »قابل  یبخش کمّ  جینتا   نیشدند. همچن  ییساختار شناسا   نیا  یاصل  یعنوان اجزابه  ییهمگرا  یهات یو قابل  یفرهنگ  یهات یقابل

 . کندی م  فایا  یو خلق معنا در حسابدار ریکشف، تفس یندهایفرآ تی در هدا یاکننده ن ییو نقش تع شودی م  وبمحس یتیپیند یسر کردیدر چارچوب رو   یریادگی  یهاان یجر

  ی حسابدار   یاحرفه   یر یادگیدر    قی عم  یشناخت  یندها یفرآ   ت یدهنده اهمها، نشان مولفه   ریسا   انیدر م  ی ادراک  یهات یقابل  یداشت که برتر   انیب  توانی م  هاافته ی  نیا  نییتب  در

  ن ی . همچن(Ausubel, 2019)  کندی م  دیدانش تأک یسازی درونو ادراک در   یذهن یدارد که بر نقش ساختارها یمعنادار همخوان  یریادگی   ینظر   یهادگاه یبا د  جهینت  نیاست. ا

  ساز نهیزم  توانندی م  یادراک  یهات ی قابل  رایدارند، همسو است، ز  دیتأک  یحسابدار   یریادگی در    یشناختو عوام: روان   یکه بر نقش خودکارآمد   یمطالعات  جیحاضر با نتا   یهاافتهی

را فراهم    یتجربه و دانش، بستر   نیعنوان نقطه اتصال ب. در واقع، ادراک به (Beatson et al., 2025)باشند    رندگانیادگیاطلاعات در    زشپردا  ییاعتماد به نفس و توانا   شیافزا

 . شوندی م  یر یادگی یهاها به فرصت آن :ی و تبد  رمنتظرهیغ یهات یقادر به استخراج معنا از موقع رندگانیادگیکه در آن   کندی م

انتقاد  انگریب  ،ید یمولفه کل  نیعنوان دومتفکر به  یهات یقابل  تیاهم  گر،ید   یسو  از از تجرب  یآگاهذهن  ،ینقش تفکر  ا  یریادگی  ندیدر فرآ   اتیو استفاده  با    افتهی  نیاست. 

تجربه و   نینقش تعام: ب  ن،ی. همچن(Sin et al., 2015)  رددا یهمخوان  کنند،ی م یمعرف  ی در حسابدار  یاعملکرد حرفه   یاز ارکان اساس  یکیرا   یکه تفکر انتقاد  ییهاپژوهش

در   نظر   ،یر یادگیتفکر  اهم  یاجتماع  یر یادگی  یهاه یبا  بر  پردازش شناخت  تیکه  و  تعام:  تب  دیتأک  یمشاهده،  قاب:   & Schunk, 2020; Van Schaik)است    نییدارند، 

Hunnius, 2024)مواجهه    یکه برا   شوندی تفکر سطح بالا م  یهاقادر به توسعه مهارت  گران،یو تعام: با د   یواقع  یهات یموقع  :یلتح  قی از طر   رندگانیادگی چارچوب،    نی. در ا

 است.  ی ضرور یاحرفه  یهای دگ یچی با پ

  ی هاان یجر  تی در تقو  ینقش مهم   ،یاحرفه   یبا استانداردها   یو هماهنگ  یمیخودتنظ  ،یآموزش   یندهایفرآ  یسازنه ینشان داد که به  ز ین  یآموزش  یهات ی مربوط به قابل  یهاافتهی

 Ghaffari)دارند، همسو است    دیتأک  یحسابدار   ان یعملکرد دانشجو   وددر بهب  یآموزش   نینو   ی هافعال و استفاده از روش   یریادگی   تیکه بر اهم  یبا مطالعات  جینتا   نیدارند. ا   ی ریادگی

 ادراکی در یادگیری قابلیت

 فرهنگی در یادگیری قابلیت

 اجرایی در یادگیری قابلیت

 تفکر در یادگیری قابلیت

 آموزشی در یادگیری قابلیت همگرایی در یادگیری قابلیت

سازی یادگیری دانش در حسابداریهای تفکر در جریانهای ادراکی محرک قابلیتقابلیت  

⌈H5 → H2 = A⌉ 

 فرهنگی محرک قابلیت قابلیت
 سازی یادگیریآموزشی در جریان

⌈H4 → H1 = A⌉ 

Level ] 5 

Level ] 4 

Level ] 3 

Level ] 2 

Level ] 1 
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& Khozin, 2020; Jamali & Jahanshad, 2025)ی ر یادگی  :یو تسه دهیچی پ میبه درک بهتر مفاه تواندی م ی مفهوم  یهامانند نگاره  ییاستفاده از ابزارها ن،ی. علاوه بر ا  

  ی مبتن  یر یادگی  تی در تقو  یبر تجربه، نقش مهم  یمنعطف و مبتن  یآموزش  یهانظام   یگرفت که طراح  جهینت  توانی م  ن،ی. بنابرا(Khajavi & Nahas, 2019)معنادار کمک کند  

 . کندی م  فایا یتیپیند یبر سر 

 هاافته ی  نیهستند. ا   یر یادگی  یهاان یجر  :یدانش باز، از عوام: مهم در تسه  یهاستمیو س  یارتباط  یهاشبکه  ،یفناور   یهارساخت ی نشان داد که توسعه ز  جینتا  ،ییبعد اجرا  در

وجود    ن،ی. همچن(Al Frijat & Al-Hajaia, 2021)  دارد  یدارند، همخوان  دیدر بهبود عملکرد حسابداران تأک  یکار   یهاط ی و مح  یکه بر نقش تجربه عمل  ییهابا پژوهش 

راستا،   نی . در ا (Vanhaverbeke et al., 2009)منجر شود    یررسمیغ  یر یادگی  یهافرصت  شیدانش و افزا   یگذار به اشتراک   تواندی م  یو تعاملات سازمان  یهمکار   یهاشبکه

 . باشدیتعام: و تبادل دانش م  ی مناسب برا  یبسترها ازمند یاست که ن ی و اجتماع یسازمان  دهی پد کی بلکه   ،یرد ف  ندیفرآ  ک یتنها نه  ی در حسابدار  یر یادگیداشت که    انیب توانی م

 نی هستند. ا  یریادگی در توسعه    ید یاز عوام: کل  ،یمشارکت  یرفتارها  تی و تقو  تیعدم قطع  رشیپذ   ،یاز نوآور   تینشان داد که حما   جی نتا  ،یفرهنگ  یهات یخصوص قابل  در

  تواند یم   یتیحما   ی. فرهنگ سازمان(Venugopal et al., 2019)دارند، همسو است    دیتأک  رندهیادگی  یهاط ی مح  جادیدر ا   یفرهنگ سازمان   تی که بر اهم  یبا مطالعات  هاافتهی

 برخوردار است.  ی اژه یو  تیاز اهم یتیپیندیسر  کردیامر در چارچوب رو نیشود، که ا  یری ادگیبه   :یتما  شیو افزا دیجد  یهاده ی ا رشیپذ  سازنه یزم

قابل  ن،یهمچن اجتماع  :یدر تسه  ییهمگرا  یهات ینقش  پاسخگو  ی ر یپذت ی مسئول  ،یتعاملات  اهمنشان  ،یاحرفه   ییو  اجتماع  تی دهنده  ا  یری ادگی  ی ابعاد  با    افتهی  نیاست. 

چارچوب،    نی. در ا(Kumar & Harrington, 2026)دارد    یدارند، همخوان  دیدانش تأک  یریگدر شک:   یکه بر نقش تعاملات گروه  ییهاو پژوهش   یاجتماع  یریادگی   یهاه ینظر

 . ردیگی شک: م یاجتماع یهاط یمشارکت فعال افراد در مح  قی که از طر شودی در نظر گرفته م  ی و تعامل یجمع یند یعنوان فرآبه  ی ریادگی

.  ردیمورد استفاده قرار گ یر یادگی یسنت  یهاهی چارچوب مکم: در کنار نظر   کیعنوان  به  تواند ی م یتیپیندیسر  کردیکه رو  دهد ی پژوهش نشان م نیا  یهاافته ی ،یمنظر نظر  از

 ,Makri & Blandford, 2012; Yaqub)کمک کند    یر در حسابدا  یبه توسعه دانش و نوآور   تواندی م  ،یاکتشاف   یریادگی و    رمنتظرهیغ  یهابر کشف   دی با تأک  کردیرو  نیا

 .(Pigatto et al., 2023)اند، همسو است نشان داده یریگم ی و بهبود تصم تی ریمد  یحسابدار  راتییرا در تغ یتیپیند یکه نقش سر  یبا مطالعات  جینتا  نیا ن،ی. همچن(2018

اکتشاف و انتفاع هستند،   نیتعادل ب  جادی که قادر به ا  ییهاقاب: توجه است. سازمان   زین  یسازمان   ییگراو مفهوم دوجانبه   یتیپیند یبر سر  یمبتن  یریادگی  نیارتباط ب  ن،یبر ا  علاوه

  تواند ی تعادل م  نی. ا(Anand et al., 2009; Prieto-Pastor & Martin-Perez, 2015)داشته باشند    یمند شوند و عملکرد بهتر بهره   کردیهر دو رو  یای از مزا  توانندی م

 منجر گردد.   داری پا  یرقابت تی مز جادی شود و به ا تی پژوهش تقو  نیدر ا شده یی شناسا  یهات یتوسعه قابل قی از طر

طور  را به   یو اجتماع  یساختار  ،یاست که بتواند ابعاد شناخت  یجامع و چندبعد  یکردیرو ازمندی ن  یدر دانش حسابدار  یر یادگیکه    دهدی پژوهش نشان م  نیا  جیمجموع، نتا  در

 ت یفیو ارتقاء ک  یطیمح  یهابه چالش   ییدر پاسخگو   یمهم قشن  تواندی م  ر،ی پذو انعطاف   یاکتشاف   یر یادگی  یبرا   یبا فراهم کردن بستر   یتیپیند یسر   کردی. رورد یهمزمان در بر گ

 کند.  فایا یاعملکرد حرفه 

ها را محدود  گروه  ر یبه سا ج ینتا  یر یپذم ی بود که ممکن است تعم یاو حسابداران حرفه  یخاص از خبرگان دانشگاه  یاپژوهش، تمرکز آن بر جامعه   نیا یهات یاز محدود  یکی

  : یتحل  ی هاروش  یدگ یچی پ  ن،ی. علاوه بر ادهدی م شی افزا  ا کنندگان رمشارکت   ی ذهن  یهابه برداشت   ج ینتا   ی بر مصاحبه، وابستگ  یمبتن ی فیک  یهااستفاده از روش   ن،یکند. همچن

 گذاشته باشد.  ریکنندگان تأثمشارکت   یدهممکن است بر دقت پاسخ  یزوج  یهاسه یو مقا یس یماتر

  یهاآزمون مدل   یبرا   یترشرفته یپ  یکم   یهابپردازند و از روش   یتیر یو مد  یمال  یهاحوزه   ریدر سا   یتیپیندیسر  کردینقش رو  یبه بررس  ندهیآ   یهاپژوهش  شودی م  شنهادیپ

حوزه    نیا   اتیادب  یبه غنا  تواندی م  یتیپیندیبر سر  یمبتن  یریادگیبر    یر یادگی  یهاو سبک  زشیانگ  ت،یمانند شخص  یفرد   یرهایمتغ  ریمطالعه تأث  ن،یاستفاده کنند. همچن  یشنهاد یپ

 ارائه دهد.  ید یجد  یهادگاه ی د  تواندی م  زیمتفاوت ن  یفرهنگ یمختلف و در بسترها  یدر کشورها   کردیرو نیا یقیتطب ی کمک کند. بررس
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و همکاران   زاده   ت ی رع   

 ن،یرا فراهم کنند. همچن  یاکتشاف ی ریادگی بروز  نهیبر تجربه، زم  یمنعطف و مبتن ی آموزش یهابرنامه  ی با طراح ی آموزش یها و نهادها سازمان  شود ی م  شنهادیپ ،یحوزه عمل در 

 ی هادر برنامه   یو تفکر انتقاد   ی ادراک  یهات ی . توجه به توسعه قابلدی کمک نما  یر یادگی  یهاانی جر  : یبه تسه  تواند ی م  یاتعام: حرفه   یهاشبکه   جاد ی و ا   ی فناور  یهارساخت یز   ت یتقو

 کند.  فایحسابداران ا یاو عملکرد حرفه  یر یادگی تیفیدر ارتقاء ک ینقش مهم   تواندی م  زین  یآموزش

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراح: این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 حامی مالی نداشته است. این پژوهش 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  
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