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Abstract:  

This study aims to systematically identify and conceptualize the dimensions, components, and core categories of accountants’ 
extra-role behaviors and to develop a grounded theoretical model within the contemporary accounting profession. This 
research is developmental in purpose and exploratory-qualitative in nature, employing the Glaserian grounded theory 
approach. Data were collected through in-depth semi-structured interviews with 14 academic and professional experts in 
accounting, financial reporting, standard-setting, and corporate governance. Participants were selected using purposive and 
snowball sampling techniques until theoretical saturation was achieved. Data analysis was conducted through open, axial, 
and selective coding. To assess the reliability and stability of the extracted dimensions, a two-round Delphi analysis was 
applied using mean scores and agreement coefficients. The findings resulted in the identification of four core categories: 
advanced financial governance, professional role transformation, transprofessional competencies, and transprofessional 
accountability. These categories encompass eight main components, including integrated reporting, intelligent monitoring, 
strategic consulting, advanced analysis, professional communication, organizational learning, multidimensional 
accountability, and financial ethics, which together comprise 56 conceptual themes. Delphi results confirmed acceptable 
levels of consensus and reliability for all identified components. The proposed model offers a comprehensive and integrative 
framework for understanding accountants’ extra-role behaviors, highlighting that effective professional performance in 
today’s complex and digitalized financial environments requires moving beyond formal job descriptions toward strategic, 
analytical, and ethics-driven roles. This framework provides a valuable foundation for revising professional competency 
standards, enhancing accounting education curricula, and designing more comprehensive performance evaluation systems 
within the accounting profession. 
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Extended Abstract 

Introduction 

In recent decades, the accounting profession has undergone profound transformations driven by digitalization, increasing 

regulatory complexity, heightened stakeholder expectations, and growing emphasis on sustainability and accountability. 

These changes have fundamentally reshaped the role of accountants, moving it beyond traditional technical functions toward 

more strategic, analytical, and socially responsible roles. In this evolving context, scholars have increasingly emphasized the 

importance of extra-role behaviors—voluntary, discretionary actions that go beyond formal job requirements yet significantly 

contribute to organizational effectiveness and professional excellence (Ghani et al., 2024; Yasini et al., 2025). Extra-role 

behaviors have been widely associated with improved cooperation, organizational commitment, and adaptive capacity, 

particularly in knowledge-intensive professions such as accounting (Akbari et al., 2020; Pour et al., 2016). 

Within the accounting literature, prior studies have largely focused on job performance, professional competence, 

compliance with standards, and ethical adherence. However, these approaches often overlook the informal, voluntary, and 

value-driven behaviors through which accountants actively shape governance quality, transparency, and strategic decision-

making. Recent evidence suggests that accountants increasingly act as strategic advisors, sustainability agents, and guardians 

of financial integrity, roles that cannot be fully explained by formal job descriptions alone (Berradia, 2025; Mukhtar et al., 

2024). Sustainability reporting, ESG disclosure, and integrated reporting have further expanded expectations regarding 

accountants’ responsibilities toward multiple stakeholder groups (Andrades et al., 2024; Zimon et al., 2022). 

Behavioral research indicates that extra-role behaviors are influenced by a combination of individual factors (such as self-

efficacy, psychological empowerment, and job attitudes), organizational mechanisms (including performance appraisal 

systems, communication structures, and leadership styles), and institutional pressures (Ghani et al., 2024; Kamali et al., 2022; 

Nyahas et al., 2017). At the same time, control and monitoring practices can either facilitate or inhibit such behaviors 

depending on how they are justified and perceived by employees (Cha & Wong-On-Wing, 2025). Ethical values and 

professional norms also play a crucial role in shaping accountants’ willingness to engage in responsible actions that exceed 

minimum legal or contractual obligations (Kaboli et al., 2020). 

Despite growing interest, the existing body of research lacks a comprehensive, profession-specific framework that 

systematically explains the dimensions and mechanisms of accountants’ extra-role behaviors. Many prior studies have 

adopted quantitative approaches and predefined constructs, limiting their ability to capture the complexity and contextual 

nature of this phenomenon. Qualitative methodologies, particularly grounded theory, offer a powerful means of developing 

theory inductively from empirical data in areas where conceptual clarity remains limited (Danaeifard et al., 2019). 

Furthermore, interdisciplinary perspectives on decentralized decision-making and distributed problem-solving suggest that 

voluntary, self-organized actions can generate collective intelligence and enhance organizational resilience (Golman et al., 

2015; Hirsh & Gordon, 2001; Kirkman, 1993). Applying such perspectives to accounting can deepen understanding of how 

extra-role behaviors contribute to professional excellence and sustainable governance. 

Accordingly, this study seeks to address a significant research gap by developing a grounded theoretical model of 

accountants’ extra-role behaviors that reflects contemporary professional realities and integrates ethical, analytical, and 

governance-oriented dimensions (Amoako et al., 2021; Chen et al., 2025; Mansour et al., 2022). 

Methods and Materials 
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This study adopted an exploratory qualitative design based on the Glaserian grounded theory approach. The research 

population consisted of academic scholars in accounting, professional accountants with extensive practical experience, 

members of standard-setting bodies, and corporate governance advisors. Participants were selected through purposive 

sampling complemented by a snowball technique to ensure access to individuals with deep and diverse expertise. Data 

collection continued until theoretical saturation was achieved, resulting in a final sample of fourteen experts. 

Data were gathered through in-depth semi-structured interviews that allowed participants to articulate their lived 

experiences, professional judgments, and perceptions of extra-role behaviors in accounting practice. Interviews were audio-

recorded, transcribed verbatim, and analyzed iteratively. Data analysis followed three stages of coding: open coding to 

identify initial concepts, axial coding to organize related concepts into coherent components, and selective coding to 

integrate these components into higher-order categories and a core theoretical framework. 

To enhance rigor and credibility, several validation strategies were employed, including constant comparison, peer review 

of coding decisions, and expert feedback. In addition, a two-round Delphi analysis was conducted to assess the stability and 

consensus of the extracted components. Participants evaluated the relevance and coherence of each component using 

structured questionnaires, and agreement levels were calculated to confirm the robustness of the emerging model. 

Findings 

The data analysis resulted in the identification of a comprehensive model of accountants’ extra-role behaviors comprising 

four core categories and eight main components, supported by fifty-six conceptual themes. 

The first core category, Advanced Financial Governance, encompasses behaviors aimed at enhancing transparency, 

accountability, and integrity beyond formal compliance. This category includes integrated reporting and intelligent 

monitoring, reflecting accountants’ voluntary engagement in multidimensional disclosure, risk-oriented oversight, and 

proactive use of analytical tools to safeguard financial reliability. 

The second category, Professional Role Transformation, captures the shift from traditional bookkeeping roles toward 

strategic advisory functions. Within this category, strategic consulting and advanced analysis emerged as key components, 

highlighting accountants’ extra-role contributions in translating complex data into strategic insights, supporting high-level 

decision-making, and anticipating future financial risks and opportunities. 

The third category, Transprofessional Competencies, emphasizes capabilities that transcend technical expertise. 

Professional communication and organizational learning were identified as essential components, illustrating how 

accountants voluntarily invest in knowledge sharing, interdisciplinary collaboration, and continuous learning to enhance 

collective competence and adaptability. 

The fourth category, Transprofessional Accountability, reflects the ethical and social dimensions of extra-role behavior. 

Multidimensional accountability and advanced financial ethics constitute this category, underscoring accountants’ 

commitment to responsible disclosure, ethical judgment, and consideration of long-term societal and environmental impacts. 

Results from the Delphi analysis indicated high levels of consensus across all components, confirming their relevance and 

coherence within the proposed model. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study demonstrate that accountants’ extra-role behaviors constitute a multidimensional construct that 

integrates governance, strategic capability, learning, communication, and ethical responsibility. Rather than being peripheral 
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or incidental, these behaviors form the foundation of what can be described as a professional architecture of excellence in 

contemporary accounting. 

The model highlights that effective professional performance in today’s complex and digitalized environments cannot be 

reduced to technical competence or regulatory compliance alone. Instead, it requires accountants to actively engage in 

voluntary, value-driven actions that enhance transparency, support strategic decision-making, and strengthen trust among 

stakeholders. By doing so, accountants contribute not only to organizational effectiveness but also to broader goals of 

sustainability and social accountability. 

This study advances theoretical understanding by offering an inductively derived framework that captures the unique 

characteristics of extra-role behaviors within the accounting profession. It also provides practical insights for organizations, 

educators, and professional bodies seeking to foster a culture that encourages ethical initiative, strategic thinking, and 

continuous learning. 

In conclusion, the proposed grounded model positions extra-role behaviors as a central mechanism through which 

accountants navigate the demands of modern professional life, reconcile technical expertise with ethical responsibility, and 

actively participate in shaping resilient and sustainable financial systems. 
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 چکیده 

در بستر حرفه    ادیبنداده  ی مفهوم  یالگو  کی فرانقش حسابداران و ارائه    یرفتارها  یهاها و مقوله مند ابعاد، مؤلفه نظام   ن ییو تب  ییپژوهش، شناسا  نیهدف ا

ها  انجام شد. داده  یزریگل  ادیبنداده   هینظر  کردیاست که با رو  یفیو ک  یاکتشاف  ت،یماه   ثیو از ح  یاحاضر از نظر هدف توسعه   پژوهش  .معاصر است  یحسابدار

 یاستانداردها و راهبر  نیتدو  ،یمال  یگزارشگر  ،یحوزه حسابدار  یاو حرفه  ینفر از خبرگان دانشگاه  14با    افتهیساختارمهین  قیعم  یهامصاحبه   قیاز طر

 یسه مرحله کدگذار  یها طداده  لی. تحلافتیادامه    یبه اشباع نظر  دنیتا رس  یبرفگلوله  کیصورت هدفمند و با تکنبه  یریگ. نمونهدندیگرد  یگردآور  یشرکت

توافق   ب یو ضر نیانگیاز شاخص م دهدر دو دور با استفا یدلف لیشده، از تحلو اعتبار ابعاد استخراج ییایپا یابیمنظور ارزانجام شد. به  ینشیو گز یباز، محور

شد گرفته  شناسا  هاافتهی  .بهره  محور  ییبه  مقوله  »حاکم  یچهار  حرفه  شرفته«،ی پ  یمال  تیشامل  نقش  و    «یافراحرفه  یهای ستگی»شا  «،یا»تحول 

 شرفته،ی پ  لیتحل  ،ینظارت هوشمند، مشاوره راهبرد  کپارچه، ی  ی گزارشگر  یها مشتمل بر هشت مؤلفه اصلمقوله  نی. ادیانجام  «یافراحرفه  یریپذتی»مسئول

 ی دلف  لیتحل  جی. نتارندیگی را دربر م  یمضمون مفهوم  ۵۶هستند که در مجموع    یو اخلاق مال  یچندبعد  یی پاسخگو  ، یسازمان  یریادگی  ،یاارتباطات حرفه 

  م یفرانقش حسابداران ترس  یاز رفتارها  کپارچهیجامع و    یریشده، تصوارائه   یالگو  .قابل قبول برخوردارند  ییایها از سطح توافق و پامؤلفه  ینشان داد تمام

  ی و حرکت به سو  یرسم  فیمستلزم فراتر رفتن از وظا  تال،یجیو د  یمال  یهایدگیچیاثربخش در عصر پ  یانقش حرفه  یفایکه ا  دهدیو نشان م  کندیم

  یآموزش  یهابرنامه   یبازنگر  ،یاحرفه   یستگیشا  یهاتوسعه چارچوب   یمعتبر برا  ییمبنا  تواند ی الگو م  نیمحور است. او اخلاق   یراهبرد  ،یلیتحل  یهانقش 

 باشد.  یعملکرد در حرفه حسابدار یابیارز یهانظام  یو طراح

 یافراحرفه یریپذتیمسئول ،یافراحرفه یهایستگیشا شرفته،یپ یمال تیحاکم ،یفرانقش، حرفه حسابدار  یرفتارهاکلیدواژگان: 
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محاسباتی حسابداری، امور مالی و هوش    

 مقدمه 

  ی فا یمحدود به ا   یفن  فینقش حسابداران را از انجام وظا   تیکه ماه  یمواجه شده است؛ تحولات  یفناورانه و نهاد   ،یساختار   قیبا تحولات عم  ریاخ  یهادر دهه   یحرفه حسابدار 

و شتاب تحول    نفعانی انتظارات گسترده ذ   ،ینهاد   ی فشارها  رات،مقر ندهیفزا   یدگیچی وکار معاصر که با پکسب   یهاط ی اند. در محارتقا داده   یو اجتماع   یراهبرد  ،یلیتحل  یهانقش 

  یی وکار و پاسخگوکسب   یداریپا   ،یشرکت  تیدر نظام حاکم  یدیعنوان کنشگران کلبلکه به  ستند،ین یاطلاعات مال  دکنندگانیصرفاً تول  گر یحسابداران د   شوند،ی شناخته م  تالیجی د

از   یو حسابدار تی ری مد اتیو در ادب ابندیی بروز م  یشغل یرا برجسته ساخته است که فراتر از الزامات رسم   ییتوجه به رفتارها ورتضر ،ی دگرگون نی. اکنندی نقش م یفا یا یسازمان 

هستند که در شرح    یاخته یداوطلبانه و خودانگ  یهافرانقش، کنش   ی. رفتارها(Ghani et al., 2024; Yasini et al., 2025)  شودی م  ادیفرانقش«    یها با عنوان »رفتارها آن

 ,.Akbari et al., 2020; Pour et al)  کنندی م  فایا  یریگم ی تصم  تیفیو ک  یاعتماد نهاد   ،یسازمان  یاثربخش  یدر ارتقا   یاساس  یاند، اما نقشنشده   فی تعر  یرسم  فیوظا

2016). 

 ی سازمان   یر یادگی  ییا ینامشهود، پو  یاه یمثابه سرما دارند، بلکه به   یو سازمان  یعملکرد فرد   یبرا   یمثبت  یامدها یتنها پفرانقش نه   یکه رفتارها  دهندی نشان م   نیشیپ  یهاپژوهش

مشارکت داوطلبانه در    شرفته،یپ  یهالیتوانند در قالب ابتکار در تحلی رفتارها م  نیا   ،ی. در حوزه حسابدار(Akbari et al., 2020)  کنندی م   ت یرا تقو   ی سازماندرون   یو همکار 

الزامات قانون  ی تعهد اخلاق  ،یگزارشگر  یهابهبود نظام  از حداقل  ا  ی فراتر   ,.Berradia, 2025; Mukhtar et al)  ابندینمود    رانی مد  ی برا  ینقش مشاور راهبرد   یفا یو 

از استانداردها متمرکز   تیو تبع یفن یهای ستگیشا ، یرسم یعمدتاً بر سنجش عملکرد شغل  یموجود در حسابدار  اتیادب ده،یپد  نیا روزافزون تی اهم رغمی حال، عل نی. با ا(2024

 .(Mansour et al., 2022; Zimon et al., 2022)پرداخته است  یفرانقش خاص حرفه حسابدار  یرفتارها   یمند ابعاد و سازوکارهانظام  نییبوده و کمتر به تب

و    ی نگرش شغل ،یشغل  یفرسودگ   ر ینظ  یی رهای اند که متغها نشان داده دارند. پژوهش  یو نهاد   ی سازمان  ،یعوامل فرد   ده یچی در تعامل پ شهیفرانقش ر  ی رفتارها  ، یمنظر نظر از

 ،ی. در کنار عوامل فرد (Kamali et al., 2022; Yasini et al., 2025)قرار دهند  ریرفتارها را تحت تأث نیا  فیتضع ایبروز  یطور معنادار به   توانندی م یتیشخص یهای ژگیو

عملکرد عادلانه و    یابیارز   یهااز آن است که نظام   یحاک  یمثال، شواهد تجرب  ی. براکنندیم   فایا  کنندهنییتع  ینقش   زیها نسازمان   یکنترل  یهاوه یعملکرد و ش  یابیارز  یهانظام 

  توانند یبازدارنده م   ی کنترل  ی هاهی. در مقابل، توج(Ghani et al., 2024) دهندی فرانقش را ارتقا م  یکار، رفتارها   ی احساس معنادار  و ی تعهد سازمان  تی تقو   قی توانمندساز، از طر

 .(Cha & Wong-On-Wing, 2025)داوطلبانه فراتر از نقش را کاهش دهند   یهاها به کنش آن  لیکرده و تما  فیاعتماد کارکنان را تضع

ها که سازمان   دهندی فرانقش اثرگذارند. مطالعات نشان م  یرفتارها   یر یگبر شکل  زین  یدار ی و الزامات پا  یانتظارات اجتماع  ک،یزومورفیا  یفشارها   ،یطیو مح  یسطح نهاد  در

 ,.Andrades et al)  کندی م   فایا   یانجینقش م  انیم نیادر    ی و فرهنگ سازمان  کنندی داوطلبانه و مسئولانه اطلاعات حرکت م  یبه سمت افشا ،ینهاد یدر مواجهه با فشارها 

2024; Nyahas et al., 2017) یافشا   ،یدار ی پا  یگزارشگر   یصورت تقاضا برا فشارها به   ن یا  ،ی. در حرفه حسابدار  ESG  و حسابداران    ابندیی نمود م  یچندبعد   ییو پاسخگو

  ی عنوان سازوکارها به   زین  یها و افکار عمومرسانه   ن،ی. افزون بر ا(Mukhtar et al., 2024; Zimon et al., 2022)  دهندی سوق م   یفراتر از الزامات سنت  ییهانقش   یفایرا به ا

 . (Wang & Zhang, 2020)کنند   تی مسئولانه و داوطلبانه را تقو  یرفتارها   توانندی م  یررسمیغ یانضباط

انتظارات از حسابداران را    شرفته،یپ  لیتحل  یهاستم یو س  یداده، هوش مصنوعاند. گسترش کلاننقش حسابداران افزوده   یدگ یچیبه پ یگر یبُعد د  تال،یجی فناورانه و د  تحولات

  ی رفتارها  ،یبستر  نی. در چن(Berradia, 2025; Kord et al., 2025)داده است    شیافزا  ی راهبرد  نشیداده به ب  ل یو تبد  سکیهوشمند ر   ش یپا  نگر،نده یآ   یهال یدر حوزه تحل

و    یاکه توسعه حرفه  دهدی نشان م  ی. شواهد پژوهشابندی بروز    یلیو تحل  یند یفرا   یهای مستمر، انتقال دانش، و مشارکت داوطلبانه در نوآور  یر یادگیدر قالب    توانندی فرانقش م

 .(Berradia, 2025; Kamali et al., 2022) انجامدی م  یکرده و به بهبود عملکرد شغل تیاز نقش را تقو  فراتر  یهای ستگیشا ،یشناختروان  یتوانمندساز 

بلکه   ،یاز قواعد هنجار   یاعنوان مجموعه تنها به نه   یافرانقش حسابداران دارد. اخلاق حرفه   یرفتارها  نییدر تب  یمحور   یگاهیجا  یاعوامل، بُعد اخلاق حرفه   نیکنار ا  در

متقلبانه    ی رفتارها توانندی م یابه اخلاق حرفه  ی بندیو پا یزشیانگ یهااند که ارزش ها نشان داده داوطلبانه و مسئولانه است. پژوهش   یهادهنده کنش جهت  ،یارزش یمثابه نظام به 
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وکار کسب   یدار ی پا ،یاجتماع  ی ریپذ ت یمسئول  انی م  وند یراستا، پ نی. در هم(Kaboli et al., 2020)مسئولانه فراتر از نقش را فراهم آورند  یبروز رفتارها   نهیرا کاهش داده و زم

 . (Amoako et al., 2021; Mansour et al., 2022) سازد ی برجسته م یدار ی را در تحقق اهداف کلان پا  سابداران ها، نقش حسازمان  یو عملکرد مال

 نییتب  کپارچهیصورت  فرانقش حسابداران را به   یاست که بتواند ابعاد چندگانه رفتارها  ادیبنجامع و داده   یموجود، فقدان چارچوب  اتیدر ادب  یاساس  یهااز چالش   یکی  ن،یوجود ا  با

خاص حرفه    ی های ژگیاند و از و کرده   ی بررس  یرا در مشاغل عموم   فرانقش  ی رفتارها  ا یاند  پرداخته  ی و سازمان  یبه عوامل فرد   ی صورت بخشبه   ا ی  نیشیاز مطالعات پ  ی ار یکند. بس

 یهات ی اند و از ظرفانجام شده   ی کم  یکردها یها با رواز پژوهش   یتوجهبخش قابل   ن،ی. همچن(Akbari et al., 2020; Pour et al., 2016)  اندده یغفلت ورز   یحسابدار 

 .(Danaeifard et al., 2019)اند  نبرده  ی بهره کاف یاو کنش حرفه  امعن ترق ی عم یهاه یکشف لا  یبرا  یفیک یهاروش 

  ی که چارچوب نظر   ییهاده ی پد  یو برا   کنندیرا فراهم م   ی تجرب  یهااز دل داده   هینوظهور و ساخت نظر  یامکان کشف الگوها   اد،یبنداده   هینظر  ژهیوو به   یفیک  یکردهایرو

مورد   زی ن یارشته نیکه در مطالعات ب شده،ع یو حل مسئله توز رمتمرکزیغ یریگم ی تصم یالهام از الگوها ان،یم  نی. در ا(Danaeifard et al., 2019)اند منسجم ندارند، مناسب 

 ,Golman et al., 2015; Hirsh & Gordon, 2001; Kirkman)فرانقش کمک کند    یو داوطلبانه رفتارها   یجمع  یبه درک بهتر سازوکارها   تواندی اند، متوجه قرار گرفته 

که در حرفه    یو اثربخش منجر شوند؛ موضوع  داری پا   یدر سطح کلان به کارکردها   توانندیم   ختهیخودانگ  یفرد  یهاش که چگونه کن  دهندی نشان م   ییالگوها  نی. چن(1993

 است.  افتهی  یانده یفزا  تی معاصر اهم یحسابدار 

عملکرد محدود    یابیارز   یهانظام   ،یاتوسعه حرفه   یهابرنامه  یناکاف  یهمچون طراح   ییامدهایپ  تواندی فرانقش حسابداران م   یرفتارها  ی جامع برا  یفقدان مدل  ،یمنظر عمل  از

  اد یبنداده  یی . در مقابل، ارائه الگو(Berradia, 2025; Kord et al., 2025)حرفه را به دنبال داشته باشد   نیا یلیو تحل یاخلاق یهات یو غفلت از ظرف یرسم یهابه شاخص 

 Andrades)فراهم آورد    یسازمان  ییو پاسخگو   یمال  تیحاکم  یو ارتقا   یآموزش  یهااست یاصلاح س  ،یستگیشا  یهاچارچوب   یبازنگر  یبرا  ییمبنا  تواندی م  شدهی سازی و بوم 

et al., 2024; Mukhtar et al., 2024)و    ی ر یپذت ی فرهنگ مسئول  ت یها در جهت تقو استانداردگذار و سازمان   ینهادها  گذاران،است یبه س تواندی م  نیهمچن  یی الگو   نی. چن

 .(Wang & Zhang, 2020; Zimon et al., 2022)کمک کند  یدار ی پا

فرانقش حسابداران، با اتکا به  ی مند و جامع از رفتارهانظام  نییکه به نبود تب یی خلأ  شود؛ی معاصر مشاهده م ی حسابدار  اتیدر ادب یروشن   یتوجه به مباحث فوق، خلأ پژوهش با

فرانقش حسابداران را    یرفتارها   یهاها و مقوله ابعاد، مؤلفه  اد،یبنه داد  هینظر  کردیاز رو  یریگپژوهش درصدد است با بهره   نی. ا گرددیبازم   ،یفیک  یشناسو روش   یتجرب   یهاداده 

 Chen) فراهم آورد    یتوسعه حرفه حسابدار  یبرا  یمعنادار  یکاربرد   یهاو هم دلالت   دیفزایموجود ب اتیادب  ینظر   یارائه کند تا هم به غنا  یمفهوم   ییو در قالب الگو   ییشناسا

et al., 2025; Ghani et al., 2024; Yasini et al., 2025). 

و    ی مال  ت یحاکم  ،یانقش حرفه   یارتقا   ی برا  یمفهوم  یی فرانقش حسابداران و ارائه الگو   یرفتارها   یهاها و مقوله ابعاد، مؤلفه  ادیبنداده   نییو تب  یی پژوهش، شناسا  ن یا  هدف 

 معاصر است.   یدر حسابدار   یافراحرفه  یر یپذت ی مسئول

 روش پژوهش و مواد

رفتارهای فرانقش   ی الگوی یک چارچوب از  ای در گذشته اقدام به ارائهشود، به دلیل اینکه هیچ مطالعه ای محسوب می ماهیت روش شناسی این مطالعه به لحاظ نتیجه، توسعه 

های اکتشافی قرار  تواند به یکپارچگی مفهومی پدیده مورد بررسی کمک نماید. همچنین این مطالعه برمبنای هدف، در دسته مطالعه ننموده است و انجام این مطالعه می حسابداران   

باشد. در آخر نیز از منظر  می رفتارهای فرانقش حسابداران   ها در راستای  ها و مقوله ای به دنبال تعیین مضامین؛ مولفهگیرد که براساس مصاحبه با خبرگان و کدگذاری سه مرحله می 

باید بیان از شیوه   ماهیت جمع آوری داده ها،  اراده ی مطالعه های تحلیل کیفی و کمی است. فلسفه نمود، این مطالعه ترکیبی  براساس تقاطع  با  ی حاضر  گرایی در فلسفه عالم 

 قیاسی است.  -ی مبنایی در پژوهش، ترکیب رویکرد استقرائی(. لذا ماهیت فلسفه 1شود)شکلساختارگرایی در فلسفه علم، مبنایی تلقی می
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 انواع روش تحقیق کیفی . 1 شکل

های جدید است و  هدف اصلی نظریه داده بنیاد، توسعه نظریه  استفاده شده است.  بنیاد گلیزری  در این پژوهش کیفی از استراتژی نظریه دادهبنابراین بر اساس مطالب ذکر شده 

 ترسیم گردیده است:  نظریه داده بنیاد گلیزری( مراحل تحلیل در  2.در شکل)ای از علائـق مشـارکت کننـدگان اسـت قادر به ایجاد نظریه 

 

   نظریه داده بنیاد گلیزریتحلیل در   . مراحل2 شکل

ای برای آن ارائـه نشـده اسـت، از بـین رویکردهـای  بوده و تا کنون برای کشف این پدیده تلاشی نشده و نظریه   مفهـومی نـورفتارهای فرانقش حسابداران   ز آنجا که مفهوم  ا

ها نهفته  است. از نظر  ر درون داده داده بنیاد، رویکرد پدیدار شونده گلیزر انتخاب شد. گلیزر معتقد است که این روش در بالاترین سطح تجرید مفهومی قـرارداشته و نظریه د   نظریـه

این رویکرد نسبت به رویکرد    .شود او محقق باید شخصاً بـه طـور عینـی درگیـرجمع آوری داده شود. ماهیت استقرایی این نظریه باعث خلاقیت، آزادی عمل و انعطاف بیشتر می 

 یو ابزار گردآور   روش در ادامه  کند.  ها کنکاش می کند و به جای تحمیل نظریه بـه داده ها، نظریه را از بطن  داده ها ارائه می هت تلفیق داده مند، الگوهای متنوع تری را جنظام 

 در مطالعه حاضر تشریح گردیده است.  هاداده 

ها ی، همچنین اعضای هیئت تدوین استاندارد مال   یگزارشگر   حسابداری و   حوزه  در   ایحرفه  تجربه   نظر و دارایصاحب   حسابداری   اساتید  و  ی دانشگاه  خبرگان   شامل   آماری  جامعه 

  در   منظور این  برای .  است   برفی  گلولة  و  هدفمند   گیرینمونه   هایروش   از  ترکیبی  صورتبه   گیری در بخش کیفینمونه  روش .باشندها می گنندگان راهبری شرکتی شرکت و تدوین 

 نظر صاحب   عنوانبه  این حوزه،  در  اجرایی  و   علمی سوابق  یا  پژوهش  موضوع  با  مرتبط  های حوزه  در  منتشره  هایمقاله   اساس بر    که   آماری   جامعه   اعضای   بین از  نفر سه   نخست  گام 

  امکان  و  شدند معرفی  پژوهشگر بهشوندگان مصاحبه  توسط یبرفگلوله   روش  بر اساس که آماری جامعه  از افرادی دوم،  گام در.  گردیدند انتخاب  هدفمند صورتبه  شدند،می  شناخته

  های داده  که یابدمی   ادامه زمانی تا هاداده   گردآوری ،گریدعبارتبه   .است نظری اشباع نقطه ها،داده  آوریجمع  پایان به  رسیدن  معیار و شدند اضافه آماری نمونه   به داشتند،  مصاحبه

  گیری نمونه  هایروش   از   ترکیبی  صورتبه   گیری نیز نمونه   .باشد   رسیده   اشباع   مرحله  به   پژوهشگر  و   باشند  نداشته  تفاوتی   اند،شده   گردآوری    قبلاٌ  که  هاییداده   با   شده  گردآوری  جدیداً
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ها، نقطه اشباع نظری است. منظور از نقطه اشباع نظری، جایی است که دیگر ارتباط بین مفاهیم آوری داده صورت گرفته است که معیار رسیدن به پایان جمع  برفی گلولة   و هدفمند 

ها  که مقوله   یتا زمان  ینظر   ی رگینمونه ( 2011( و چارمز )200۷؛  200۵(؛ گلیزر و هالتون )2004همچون فرناندز )  ادیبن  داده   ةینظر   نظرانبا صاحبق مطاب  جدید ظهور نکند.  و طبقه

  پژوهش مشارکت داشتند   یندر ا   ،هابه عنوان اتمام مصاحبه  نظری باتوجه به نقطه اشباع (، 1) نفر براساس اطلاعات جدول 14تعداد    یت،در نها یابد. ، ادامه می نظر برسند  ت یبه کفا 

 ( ارائه شده است: 1که اطلاعات جمعیت شناختی مشارکت کنندگان تحقیق در جدول )

 مشخصات جمعیت شناختی خبرگان تحقیق . 1 جدول

 متغیر گروه فراوانی  درصد 

 جنسیت مرد ۱۱ % ۷۹

 زن  ۳ % ۲۱

 کل ۱۴ % ۱۰۰

 سن  سال  ۴۵تا  ۲ % ۱۴

 سال  ۵۵تا  ۴۶ ۴ % ۲۹

 سال   ۵۶بالای  ۸ % ۵۷

 کل ۱۴ % ۱۰۰

 تجربه  سال  ۲۰-۱۰بین  ۳ % ۲۱

 سال  ۳۰-۲۱بین  ۷ % ۵۰

 سال  ۳۰بیش از  ۴ % ۲۹

 کل ۱۴ % ۱۰۰

 تحصیلات  دکتری ۱۲ % ۸۶

 کارشناسی ارشد  ۲ % ۱۴

 کل ۱۴ % ۱۰۰

 رده شغلی  دانشگاه  هیئت علمیعضو  ۵ % ۳۶

 مدیر ارشد مالی   ۴ % ۲۹

 تدوین استانداردها  کمیتهعضو  ۳ % ۲۱

 مشاور راهبری شرکتی ۲ % ۱۴

 کل ۱۴ % ۱۰۰

 تعداد مقالات  مقاله  ۵-۱۰ ۳ % ۲۱

 مقاله  ۱۱-۲۰ ۶ % ۴۳

 مقاله  ۲۰بیش از  ۵ % ۳۶

 کل ۱۴ % ۱۰۰

 

نفر(    3را زنان )  %21.43نفر( و    11را مردان )  %۷8.۵۷خبره حوزه حسابداری و حکمرانی شرکتی است که    14های توصیفی حاکی از آن است که جامعه پژوهش متشکل از  یافته

سال قرار دارند که نشانگر تجربه گسترده نمونه مورد مطالعه است. این امر با سوابق    ۵۶( در رده سنی بالای  % ۵۷.14دهند. از نظر ساختار سنی، اکثریت پاسخگویان )تشکیل می

سال سابقه تخصصی هستند. از منظر تحصیلات، غلبه چشمگیر دارندگان مدرک دکتری    30بیش از    % 28.۵۷سال و    30تا    21دارای    %۵0ای آنان نیز همسوست، به طوری که  حرفه

مدیران    %28.۵۷اعضای هیئت علمی دانشگاه،    %3۵.۷1ی بالای جامعه پژوهش است. ترکیب شغلی نمونه شامل  ( مؤید سطح دانش تخصص% 14.2۹( بر کارشناسی ارشد )8۵.۷1%)

باشد.  ای میمشاوران حکمرانی شرکتی است که بیانگر تنوع تخصصی و تعادل مناسب بین ابعاد آکادمیک و حرفه   %14.2۹و ا تدوین استاندارده  کمیتهاعضای  %21.43ارشد مالی، 

اند، که این الگو با انتظارات از  مقاله منتشر کرده   10تا    ۵بین    %21.43مقاله علمی معتبر داشته و تنها    20افراد بیش از    %3۵.۷1وری علمی نیز حاکی از آن است که  شاخص بهره 

 .جامعه خبرگان همخوانی کامل دارد
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 نانیاطم   تی هندسه، قابل  دانشاز    برگرفته  یساز استفاده شد. در واقع، مثلث   یفیدر مطالعه ک  یاز روش مثلث بند  ،یبخش با هدف سنجش اعتبار کدگذار  نیپژوهش: در ا   ییروا

  ی ریمطالعه به اصطلاح از »سوگ  نیبرخوردار هستند و ا  ی کاف  ادشده از اعتبار و اعتم  جادی ا  یتا مشخص کند که کدها   کندی م  یابیحداقل سه منبع ارز   قی از طر  یفیک  قات یرا در تحق

 انجام شد.  یفیدر بخش ک  یاعتبارسنج ،یکدگذار  انیبعد پس از مشاهده نظرات کارشناسان پس از پا  4امر در  نیبه ا  یابیدست ی پژوهش برا نیدر ا نی. بنابرا برد ی رنج نم  «یذات

 یق سنجش اعتبار تحق یبرا  یسوساز روش سه . 2 جدول

 توضیحات  شاخص  ردیف 

شوندگان  های پژوهش توسط مصاحبهدر این بُعد، هدف بررسی صحت یافته یبازگشت اعتبار ۱

آیا آنکه  تعیین  منظور  دیدگاه  به  به شکل صحیح  پژوهش  را  این  آنان  های 

می قرار  پوشش  تحت  پژوهش  موضوع  پژوهش  درباره  برای  نه؟  یا  این  دهد 

شونده پس از اتمام مصاحبه و تجزیه و  مصاحبه  ۱۴نفر از مجموع    ۸روش با  

شوندگان مجدداً  شان با مصاحبههایها، در مورد مطابقت دیدگاهتحلیل داده

ها بررسی شود. نتیجه نشان داد، در  به آنان بازگشت شد تا حد اعتبار یافته

بیشتر کدهای مفهومی ایجاد شده، محققان این پژوهش توانسته بودند درک  

  تواند ناشی از این امر می  کنندگان داشته است،صحیحی از اظهارات مصاحبه

مصاحبه نظری  درک  و  مطلوب  مصاحبهتعامل  و  دربارهشوندگان  ی  کننده 

 موضوع پژوهش باشد. 

می )مرور همتا( ۱جستجو برای شواهد مغایر  ۲ طرپژوهشگر  از  با  داده  ک،یستماتیس  جستجوی   قی تواند  که  را  هایی 

  استخراج   ها، چالش دارند؛ استخراج شده از داده  یفیتوص  تئوری  سازی ومفهوم

دهد. جستجوی شواهد    ش یافزا   ها راداده  یدقت علم  ق،ی طر  نی نموده و از ا

  از افرادی که  ری یشود. نمونه گهدفمند انجام می ری یگنمونه  ق یاز طر  ر،ی مغا

پهای  دگاهیتوانند د می را  توصکنند، می  شنهادیمتضادی  به    ف یتواند منجر 

معیار، چندمتخصص که در زمینه    نی به ا   یبرای دستیاب .  شود  دهی پد  کی جامع  

کیف مختلف    یپژوهش  مراحل  بر  داشتند  تخصص  بنیاد  داده  نظریه  و 

های پژوهشگران نظارت  استخراج مقولات و برداشت  سازی،کدگذاری، مفهوم

مفاهیم   ها واین افراد خواسته شد که برداشت خود را از مصاحبه از. اندداشته

برداشت این  کنند.  بیان  مقولات  بعدی،  مرحله  در  پژوهشگران  و  بانظر  ها 

برداشت پژوهشگران پشتوانه    برداشت این افراد به  یمطابقت داده شد. نزدیک

 تر ساخت. تحقیق را محکم یعلم

مصاحبهدر   پژوهشبرداری و انجام توضیح شیوه یادداشت  ۳ انجام  فرآیند  و  پروتکل  مرحله  اختیار  این  در  از    ۵ها  نفر 

ی تحلیل درست طی  شوندگان قرار گرفت تا تأیید نمایند، آیا نحوهمصاحبه

ها نشان داد، روند پژوهش و تحلیل کدها  شده است یا خیر، که مرور یاداشت

 در مسیر درستی پیشرفته است.

این اصل که »معناها برخاسته از موقعیت هستند«،  در تحلیل گلیزر، باتوجه به   تهیه گزارش مفصل نتایج  ۴

به موقعیت،  با  همراه  باید  نتایج  از  و  هریک  شود  گرفته  نظر  در  کامل  طور 

باشد. بنابراین، لازم است   به موقعیت داشته  خواننده پژوهش توجهی خاص 

  ن ی برای حاصل شدن اجزئیات موقعیت پژوهش در گزارش توضیح داده شود.  

ها ضبط و تایپ گردیده، فهرست مصاحبه  معیار در پژوهش حاضر، مصاحبه

داده تحلیل  فرایند  کلیه  و  تهیه شده  فلش  شوندگان  و  رایانه  در  و  تایپ  ها 

معیار در پژوهش حاضر،    نی برای حاصل شدن  ا  شده است.  ذخیره  مموری

ها ضبط و تایپ گردیده، فهرست مصاحبه شوندگان تهیه شده و کلیه  مصاحبه

 .شده است  ذخیره ها تایپ و در رایانه و فلش مموریفرایند تحلیل داده

 
1 Searching for Disconfirming Evidence 
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 هایافته 

(، به طور غیرسیستماتیک و بر پایه سه 1۹۹0شود، رویکردی که برخلاف مدل کلاسیک اشتراوس و کوربین )در این مطالعه از رویکرد گلیزر برای شناسایی ابعاد استفاده می 

رویکرد به محقق    اینباشد. ی مدلی چند بعدی که متفاوت مدل کلاسیک این تحلیل یعنی مدل پارادایمی می گیرد و در پی ارائه مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابی صورت می 

گذاری  شوندگان بپرسد و سپس براساس کد گذاری باز، سوالات باز را از مصاحبه ی اول کدگذاری، یعنی کد دهد تا از طریق مصاحبه با متخصصان، ابتدا براساس مرحله اجازه می 

پردازی ارائه دهد. به منظور  گذاری انتخابی، مدل پژوهش را به منظور نظریه ایجاد شده را مختصر و در مسیر پژوهش هدایت کند و در نهایت براساس کد محوری، مفاهیم زیاد  

 . گردید  مشخص  کار ها محدودهآن  به  پاسخگویی با  و شده مطرح  مبنایی  هایهای پژوهش ابتدا پرسش تعیین سوال

 کد بندی، واحد چه شود. چنان انجام جداگانه ایصفحه  صورت  به  یا پاراگراف به پاراگراف یا عبارت، به عبارت سطر، به صورت سطر  به تواندمی  تحلیل واحد  نظر از باز بندی کد

تمام   مرحله این کند. در اشباع را آن را معنایی و مفهومی فضای حداکثر بتواند باید مفهوم یا  کد شود. اینمی  الصاق کدی یا مفهوم هاجمله  یا سطرها از هر یک به باشد، سطر

 است.  دوم سطح یا متمرکز بندی کد و اول سطح یا اولیه مرحله کد بندی زیر2 دارای باز بندی کد شود. مرحلهمی  بندی  کد اطلاعات

 اشباع امکان حد تا را آن مفهومی فضای بتواند باید مفهوم این کندمی  برچسب)الصاق نام، مفهوم، (کد یک نظر مورد واحد هر به بندی کد واحد اساس، بر محقق مرحله این در

 بندی کد با امتداد دهند.  درمی  شکل  را ظهور  حال ای درزمینه  نظریه اصلی اجزای نیز و بعدی عمده هایمقوله  بنای سنگ مرحله، این در آمده  دست  کدهای به یا کند. مفاهیم

 مختصر یا یادداشت  نوشته از است عبارت واره بنویسید. شرح نظری واره شرح  یک گلاسر  گفته به  )یا توضیح شخصی  و واره(یادداشت شرح یک شدهتعیین  کد هر برای ها،داده  اولیه

 ارتباط نیز و هامقوله  ساخت برای  مفاهیم بین دادن ارتباط در  تواندمی  و  بوده کد  آن از  خود محقق  توضیح  واره شرح  نویسد. اینمی  کد یک  زمینه در  محقق  خود که  کوتاهی و

 .است شده اولیه ارائه گذاری کد ای ازنمونه    (3) جدول شماره در  (1،1۹۹8کند(اشتراوس و کربین  کمک  وی به کار بعدی مراحل در یکدیگر با هامقوله 

 . نمونه کد گذاری اولیه 3 جدول

 )مفاهیم( مضامین  سطح یک  مؤلفه

 گزارشگری مالی چندبعدی  گزارشگری یکپارچه 

 شفافیت فراسازمانی 

 اطلاعات افشای مسئولانه 

 کمی -تلفیق معیارهای کیفی

 بهبود قابلیت اتکا 

 دهی بلادرنگ گزارش

 سنجش ارزش نامشهود

 محور های ریسککنترل نظارت هوشمند 

 بنیان حسابرسی داده

 پایش انحرافات مالی 

 کاربرد هوش مصنوعی

 های هشدار سریع سیستم

 ها تحلیل ناهنجاری

 ها ارزیابی مستمر کنترل

 ترجمه داده به بینش  راهبردیمشاوره 

 تحلیل سناریوهای راهبردی 

 ارزیابی تأثیر مالی تصمیمات 

 سازمانی -همسوسازی مالی

 گیری کلان پشتیبانی تصمیم 

 
1  Strauss & Corbin 
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 سازی تخصیص منابع بهینه

 مدیریت ارزش سازمانی 

 سازی مالی پیچیده مدل تحلیل پیشرفته

 بینی روندهای آتیپیش

 نامتعارف شناسایی الگوهای  

 تحلیل حساسیت متغیرها 

 های نوظهور ارزیابی ریسک

 های ناهمگن تحلیل داده

 کیفی -های کمیکارگیری روشبه

 ارائه شفاف اطلاعات پیچیده  ای ارتباطات حرفه

 تفسیر داده برای ذینفعان 

 مدیریت انتظارات سهامداران 

 محور دهی مخاطبگزارش

 فنون اقناع در گزارشگری 

 مذاکره مالی اثربخش 

 مدیریت تعارض منافع 

 روزرسانی دانش فنی به یادگیری سازمانی

 انطباق با تحولات مقرراتی 

 های دیجیتالتوسعه مهارت

 نسلی انتقال دانش بین

 سازی برای تغییر ظرفیت

 پژوهشمحوری در حل مسائل 

 یادگیری از بهترین تجارب 

 سازی فراسازمانی شفاف پاسخگویی چندبعدی 

 مسئولانه اطلاعات افشای 

 محور دهی ذینفعگزارش

 پاسخگویی فراتر از الزامات قانونی 

 سنجش تأثیرات غیرمالی 

 ارزیابی عملکرد پایدار 

 دهی یکپارچه گزارش

 ای حفظ استقلال حرفه اخلاق مالی پیشرفته 

 مدیریت تعارض منافع 

 ها حفاظت از یکپارچگی داده

 رعایت حریم خصوصی اطلاعات 

 های اخلاقی سازی ارزشنهادینه

 پذیری اجتماعیمسئولیت

 پاسخگویی نسلی 

 

 مرحله این دارد. هدف کار است. سرو کرده  تولید که مفاهیمی با بلکه ندارد، خام کاری متون با دیگر محقق  کدبندی از  مرحله این شود. درآغاز می  باز کدبندی  دوم مرحله  سپس

 است.  های عمدهمقوله  استخراج و تولید است موسوم نیز متمرکز کدبندی که به باز کدبندی از

 ضمن محقق بندی کد از مرحله این ها. در داده از زیادی میزان تقلیل و غربال کردن برای های اولیهکد  ترین فراوان یا دارترین معنا از استفاده از است عبارت متمرکز بندی کد

 را مشابه مفاهیم، کدهای یا  کدها کردن مرتب و تعیین محقق با است، مشابه و متداخل کدهای شناسایی صدد در همدیگر ها باکد  کردن مقایسه و کد های هرواره  شرح به مراجعه
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 در مقوله هر رو، این یابند. ازکاهش می  های عمده مقوله  از محدودی و مشخص  تعداد  )به مفاهیم ها(کدهاداده، دهد. بنابراین، انبوهقرار می  واحد مقوله یک قالب در را مشترک و

های  ویژگی بر اساس پایین سطح  مفاهیم  ای از مجموعه از که شود گفته می  انتزاع از بالاتری سطح مفاهیم به است مقوله معنا هم  و مشابه، متداخل  کدهای  از  تعدادی  برگیرنده

 . شودساخته می  آنها مشترک

 محوری  بندی کد-۶-2

های  ها در یک مجموعه از نظام معنایی، مولفه باشد که با قرار گرفتن آن ی کدگذاری باز می فرآیند کدگذاری، هدف شناسایی مضامین مفهومی مشابه از مرحله در این مرحله از 

هایی است که محورهای ساختاری پدیده مورد بررسی را تشکیل ای از مولفه شوند. در این مرحله از کدگذاری در واقع هدف رسیدن به مجموعه مرتبط با پدیده مورد بررسی ایجاد می 

 .   دهندمی 

مورد    یدهپد  یینها  یساختارساز   یمقوله مشترک برا   یکمشابه هم در قالب    یهامولفه   یبند دسته   شود،ی محسوب م  یگرندد تئور   یگام انجام کدگذار   ینمرحله که آخر  یندر ا

در قالب   یچارچوب نظر  یک ی. لذا باهدف ارائه یندگوی م یزساختار فهم مشترک ن یک  یآن در راستا  یشده و محوربند  یجادا   یداستان کدها یرمرحله س ین. به اباشدی م   یبررس 

ارائه    یموضوع مورد بررس   ی چارچوب نظر   ی،تا سپس در قالب مدل شش بعد   شودی شده، ارائه م  یجاد ا   هایی کدگذار   ییکپارچه  ی( مجموعه4ابتدا طبق جدول )  ی،مدل چند بعد 

 گردد. 

 ها داده کدگذاری . نتایج4 جدول

 کد گذاری باز  کد گذاری محوری  کد گذاری انتخابی 

 مضامین مفهومی  های اصلی مؤلفه ها مقوله

 گزارشگری مالی چندبعدی  گزارشگری یکپارچه  حاکمیت مالی پیشرفته 

 شفافیت فراسازمانی 

 افشای مسئولانه اطلاعات 

 کمی -معیارهای کیفیتلفیق 

 بهبود قابلیت اتکا 

 دهی بلادرنگ گزارش

  سنجش ارزش نامشهود
 محور های ریسککنترل نظارت هوشمند 

 بنیان حسابرسی داده

 پایش انحرافات مالی 

 کاربرد هوش مصنوعی

 های هشدار سریع سیستم

 ها تحلیل ناهنجاری

 ها ارزیابی مستمر کنترل

 ترجمه داده به بینش  راهبردیمشاوره  ای تحول نقش حرفه

 تحلیل سناریوهای راهبردی 

 ارزیابی تأثیر مالی تصمیمات 

 سازمانی -همسوسازی مالی

 گیری کلان پشتیبانی تصمیم 

 سازی تخصیص منابع بهینه

  مدیریت ارزش سازمانی 
 سازی مالی پیچیده مدل تحلیل پیشرفته

 بینی روندهای آتیپیش

 نامتعارف شناسایی الگوهای  

 تحلیل حساسیت متغیرها 
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 های نوظهور ارزیابی ریسک

 های ناهمگن تحلیل داده

 کیفی -های کمیکارگیری روشبه

 ارائه شفاف اطلاعات پیچیده  ای ارتباطات حرفه ای های فراحرفهشایستگی

 تفسیر داده برای ذینفعان 

 مدیریت انتظارات سهامداران 

 محور دهی مخاطبگزارش

 اقناع در گزارشگری فنون 

 مذاکره مالی اثربخش 

  مدیریت تعارض منافع 
 روزرسانی دانش فنی به یادگیری سازمانی

 انطباق با تحولات مقرراتی 

 های دیجیتالتوسعه مهارت

 نسلی انتقال دانش بین

 سازی برای تغییر ظرفیت

 پژوهشمحوری در حل مسائل 

 یادگیری از بهترین تجارب 

 سازی فراسازمانی شفاف پاسخگویی چندبعدی  ای پذیری فراحرفهمسئولیت

 افشای مسئولانه اطلاعات 

 محور دهی ذینفعگزارش

 پاسخگویی فراتر از الزامات قانونی 

 سنجش تأثیرات غیرمالی 

 ارزیابی عملکرد پایدار 

 دهی یکپارچه گزارش

 ای حفظ استقلال حرفه اخلاق مالی  

 منافع مدیریت تعارض 

 ها حفاظت از یکپارچگی داده

 رعایت حریم خصوصی اطلاعات 

 های اخلاقی سازی ارزشنهادینه

 پذیری اجتماعیمسئولیت

 پاسخگویی نسلی 

 

های مدل را در قالب  شود، چراکه از طریق ارزیابی پایایی ابعاد مدل طراحی شده، اجازه تبیین مولفه تحلیل دلفی به عنوان حلقه پیوند بین تحلیل کیفی و کمی محسوب می 

مضامین مدل ارائه شده از تحلیل دلفی استفاده شده است. این تحلیل  منظور ارزیابی پایایی  در این پژوهش به دهد.  ابزارهای مورد نظر پژوهش در جامعه هدف در بخش کمی می 

ای ترتیب داده شد تا بین اعضای پانل  های پژوهش در قالب یک پرسشنامه هفت گزینه منظور انجام این سنجش ابتدا مولفه باشد. به مبتنی بر دو معیار ضریب توافق و میانگین می 

 های پژوهش مورد سنجش قرار گیرد. توزیع گردد و بر اساس چند دور رفت و برگشت پرسشنامه، سطح پایایی مولفه
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 تحلیل دلفی مضامین شناسایی شده . 5جدول 

 

 مقوله ها 

 نتیجه  دور دوم دلفی   دور اول دلفی  های اصلی مولفه

 ضریب توافق  میانگین  ضریب توافق  میانگین 

  یالگو

رفتارهای  

فرانقش  

 حسابداران  

  ی مال  ت یحاکم

 شرفتهیپ

 تایید  ۷۲/۰ ۴۰/۵ ۶۷/۰ ۳۳/۵ کپارچه ی  یگزارشگر

 تایید  ۸۴/۰ ۵۸/۵ ۶۵/۰ ۳۹/۵ هوشمند  نظارت

 تایید  ۹۱/۰ ۰۳/۶ ۸۹/۰ ۴۴/۵ یراهبرد مشاوره ی انقش حرفه تحول

 تایید  ۷۹/۰ ۷۱/۵ ۶۹/۰ ۸۶/۵ شرفتهیپ لیتحل

  یهایستگیشا

 ی افراحرفه

 تایید  ۷۱/۰ ۴۰/۵ ۶۵/۰ ۳۰/۵ ی احرفه  ارتباطات

 تایید  ۹۰/۰ ۰۳/۶ ۸۹/۰ ۲۵/۵ یسازمان   یریادگی

  ی ریپذتیمسئول

 ی افراحرفه

 تایید  ۷۸/۰ ۴۷/۵ ۶۷/۰ ۸۴/۵ ی چندبعد  ییپاسخگو

 تایید  ۸۴/۰ ۷۴/۵ ۸۲/۰ ۰۳/۶   ی مال اخلاق 

 

به بیان دیگر باتوجه به    بر اساس دو معیار میانگین و ضریب توافق، مشخص شد، تمامی مضامین اصلی مربوط به الگوی رفتارهای فرانقش حسابداران، مورد تایید هستند.

توان بیان نمود که تمامی مضامین شناسایی شده در بخش  است؛ می   ۵/0بالاتر بود و از طرف دیگر چون ضریب توافق بدست آمده بیش از    ۵و از    ۵های اصلی  اینکه میانگین مولفه 

 کیفی، مورد تایید قرار گرفتند.  

حاصل   ج یمتن استفاده کرد تا نتا   ر یتفس  یبرا   ی ری سازوکار تصو  ک یاز آن به عنوان    توانی که م  دهد، ی را نشان م  چارچوب مفهومی رفتارهای فرانقش حسابداران  (  3شکل )

 پژوهشگران قابل فهم و روشن باشد.   یبرا

 

 رفتارهای فرانقش حسابداران یچارچوب مفهوم. 3 شکل

 (: ۶های اصلی پرداخته شده است )جدول در ادامه به تعریف مفهومی هر یک از مقوله 
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 های اصلی. تعریف مفهومی مقوله6 جدول

 ابعاد تحلیلی  های اصلی مؤلفه مند تعاریف عمیق و نظام های کلان مقوله

نظارتی حاکمیت مالی پیشرفته  جامع  فناوری-نظام  تلفیق  با  که  های  گزارشی 

و   شفافیت  کیفیت،  فراملی،  استانداردهای  و  دیجیتال 

بهنگام بودن اطلاعات مالی را در سطحی فراتر از الزامات  

می تضمین  به  متعارف  را  حسابدار  ساختار،  این  نماید. 

نگهبان   سیستمعنوان  سازمان  یکپارچگی  مالی  های 

 .کندتثبیت می 

 ها سازی محتوای گزارشچندسطحی • گزارشگری یکپارچه 

 سازی اطلاعات مالی و غیرمالی یکپارچه •

 ها ارتقای قابلیت اتکای گزارش •

 های افشای مسئولانه توسعه مکانیزم •

 های داخلی محوری در کنترلریسک • نظارت هوشمند 

 دیجیتال در فرآیندهای نظارتی تحول  •

 های کشف تقلب پویاسازی سیستم •

 ها گیرانه ناهنجاریتحلیل پیش •

کننده رویدادها به نقش راهبردی  گذار از نقش سنتی ثبت ای تحول نقش حرفه

مهارت تخصصی،  دانش  ترکیب  با  که  مالی  های  مشاور 

های  دادهتحلیلی پیشرفته و بینش سازمانی، امکان تبدیل  

 .آوردهای عملیاتی را فراهم میخام به بینش

 ترجمه اطلاعات مالی به استراتژی  • مشاوره راهبردی

 گیریارزیابی سناریوهای تصمیم •

 سازی تخصیص منابع بهینه •

 مدیریت ارزش سازمانی  •

 مدلسازی مالی پیچیده  • تحلیل پیشرفته

 نگاری مالی آینده •

 الگوهای نامتعارف شناسایی  •

 تحلیل حساسیت چندمتغیره  •

های شناختی، ارتباطی و یادگیری  ای از قابلیتمجموعه ای های فراحرفهشایستگی

مهارت سنتی  مرزهای  را  که  حسابداری  فنی  های 

محیط در  مؤثر  نقش  ایفای  امکان  و  های  درنوردیده 

 .نمایدپیچیده سازمانی را فراهم می

 ارائه مؤثر اطلاعات پیچیده  • ای حرفهارتباطات  

 مدیریت انتظارات ذینفعان  •

 مذاکره مالی راهبردی •

 ای های حرفهحل تعارض •

 روزرسانی پویای دانش به • یادگیری سازمانی

 انطباق با تحولات محیطی  •

 نسلی انتقال دانش بین •

 های تحولی توسعه ظرفیت •

الزامات پاسخگویی،  چارچوبی اخلاق ای فراحرفهپذیری مسئولیت با ترکیب  محور که 

استانداردهای جدیدی در   و حاکمیت مطلوب،  شفافیت 

ای تعریف نموده و نقش اجتماعی حسابداران  رفتار حرفه

 .بخشدرا ارتقا می

 سازی فراسازمانی شفاف • پاسخگویی چندبعدی 

 محور دهی ذینفعگزارش •

 تأثیرات غیرمالی ارزیابی  •

 پاسخگویی فراقانونی  •

 ای حفظ استقلال حرفه • اخلاق مالی پیشرفته 

 مدیریت تعارض منافع  •

 ها حفاظت از یکپارچگی داده •

 های اخلاقی سازی ارزشنهادینه •

 یریگجه یبحث و نت

  « یافراحرفه   یر یپذت ی و »مسئول  «ی افراحرفه  یهای ستگی»شا  «،یا»تحول نقش حرفه   شرفته«،یپ  یمال   تی شامل »حاکم  یچهار مقوله محور   ییپژوهش با شناسا   نیا  ی هاافتهی

فرانقش    یاست که رفتارها  ی همسو با مطالعات جه،ی نت ن یدارند. ا ی عملکرد شغل ی سنت یهاو فراتر از چارچوب ایپو  ،یچندبعد  یتیفرانقش حسابداران ماه یکه رفتارها  دهد ی نشان م

 ;Akbari et al., 2020; Ghani et al., 2024)  رندیگی شکل م  یو نهاد   یسازمان  ،یکه در تقاطع عوامل فرد   دانندی م  نیآفرو ارزش   ختهی داوطلبانه، خودانگ  ییهارا کنش

Yasini et al., 2025) استانداردها،    انیتنها مجرامروز، نه   تالیجی و د  دهیچی پ  یهاط یآن است که حسابداران در مح  دی مؤ   شرفته«یپ  یمال  تی »حاکمشده بر  استخراج   ی. تمرکز الگو

بر اعتبار    نو اثر آ  ESG  یافشا   ،یداریپا   یکه با شواهد مربوط به نقش گزارشگر   یاجه ی هستند؛ نت  یچندسطح  ییو پاسخگو  یفراسازمان  تی اطلاعات، شفاف  یکپارچگیبلکه نگهبانان  
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  ی شدن »نظارت هوشمند« و »گزارشگربرجسته  نی. همچن (Andrades et al., 2024; Mukhtar et al., 2024; Zimon et al., 2022)دارد    یهمخوان  یو شهرت سازمان

امتداد فشارها   یکه رفتارها   دهدی نشان م  کپارچه« ی انتظارات ذ  ی نهاد   یفرانقش حسابداران در   قیو تلف  محورسک یر  شیپا   ،یلیتحل  یهای به سمت کاربست فناور  نفعان،ی و 

 . (Nyahas et al., 2017; Wang & Zhang, 2020)حرکت کرده است  یرمالیو غ ی اطلاعات مال

ثبت و گزارش،  یسنت یهافرانقش، از نقش  یکه حسابداران با بروز رفتارها  دهد ی نشان م  شرفته«یپ لیو »تحل « ی»مشاوره راهبرد   یهاو مؤلفه  «یا»تحول نقش حرفه  مقوله 

  ران شی را پ  یلیتحل  یهای ستگیو شا   یشناختروان   ی توانمندساز  ،یاهمسو است که توسعه حرفه   ییهابا پژوهش   افتهی  نی. ا ابند یی ارتقا م   اریم یو تصم  نگرنده یآ  رگر،یتفس  یهابه نقش 

 شرفتهیپ   یهال یبر تحل دیتأک  ن،ی. افزون بر ا(Berradia, 2025; Kamali et al., 2022; Kord et al., 2025)اند  کرده   یفراتر از نقش معرف  یهاو کنش   ی عملکرد شغل

تبد ب  لیو  به  با د  ،یراهبرد  نشیداده  آن   ییهادگاه ی همراستا  پردازش    یو مبتن  ابیخودسازمان   رمتمرکز،یغ  ی هاحاصل کنش   یاثربخش سازمان   یریگم یها تصماست که در  بر 

دانسته م  شدهع یتوز بد (Golman et al., 2015; Hirsh & Gordon, 2001; Kirkman, 1993)  شودی اطلاعات  م   یرفتارها   ب،یترتنی .    توانند یفرانقش حسابداران 

 شوند.  نییدر سطح سازمان تب  یتقارن اطلاعاتو کاهش عدم  ی شناخت  ییافزاهم  یبرا یعنوان سازوکار به 

  یهافرانقش مستلزم فراتر رفتن از مهارت   یکه بروز رفتارها  دهدی نشان م   «ی سازمان  یری ادگیو »   «یاشامل »ارتباطات حرفه   «یافراحرفه  یهای ستگیمربوط به »شا   یهاافتهی

را در    یتعهد سازمان   شیکاهش ابهام نقش و افزا   ، یسازماندرون  طاتکه نقش ارتبا  یبا مطالعات  جه ینت  ن یمستمر است. ا یر یادگیانتقال دانش و   ،یارتباط  یهات یو اتکا به قابل  یفن

عملکرد    یابیارز  یهانظام   دهند ی همسو است که نشان م  ییهابا پژوهش   هاافته ی  نی. همچن(Akbari et al., 2020)دارد    یاند، همخوانفرانقش برجسته کرده   یرفتارها   تیتقو

  ی اارتباطات حرفه تیحساس گر،ید  ی. از سو(Ghani et al., 2024) کنندی داوطلبانه را فراهم م یکار، بستر بروز رفتارها  یمعنادار وتعهد   تیتقو  قی توانمندساز و عادلانه از طر

فرانقش را کاهش    یبه رفتارها  لیا کرده و تم  فیاعتماد را تضع  توانندی بازدارنده م   ی کنترل  یهاه یتوج  دهدی است که نشان م  یمطالعات  جیسازمان، همراستا با نتا   یکنترل  یهاوه یبه ش

فرانقش حسابداران به    ی رفتارها  ی در معمار   ی دیکل   یهاشران یپ  ، یجمع  یر یادگیو    یارتباط  تیتعاملات، شفاف  تیفیک  ن، ی. بنابرا(Cha & Wong-On-Wing, 2025)دهند  

 . ند یآی شمار م

نشان  هاافته ی. کندی فرانقش را برجسته م یرفتارها  یو ارزش یهنجار  گاهیجا  «ی و »اخلاق مال «ی چندبعد  یی»پاسخگو یهابا مؤلفه   «یافراحرفه  یر یپذت ی»مسئول ت،ینها   در

که با شواهد مربوط به نقش  یاجه یاست؛ نت داری مسئولانه و پا  داوطلبانه یهاکنش  سازنهیمتقلبانه دارد، بلکه زم یتنها نقش بازدارنده در برابر رفتارها نه  یاکه اخلاق حرفه  دهدی م

وکار و  کسب  یدار ی با پا یر یپذ ت یمسئول وندیپ نی. همچن(Kaboli et al., 2020)و کاهش تقلب همسو است  یگزارشگر  تیفیدر بهبود ک یاو اخلاق حرفه  یزشیانگ یهاارزش 

 Amoako et al., 2021; Mansour et)  دانندی م گر یکد یمسئولانه را مکمل   ی و افشا ی اجتماع یی پاسخگو  نه،یبه  یگذار ه یاست که سرما  ی اتیهمراستا با ادب ، یعملکرد مال

al., 2022)و توجه    ی قانون  ماتبه سمت فراتر رفتن از الزا  ،یو اجتماع  ینهاد   یفرانقش حسابداران در بستر فشارها   ی که رفتارها   دهد ی نشان م  ی چندبعد  یی الگو بر پاسخگو   دی . تأک

 . (Andrades et al., 2024; Zimon et al., 2022)است  افتهیسوق   ی طیو مح یاجتماع ،یاقتصاد  ی امدهایزمان به پهم

فرانقش   یکه در آن رفتارها   یر یتصو   دهد؛ی ارائه م  ی در حسابدار   « یاحرفه   ی تعال  یاز »معمار   کپارچه ی  یر یتصو   اد،یبنداده   هینظر   کردی پژوهش با اتکا به رو   نیا  ج یمجموع، نتا   در 

متمرکز    یرسم یهاو نقش  یکم یهارا که عمدتاً بر سنجش  نیشیپ اتیادب یهاشکاف  ر،یتصو نی. اکنندی عمل م ییاخلاق و پاسخگو  ل،یتحل ،یفناور انیعنوان حلقه اتصال مبه 

به کنش  یاکه درک رفتار حرفه   دهدی و نشان م  کندی اند، پر مبوده   ;Chen et al., 2025)  ستین  ریپذامکان   یو ارزش  ختهیداوطلبانه، خودانگ  یهاحسابداران بدون توجه 

Danaeifard et al., 2019)فرانقش    ی رفتارها  ی چندبعد  نییآن در تب  یزمان بر نوآور کرده و هم   تی الگو را تقو  ی اعتبار نظر  ن،یشیبا مطالعات پ  هاافته ی  یی همسو   ب،یترتن ی. بد

 . گذارد ی حسابداران صحه م

  ی ر ی پذم یمناسب است، اما تعم  دهی پد   قی کشف عم  یخبرگان اشاره کرد که اگرچه برا  یهادگاه ی آن و اتکا به د  یفیک  تیبه ماه  توانی پژوهش م  نیا  یهات ی جمله محدود  از

متفاوت بروز    یحسابدار   یهانظام   ایکشورها    ریسادر    یانهیابعاد زم  یخاص ممکن است موجب شود برخ   یابافت حرفه   کیتمرکز بر    نی. همچنسازد ی را محدود م  جینتا   یآمار

 ها اثرگذار باشد. داده  یبر غنا  تواندی که م گرددی کنندگان بازممشارکت   یادراک یر یو احتمال سوگ قی عم یهابر بودن مصاحبهبه زمان   گرید  تی . محدودابندی
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 یقیتطب  ی بررس  نیها را بسنجند. همچنمؤلفه   انیم  یکنند و روابط علّ  یآزمون و اعتبارسنج   یبیترک  ا ی  ی شده را در قالب مطالعات کمارائه   ی الگو  توانندی م  ی آت  یهاپژوهش

بوم  میبه تعم  تواندی متفاوت م  یو فرهنگ  ینهاد   یهافرانقش حسابداران در بافت   یرفتارها  نوظهور، مانند هوش    یهای نقش فناور   شود ی م  شنهادی. پد الگو کمک کن  یساز ی و 

  ی امدها یفرانقش حسابداران و پ  یرفتارها   انیم  وندیمطالعه پ  ن،یشود. افزون بر ا  یبررس  یصورت تجربفرانقش به   یرفتارها  فی بازتعر  ا ی  تی داده، در تقو کلان   لیو تحل  یمصنوع

 . دی بگشا  ید ی جد یهاافق  تواندی م  یو اعتماد عموم یشرکت  ت یحاکم تیفیهمچون ک یترکلان 

در    ی گذاره یلحاظ کنند. سرما  یمکمل عملکرد رسم  یارها یعنوان معفرانقش را به   یعملکرد، رفتارها  یاب یارز   یهادر نظام   یبا بازنگر   توانند ی م  یاحرفه   یو نهادها   هاسازمان 

  ساز نه یمستمر، زم  یر یادگیو    تیبر اعتماد، شفاف  یمبتن  یفرهنگ سازمان   جادیا  نیکند. همچن  تی رفتارها را تقو  نیبستر بروز ا  تواندی م  یاو اخلاق حرفه  یارتباط  ،یلیتحل  یهاآموزش 

  ی و ارتقا  یاحرفه   یستگیشا   یهاچارچوب   یروزرسانبه   یشده برا ارائه   یاز الگو   توانندی م   زیاستانداردگذار ن  یخواهد بود. نهادها   یراهبرد  یهامشارکت داوطلبانه حسابداران در نقش 

 . رندی بهره گ  یحسابدار فهدر حر  یدار ی و پا ییپاسخگو 

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  
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