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Abstract:  

The objective of this study is to examine how Special financial headlines—revenue increase and profit decrease—differentially 
affect investor judgment when information is accessed through a mobile phone versus a computer. This study employed a 
descriptive-survey design with a quasi-experimental structure. Participants consisted of graduate and postgraduate students 
in accounting and financial management who were randomly assigned to conditions representing two device types (mobile 
phone vs. computer) and two special headline framings ( revenue increase vs. profit decrease). After reviewing the financial 
statements of a hypothetical company, participants completed a researcher-designed questionnaire using a five-point Likert 
scale. Data were analyzed using descriptive statistics and two-way ANOVA to evaluate the main and interaction effects of 
device type and headline condition on investor judgment. Results showed that in the revenue-increase model, device type 
significantly affected judgment scores (F = 2.76, p < .001), and the special headline produced a large and significant effect (F 
= 51.3, p < .001). The interaction term was also significant (F = 4.35, p = .039). In the profit-decrease model, device type (F = 
14.5, p < .001), headline framing (F = 10.9, p = .001), and their interaction (F = 4.3, p = .040) were all statistically significant. 
Overall, mobile phone users showed stronger positive reactions to revenue-increase headlines and stronger negative 
reactions to profit-decrease headlines compared with computer users. The findings demonstrate that the digital device used 
to access financial information significantly shapes the impact of misleading headlines on investor judgment. Mobile phones 
amplify emotional responses and increase susceptibility to headline-based distortions, emphasizing the necessity of careful 
financial information design in smart digital platforms. 
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Extended Abstract 

Introduction 

The rapid expansion of digital financial technologies has transformed how individual investors access, interpret, and react 

to financial information. With the widespread adoption of mobile trading applications and smartphone-based investment 

platforms, the medium through which financial data is delivered has increasingly become an influential factor in shaping 

investor cognition and judgment (Fan, 2021). Research in behavioral finance suggests that the format, device, and digital 

framing of financial information can significantly influence emotional responses, risk attitudes, and the cognitive processing 

depth of investors (Gupta & Dey, 2023; Hoffmann et al., 2015). Mobile devices in particular have been linked to faster, more 

intuitive, and more emotionally charged financial decisions, as screens are smaller, information is more condensed, and 

stimuli are more immediate and visually salient (Cen, 2018; Kalda et al., 2021). 

Parallel to these technological shifts, studies demonstrate that headline effects—specifically the persuasive or misleading 

role of financial headlines—can meaningfully alter investor perception even when underlying financial information remains 

unchanged. Headlines reporting revenue increases or profit declines can create strong anchoring effects, shift expectations, 

and alter willingness to invest, regardless of the objective financial data (Afriany et al., 2022; Bahaghighat & Esmailzadeh, 

2024). Given that mobile users interact more rapidly and process information more heuristically, the impact of misleading or 

exaggerated financial headlines may be amplified when information is viewed through smartphones rather than computers 

(Deck et al., 2013). 

Moreover, behavioral studies highlight that investor sentiment, market uncertainty, liquidity conditions, and emotional 

biases play an essential role in judgment formation, especially in emerging financial markets (Eyshi Ravandi et al., 2024; 

Hasanzadeh et al., 2023). These markets often exhibit higher sensitivity to news shocks, short-term sentiment fluctuations, 

and digital information channels. Since younger and more technologically engaged investors rely extensively on mobile 

devices, the interaction between device type and headline framing may represent a critical behavioral mechanism (Vinay et 

al., 2024). 

Additionally, technological acceptance models reveal that investor engagement with digital trading tools is shaped not 

only by ease of use and accessibility but also by trust, immediacy, and emotional resonance of platforms (Le, 2021; Shrestha 

et al., 2021). When financial information is delivered through mobile applications, investors may rely more heavily on intuitive 

judgments, increasing the likelihood that misleading headlines—particularly those related to revenue increases or profit 

declines—will distort evaluation of firm value (Nurhidayah, 2022; Yang et al., 2021). 

Despite the growing literature on digital investment behavior, few studies have directly compared how misleading 

financial headlines differentially influence investor judgment depending on whether information is accessed via smartphones 

or computers. This research gap is especially relevant in environments where financial literacy is limited and mobile-based 

investing is rapidly expanding (Lamichhane, 2022; Nair et al., 2022). In line with this need, the present study empirically 

examines how special financial headlines—specifically “revenue increases” and “profit decreases”—affect investor judgment 

across two digital platforms: mobile phones and personal computers. By integrating insights from behavioral finance, digital 

technology adoption, and emotional bias research, this study contributes to understanding how technological interfaces 

shape vulnerability to headline-based distortions (Goh, 2024; Han, 2024; Heidari & Mashayekh, 2025). 

Methods and Materials 
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This research employed a descriptive-survey design with a quantitative experimental structure. Participants consisted of 

graduate and postgraduate students in accounting and financial management. Individuals were randomly assigned to 

conditions in which they reviewed the financial statements of a hypothetical restaurant company via either a computer or a 

mobile phone. Each participant was exposed to one of two headline conditions: an special headline indicating an increase in 

revenue or an special headline indicating a decrease in profit. 

After reviewing the information, participants completed a researcher-designed questionnaire assessing their investment 

judgment using a five-point Likert scale. Items measured willingness to invest and perceived attractiveness of the firm. Sample 

size was calculated using G*Power, resulting in a minimum of 52 participants across two device groups. Data were analyzed 

using descriptive statistics and two-way ANOVA to examine the effects of device type, headline condition, and their 

interaction on investor judgment. 

Findings 

Descriptive findings demonstrated clear differences in judgment scores between device types and headline conditions. 

Under the false “revenue increase” headline, participants using mobile phones reported a substantially higher judgment score 

(Mean = 16.25, SD = 1.8) compared with those using computers (Mean = 10.92, SD = 1.9). Without the headline, mobile users 

still scored higher (Mean = 11.69, SD = 3.04) than computer users (Mean = 8.42, SD = 3.5). 

Under the special “profit decrease” headline, scores for mobile users dropped sharply to (Mean = 8.7, SD = 2.9), whereas 

computer users demonstrated a smaller decline (Mean = 7.74, SD = 2.3). Without the negative headline, both groups again 

showed higher baseline values, with mobile users (Mean = 11.69, SD = 3.04) outperforming computer users (Mean = 8.42, SD 

= 3.5). 

Two-way ANOVA results indicated significant main effects for device type and headline framing in both revenue-increase 

and profit-decrease conditions. For the revenue-increase model, device type showed F = 2.76, p < 0.001, and headline framing 

showed F = 51.3, p < 0.001. The interaction between device and headline was also significant (F = 4.35, p = 0.039). 

For the profit-decrease model, device type showed F = 14.5, p < 0.001; headline framing showed F = 10.9, p = 0.001; and 

the interaction term was significant as well (F = 4.3, p = 0.040). These results confirm that both device type and misleading 

headlines independently and jointly influence investor judgment. 

Discussion and Conclusion 

The findings indicate that investors using mobile phones exhibit stronger reactions—both positive and negative—to 

misleading financial headlines than those using computers. This heightened sensitivity likely arises from the cognitive and 

emotional characteristics of mobile-based information processing, which encourages faster, more intuitive, and more 

heuristic decision-making. The exaggerated increase in judgment under the “revenue increase” headline and the sharper 

decline under the “profit decrease” headline support the conclusion that mobile devices amplify headline effects. 

The significant interaction terms demonstrate that headline influence is not uniform across digital platforms; instead, the 

device itself serves as a moderating factor in financial judgment. This suggests that technological environments shape not 

only access to information but also cognitive susceptibility to misleading cues. The results also align with broader behavioral 

finance theories positing that emotional bias, limited attention, and framing effects distort investment decisions. 

In conclusion, the study provides evidence that the type of digital device through which financial information is delivered 

plays a critical role in shaping investor reactions to misleading headlines. Mobile devices heighten vulnerability to headline-
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driven distortions, underscoring the need for greater regulatory oversight of financial content presentation and improved 

investor education regarding digital decision-making environments. 
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 چکیده

تلفن همراه در  یدرآمد و کاهش سود هنگام استفاده از گوش شیکاذب افزا یترهایدر مواجهه با سرت گذارانهیتفاوت قضاوت سرما یپژوهش بررس  نیهدف ا

را  سهیمقا به  نیا  .است  انهیبا  توصپژوهش  با طرح شبه  یشیماپی–یفیصورت  دانشجو  یشیآزما  و  فارغ  انیانجام شد. جامعه پژوهش شامل    لانیالتحصو 

  ش یکاذب )افزا  تر ی( و دو نوع سرتانهیتلفن همراه و را  ی)گوش  ییدر دو گروه ابزار پاسخگو  یصورت تصادفبود که به   یمال  تیریو مد  یحسابدار  یهارشته 

  ف یبر ط  یسارته شامل چهار سؤال مبتنپرسشنامه محقق   ،یشرکت فرض  یمال  یها کنندگان پس از مطالعه صورتسود( قرار گرفتند. شرکت  شدرآمد و کاه

نشان داد روش    جینتا  .استفاده شد  یدو عامل  انس یوار  زیشامل آزمون آنال  یو استنباط  یفیها از آمار توصداده  لیکردند. جهت تحل  لیرا تکم  یادرجهپنج  کرتیل

بر قضاوت   یامعنادار و گسترده  اریبس  ریتأث  زیکاذب ن  تری( و سرتF = 2.76, p < 0.001بر نمره قضاوت دارد )  یدرآمد اثر معنادار  شیدر مدل افزا  ییپاسخگو

 > F = 14.5, p)  ییاثر روش پاسخگو  زی(. در مدل کاهش سود نF = 4.35, p = 0.039معنادار بود )  زیدو عامل ن  نی(. تعامل اF = 51.3, p < 0.001)  کندیم  جادیا

تلفن همراه موجب   ی استفاده از گوش  ،یطور کلمعنادار گزارش شدند. به   ی( همگF = 4.3, p = 0.040ها )(، و تعامل آن F = 10.9, p = 0.001)  تری(، اثر سرت0.001

مورد استفاده در  تالیجیابزار د دهدیپژوهش نشان م جینتا کاهش سود شد. تریسرت به یواکنش منف شیدرآمد و افزا شی افزا تریواکنش مثبت به سرت دیتشد

نسبت    یشتریب  یادراک  تیتلفن همراه حساس  ی دارد و گوش  گذارانه یکاذب بر قضاوت سرما  یترهایسرت  یدر شدت اثرگذار  ینقش مهم  یمشاهده اطلاعات مال

 .سازدیهوشمند را برجسته م یهادر پلتفرم یتوجه به نحوه ارائه اطلاعات مال تیموضوع اهم نی. اکندی م جادیا انه یبه را

 یمال یفناور ،یرفتار مال انه،یتلفن همراه، را یکاذب، گوش تریسرت گذار،هیقضاوت سرماکلیدواژگان: 
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 حسابداری، امور مالی و هوش محاسباتی 

 مقدمه 

  ی هاشود. ظهور تلفن  نیادیبن  یهای دچار دگرگون  گذارانه یسرما  یریگم ی تصم  یهوشمند موجب شده است که الگوها  یو گسترش ابزارها  تالیجی تحول د   ر،یار  یهادر دهه

از  شیب گذارانه یسرما یجان یو ه یادراک یکرده که در آن رفتارها جادیرا ا یطیمح ،یمال یهابه داده  یالحظه  یو دسترس لیبر موبا  یمبتن  یمعاملات یافزارهاهمراه هوشمند، نرم 

نه    یلیموبا  ی معاملات  یهازیرسارت به   گذارانه یروزافزون سرما  یکه وابستگ دهدی نشان م  د یجد  یها. پژوهش (Fan, 2021) رد یگی نحوه ارائه اطلاعات قرار م  ریگذشته تحت تأث

. ( Kalda, 2021 ؛Gupta & Dey, 2023)داده است    رییتغ  زیآنان را ن  یمال  یهاو انتخاب   یریگم یتصم  ،یری پذسک یر   یالگوهاداده، بلکه    شیتنها سرعت معاملات را افزا

توجه پژوهشگران   مورد  یقضاوت مال  ندیمهم در فرآ  کنندهل یتعد   ریمتغ  کی  عنوانبه — انهیرا  ای  همراه  تلفن  از  اعم—سبب شده است که نقش »کانال ارائه اطلاعات«  راتییتغ  نیا

 . ردیقرار گ

 ان،ی م  نی. در ا(Le, 2021)داد    شیرا افزا   یبه اطلاعات مال  نیو آنلا   ع یسر   ی به دسترس  ازیو ن  افتی  ی شتریشتاب ب  1۹–دی کوو   یر یگپس از همه  ژه یوبه   ک یتکنولوژ   تحول

  یهامانند اعلان  ییهات ی که قابل  یتلفن همراه انجام دهند؛ ابزار   یهمچون گوش  یدر دسترس  یابزارها   قی رود را از طر  یمال  یهات یاند فعالداده   حیررد ترج  گذارانه یاز سرما   یار یبس

تلفن همراه نسبت    یآن است که استفاده از گوش  انگریب  یحال، شواهد تجرب  ن ی. با ا(Nair et al., 2022)  کندی را فراهم م  یروز شبانه   ی تر و دسترسساده   یواسط کاربر   ،یالحظه 

  ل یها در موباداده   شیحجم اطلاعات قابل پردازش و نحوه نما ،یبصر طی مح رایز کند،ی م لیبر تحل یتر و کمتر مبتنزده شتاب تر،ی جانیه  یرفتارها  عدرا مست گذاره یسرما انه،ی به را

 دهد.  رییرا تغ  یمال   یهافرد به نشانه  تیو حساس اتپردازش اطلاع  ریمس تواند ی . در واقع، نوع ابزار م( Kasemharuethaisuk, 2023 ؛Cen, 2018)متفاوت است   انهیبا را 

اقتصاد    یهاه یبر قضاوت دارند. طبق نظر   یتوجهقابل   ریاطلاعات تأث  یبند و نحوه چارچوب   ی بصر  ی هادارند که محرک   دیتأک  زین   یمال  یشناسروان   یهاافته یراستا،    نیا  در 

 ,.Hoffmann et al)  دهندی کوتاه شکل م  یهاام یو پ  ترهایتساده، سر  یهابلکه در واکنش به نشانه   ی منطق  لیرود را نه بر اساس تحل  ماتی غالباً تصم  گذارانه یسرما  ،یرفتار 

بر ادراک    یمال  یترهایسرت  شتریب  یامکان اثرگذار   کند،ی ارائه م  یبصر  یهااسکرول و همراه با محرک تر، قابلتلفن همراه اطلاعات را در قالب فشرده   ی. از آنجا که گوش (2015

 .(Deck et al., 2013)است  شتریبستر ب نیدر ا  گذاره یسرما 

به انتظارات و   دهیشکل   در—کنندهدرست و چه گمراه   چه—لی)مانند درآمد و سود و زیان(ماراص    یترهایکه سرت  کنندی م  انیب   یرفتار   یهاموضوع، پژوهش   نیکنار ا  در

موجب    سرعتبه   توانندمی —نباشند   قی اگر دق  حتی—کنندی کاهش سود را گزارش م  ایدرآمد    شیکه افزا  ییترهایمثال، سرت  یدارند. برا   ینقش مهم  گذارانه یاحساسات سرما

ارائه شود؛    لیتر است که اطلاعات در قالب موبا رطرناک  یزمان  ژهیوامر به   نی. ا( Afriany, 2022 ؛Bahaghighat & Esmailzadeh, 2024)شوند    یادراک  یریگجهت 

در دو    گذارانه یتفاوت واکنش سرما   دی که با   کندی م  مطرحموضوع    نی. هم(Zhang et al., 2018)گزارش شده است    دتری و شد  ترعی نوع ابزار سر   نیدر ا  یجان ی واکنش ه  رایز

 شود.  یبررس ترهایتلفن همراه نسبت به سرت یو گوش انهیرا  طی مح

 تال یجی د  یهای اعتماد به فناور   زان یو م  یگذاره یتجربه سرما  ،یاند که سطح سواد مالنوظهور نشان داده  یدر بازارها   گذارانه یمربوط به رفتار سرما   قاتیتحق  گر،ید  یسو   از

  گذار ه یسرما  ت یبر حساس  ت یمانند سن و جنس  یشنارتت یجمع  ی رهایعوامل در کنار متغ  نی. ا (Lamichhane, 2022)افراد داشته باشد    یریگم یدر نحوه تصم  ینقش مهم   تواند ی م

شده  دهنده، و اطلاعات رلاصهوعده   ایهشداردهنده    یترهایکوتاه، سرت  یکه اربار مال   دهدی حوزه نشان م  نیا  یهاافتهی .  (Vinay et al., 2024)اثرگذار هستند    ینسبت به اربار مال 

  ی و رفتار  یکه نوسانات احساس ران،ینوظهور مانند ا  ی موضوع در بستر بازارها نی. ا (Han, 2024)  شودی م  ی جانیه یرفتارها   دی موجب تشد   قعاز موا ی اریدر بس  یمجاز   یدر فضا 

 .( Hasanzadeh, 2023 ؛Eyshi Ravandi et al., 2024)  کندی م دا یپ یشتر یب تی دارند، اهم  یترنقش پررنگ   گذارانه یسرما 

بسته به    گذارانه یسرما  یعنیشده است؛    یمعرف  یادراک   یرطاها   نیترج یاز را  یکیعنوان  به   «ی بنداز چارچوب   ی قضاوت ناش  ی»رطا  ،یرفتار   یمال   اتیاساس، در ادب  نیا   بر

  زین  کی تکنولوژ   ی. ابزارها (Yang et al., 2021)نشان دهند    یمتفاوت  یهاارائه شده است، ممکن است واکنش   یو با چه عنوان   یتالیجی چگونه، در چه ابزار د  یمال   امیپ  نکهیا

 ت ی و کاهش ظرف یریگم یسرعت تصم شیافزا ،یریپذ سک یر  شیتلفن همراه باعث افزا  ی اند که گوش نشان داده  یکاهش دهند. مطالعات ای  شیرطا را افزا  نیشدت ا  توانندی م
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و همکاران   مهرجو   

.  کندی م  ل یرا تسه  یتری تر اطلاعات، رفتار منطقتر و امکان پردازش آرام بزرگ   ش یصفحه نما  ل یدلانه به ی . در مقابل، را(Kalda et al., 2021)  شودی م   ی لیپردازش تحل

  انه یرا  طی)مانند کاهش سود( در دو مح  یمنف  سرتیتر راص  درآمد( و   شیمثبت )مانند افزا   ی راص مال  یترها یدر مواجهه با سرت  گذارانه یسرما  ا یپرسش مطرح است که آ  ن یا  ن،یبنابرا 

 . ریر  ای دهندی نشان م  یمتفاوت یهاواکنش  ل،یو موبا

است    گذارانه یسرما   یرفتار   یهایی ای پو  ریتأثتحت   زین  هیبازار سرما   ینظارت  یهاستمیعملکرد س  میکه بدان  شودی م   شتریب  یموضوع زمان  نیا   تیاهم  ،یگذار است یسطح س  در

(Yazdan Panah & Ahmadi Mousavi, 2023)است که    ینکته ضرور  نیدرک ا شود،ی تلفن همراه انجام م  یگوش قی از معاملات از طر  یعیکه حجم وس   یطی. در شرا

  ع ی و رشد سر  یمال  یهاروزافزون داده   یدگیچیپ  ن،یشود. همچن  یرمنطقیغ  یو موجب رفتارها   ابدی  شیاز گذشته افزا  شیممکن است ب  گذارانه یسرما  یجانیو ه  یادراک  یرطاها

 ؛Daragmeh et al., 2021)کند    یرا بررس  گذاران ه یمشاهده و قضاوت سرما  اراطلاعات، ابز  یبند چارچوب   انیاست که رابطه م  ید یجد   قاتیتحق  ازمندین  تکنیف  یهای فناور

Nurhidayah, 2022 ) . 

در    رییدارند که هرگونه تغ  دیاست، تأک  « یمال   یهاارائه داده   ت یفیو »ک  « ی»ابهام اطلاعات  ها«،ی نیبش یاز پ  نانیها بر نقش »اطمکه تمرکز آن  یی هاراستا، پژوهش   نیهم  در 

در دسته عوامل ارائه اطلاعات   تواندی م زین تالیجی نوع ابزار د ن،ی. بنابرا ( Heidari, 2025 ؛Goh, 2024)دهد  رییرا تغ گذاره یادراک سرما تواندی م  یاطلاعات مال شی نحوه نما

 داشته باشد.  کنندهل یو اثر تعد  ردیقرار گ

 ریی( تغانه ی)تلفن همراه در مقابل را  تالیجی ، بسته به نوع ابزار دی راصمال  یترهاینسبت به سرت  گذارانه یقضاوت سرما   ایشود که آ  یتوجه به مطالب فوق، ضرورت دارد بررس   با

تلفن همراه در    یهای . با توجه به نقش روزافزون گوششودی محسوب م یمهم یشده است و شکاف پژوهش  یکمتر بررس  رانی ا  یعلم  اتیکه هنوز در ادب  ی موضوع ر؛یر  ای  کندی م

و    یناشران اطلاعات مال   لگران،یتحل  گذاران،ه یسرما   یبرا  یمهم   یامدها یپ  تواند ی م  یپژوهش  نیانجام چن  ،یربر   یترهاینسبت به سرت  گذارانه یسرما  ت یو حساس  ی معاملات مال

  ی گوش  یی درآمد و کاهش سود در دو ابزار پاسخگو  شیافزای راص  ترها یدر مواجهه با سرت  گذاران ه یتفاوت قضاوت سرما  یمطالعه بررس   نیا  هدف  داشته باشد.  ینظارت  ینهادها

 است.  انه یتلفن همراه و را 

 روش پژوهش و مواد

تلفن همراه    گوشی— مختلف تالیجیاثر استفاده از دو ابزار د   سهیاست که با هدف مقا   یکم   کرد،یو از نظر رو   یش یماپی –یفیتوص  یمطالعه  کی ت،یپژوهش حاضر از نظر ماه

  را یاستفاده شده است، ز   ی شیماین مطالعه از روش پیشده است. در ا  یدرآمد طراح  شی مرتبط با کاهش سود و افزا ی راص ترها ینسبت به سرت گذارانه یقضاوت سرما   بر —انه یو را

پژوهش شامل   یآمار  جامعه .کندی م  ایمختلف مه  طی ها در دو شراسنجش تفاوت قضاوت  یرا برا نهیدهندگان متعدد را فراهم کرده و زمها از پاسخ داده  یآور روش امکان جمع  نیا

  یهاو صورت   یمال   م یعنوان افراد آشنا با مفاهاستان اصفهان است که به   یهادر دانشگاه   یمال  تی ر یو مد  ی حسابدار  ی هارشته  ی ارشد و دکتر  ی کارشناس  لان یالتحصو فارغ   انیدانشجو 

  یهالی تحل  نکهیاستفاده شد. با توجه به ا  3.1نسخه  جی پاور  افزار  از نرم   ،یصورت علم حجم نمونه به  نییتع  یپژوهش را دارند. برا  یوها ی به سنار  قی دق  یدهپاسخ   ییتوانا  ،یمال 

لحاظ شد. با در نظر گرفتن دو گروه   ANOVAگانه است، در محاسبات حجم نمونه نوع آزمون دو  ی عامل یهاطرح  نیو همچن طرفهکی  انسیوار  زی بر آنال یمبتن  قی تحق نیا  یآمار

  کننده حضور داشته باشند. شرکت  26 دبای   حداقل گروه هر در  که شد برآورد  نفر  ۵2 نمونه  حجم حداقل—کننده از تلفن همراه و گروه استفاده  انهیاز را کنندهستفاده ا گروه—مستقل

  ق ی آزاد استان انجام شد. از افراد منتخب دررواست شد در زمان آزاد رود از طر  یهادانشگاه   یارشد و دکتر   یکارشناس  انیدانشجو   انیو از م   یصورت تصادفبه   یریگنمونه   ندیفرا

و    ی ریگمیفعال در صنعت رستوران، تصم  ی شرکت فرض  ک یدر    گذاره یسرما  ک یشده را مطالعه کنند و در نقش  پژوهش شوند، اطلاعات ارائه   ی وی وارد صفحه سنار  ی ارسال  نکیل

  انه یرا قی گروه از طر  ک ی  ی اطلاعات برا  نیبه ا  ی درآمد و کاهش سود بوده و دسترس شیدر دو قالب افزاای راص ترهیو سرت  ی مال یهاشامل ارائه صورت   وهای قضاوت کنند. سنار

به پژوهشگر ارسال شد و   لیها جهت تحلها، داده پرسشنامه   لیشود. پس از تکم  یبر قضاوت آنان بررس تالیجی نوع ابزار د  اثر تلفن همراه فراهم شد تا    قی از طر  گریگروه د  یو برا 

 قرار گرفت.  قی تحق یهاه یآزمون فرض یمبنا
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 حسابداری، امور مالی و هوش محاسباتی 

پرسشنامه   نیکنندگان قرار گرفت. ا شرکت   اریدر ارت  ،یشرکت فرض  یمال  یهاو صورت   وی سارته استفاده شد که پس از مطالعه سنارپرسشنامه محقق   ک یپژوهش از    نیا  در 

در    یگذار ه یدهندگان به سرماپاسخ   لیزان تما یم  4تا    1شماره    یهاشده بودند. سؤال   یطراح  یگذار ه یقضاوت سرما   زانیسنجش م  یطور راص برا بود که به   ییهاشامل پرسش 

بود    یادرجه پنج  کرتیل  فیها، طپرسش   یمورد استفاده برا اسیمق بودند. یافتیقضاوت آنان نسبت به اطلاعات در  یابی ارز  انگریو در واقع ب  کردندی م یریگرا اندازه  یشرکت فرض

کنندگان رواسته شد تمام سؤالات را با توجه به برداشت رود  . از شرکت شدی « م۵=    ادیز  یلی« و »ر 4=    ادی«، »ز3«، »متوسط =  2«، »کم =  1کم =    یلی»ر  یهانهیکه شامل گز 

  ی ظاهر  ییشده بود و روا  یطراح  ی مال  ی هات یدر روا  رات یینسبت به تغ  ت یو حساس  یگذار ه یبه سرما  لیپرسشنامه با هدف سنجش تما  نی ا  . دکنن   لیتکما  ترهیو سرت  یاز اطلاعات مال 

قرار   یاب ی مورد ارز هاش پرس ی درون ی سازگار   ی( و بررسلوت ی)پا  ه یاول ی اجرا ق ی آن از طر یی ایپا  نیشد. همچن د ییتأ ی مال ت ی ریو مد  یآن با استفاده از نظر متخصصان حوزه حسابدار 

 کنندگان قرار گرفت. شرکت  اریدر ارت  یینها دیی گرفت. پرسشنامه پس از تأ

  یبرا  ی فراوان  ع یو جداول توز   اریانحراف مع  ن،یانگ یشامل م  یفیاستفاده شد. در گام نخست، آمار توص  یو آمار استنباط  ی فیآمار توص  بی ها از ترکداده   ل یتحل  ی پژوهش برا  نیا  در 

  ی ابزار دسترس   ایآ  نکهیا   یو بررس  هاه یآزمون فرض  یگام بعد، برا   در  رام ارائه شود.  یهاداده   تی روشن از وضع  یر یکار رفت تا تصو پژوهش به  یرها ینمونه و متغ  یهای ژگیو  فیتوص

طرح    نیو همچن  طرفهک ی  انس ی وار  ز یاثرگذار است، از روش آنال  گذارانه یکاهش سود( بر قضاوت سرما  ا یدرآمد    شی)افزا راص    تری( و نوع سرتانه ی را  ا ی)تلفن همراه    یبه اطلاعات مال

منظور سنجش  به   هالیتحل  .کندی مستقل را فراهم م  ری دو متغ  یو اثر تعامل  یزمان اثرات اصلهم   یروش امکان بررس  نی( استفاده شد. اTwo-Way ANOVA)  یعاملدو   یعامل

در    رییموجب تغ   انه یاستفاده از تلفن همراه نسبت به را  ا یبه پژوهشگر اجازه داد مشخص کند که آ   هال یتحل  جیاثرات انجام شد. نتا   یمعنادار   ی ابیدو گروه و ارز  ی هانیانگیتفاوت م

 . گرددی م  گذاره یقضاوت سرما  فیتضع ای  دی درآمد( باعث تشد  شی افزا ا ی)کاهش سود  یمال   امینوع پ  ایو آ  شودی می راص  ترهاینسبت به سرت  تیحساس

 هایافته 

تلفن   یو گوش  انهیکنندگان از را دو گروه استفاده   انیم  قی دق  سهیو گزارش شد که امکان مقا   یطراح  یاگونه کنندگان به شرکت   یشنارتت یجمع  یهای ژگیپژوهش، و  نیدر ا

کاهش سود    یو ینفر و در سنار   ۵۸درآمد    شیافزا   یو سناری  در  کنندگانشرکت   کل  تعداد .  شود  فراهم—درآمد و کاهش سود  ش افزای—راص    تریهمراه در مواجهه با دو نوع سرت

نفر از تلفن  2۷و    انهینفر از را   2۷کاهش سود،    یوی که در سنار  یتلفن همراه پاسخ دادند؛ در حال  قی نفر از طر  32و    انهیرا قینفر از طر   26درآمد،   شیافزا  یو ینفر بود. در سنار   ۵4

  ار یسال با انحراف مع 31.1کاهش سود  تریسرت یو برا  ۷.۹ اریسال با انحراف مع 34.4درآمد  شی افزا  تریسرت یبرا   انهی را گروه دهندگان در  پاسخ  ی سن نیانگیهمراه استفاده کردند. م

  و ی دو سنار  یبرا   انهیرادر گروه    زین  یگزارش شد. سابقه کار   6.1  اریسال با انحراف مع  2۹.3و    6.02  اریسال با انحراف مع  30.۸  بیترتدر گروه تلفن همراه به  ری مقاد  نیبود. ا  6.4

  4.2  اریسال با انحراف مع   ۵.۷و    ۵.1  اریسال با انحراف مع  6.۹  یکه گروه تلفن همراه سابقه کار   یبود؛ در حال   4.۷  اریسال با انحراف مع  ۵.۵و    ۷.۸  اریسال با انحراف مع  10  بیترتبه 

  ی و سناری  در  و   داشتند  حضور(  ٪ 36)  زن  نفر  1۸  و(  ٪ 64نفر مرد )  40درآمد،    ش یافزا  ی وی دادند؛ در سناری م   لیکنندگان را مردان تشکشرکت   تی اکثر  ت،یرا گزارش کردند. از نظر جنس

  ی و ی که در سنار  یاگونه ارشد بودند؛ به   ی کارشناس  لانی التحصو فارغ   انیاغلب افراد دانشجو   لات، تحصی  سطح  نظر  از.  بودند(  ٪ 3۹)  زن  نفر  21  و (  ٪61نفر مرد )   33کاهش سود،  

  ۵ و( ٪۸۹نفر ) 4۹ بیترتکاهش سود به  یوی نسبت در سنار نیکه ا  یقرار داشتند، در حال دکتری مقطع در(  ٪24نفر )  14ارشد و  کارشناسی مقطع  در(  ٪ ۷6نفر ) 44 درآمد  شیافزا

کاهش سود،    یوسناری   در(  ٪۸۹نفر )  4۸و    درآمد  شی افزا  یو سناری  در(  ٪ ۸۸نفر )  ۵1بودند؛    یحسابدار   یلیرشته تحص  یکنندگان داراشرکت   تی اکثر  نهمچنی.  بود(  ٪ 11)  نفر

  دهد ینشان م   یشنارتت ی جمع  بیترک  نی. اوسناری   دو  در (  ٪11)  نفر  6  و(  ٪ 12نفر )  ۷  بیترتکرده بودند؛ به  لیتحص  یمال  ت یر یدر حوزه مد  یروانده بودند، و تعداد محدود   یحسابدار 

 است.  یگذار ه یقضاوت سرما  لیتحل یهمگن و مناسب برا ،یبدارحسا  میبا مفاه  ییو آشنا یکه نمونه پژوهش از نظر تخصص مال

  



 

 
5 

و همکاران   مهرجو   

 . نتایج آمار توصیفی نمره قضاوت پاسخگویان براساس ابزار پاسخگویی و نوع سرتیتر  1جدول 

 انحراف معیار  میانگین قضاوت  تعداد  نوع سرتیتر  ابزار پاسخگویی 
 3.5 8.42 26 (صورت سود و زیان) عمومی رایانه 

 1.9 10.92 26 وجود سرتیتر )افزایش درآمد(  رایانه 

 3.04 11.69 36 (صورت سود و زیان)عمومی  گوشی تلفن همراه 

 1.8 16.25 32 وجود سرتیتر )افزایش درآمد(  گوشی تلفن همراه 

 3.5 8.42 26 (صورت سود و زیان)عمومی  رایانه 

 2.3 7.74 26 وجود سرتیتر )کاهش سود(  رایانه 

 3.04 11.69 36 (صورت سود و زیان)عمومی  گوشی تلفن همراه 

 2.9 8.7 32 وجود سرتیتر )کاهش سود(  گوشی تلفن همراه 

 

 ی محسوس   ریتأث  گذارانه یکاهش سود( هر دو بر قضاوت سرما   ای درآمد    شی)افزا  تریتلفن همراه( و نوع سرت  یگوش  ای  انهی)را  ییکه نوع ابزار پاسخگو   دهدی نشان م  1جدول    جینتا

  شیافزا  نیکه ا   یدر حال  افت،ی   شیافزا   راص  تریدر حضور سرت  10.۹2  هب  راص  تریدر حالت بدون سرت  ۸.42از    انهیقضاوت در گروه را   نی انگیدرآمد، م  شیافزا  یوی اند. در سنارداشته 

  ی شیافزاراص    ترینسبت به سرت یبالاتر  تیتلفن همراه حساس  ی که کاربران گوش  دهدی نشان م جینتا   نی. ا دی رس  16.2۵به   11.6۹بود و از    رتر یتلفن همراه چشمگ  یدر گروه گوش 

تلفن  ی. در گروه گوش دی رس ۷.۷4و به  افتهیکاهش  یکم تریبود اما با وجود سرت ۸.42 تریدر حالت بدون سرت انهیگروه را رقضاوت د نیانگ یکاهش سود، م یوی نشان دادند. در سنار

ها داده   ،یطور کلمرتبط با کاهش سود بر قضاوت کاربران تلفن همراه است. به راص    یترهایاثر معکوس سرت  انگریکاهش ب  نیکه ا  افتیکاهش    ۸.۷به    11.6۹از    نیانگیم  زیهمراه ن

درآمد و چه در جهت کاهش    شیدر صورت افزا  یگذار ه یبه سرما ل یتما شیدر جهت افزا چه—ترها یسرت یجان ی اثر ه ت یتلفن همراه موجب تقو  یکه استفاده از گوش  دهدی نشان م

 . دهندی از رود نشان م یترشده ل یرفتار تعد   انهیکه کاربران را یدر حال   شود،می — در صورت کاهش سود  لیتما

 . نتایج آزمون آنالیز واریانس دو عاملی برای بررسی اثر روش پاسخگویی و نوع سرتیتر بر نمره قضاوت2جدول 

 اندازه اثر  داریسطح معنی F میانگین مربعات  درجه آزادی  مجموع مربعات  اثر  نوع سرتیتر 
 0.396 0.000 2.76 543.8 1 543.8 روش پاسخگویی افزایش درآمد

 0.307 0.000 51.3 366.2 1 366.2 سرتیتر افزایش درآمد  افزایش درآمد

 0.036 0.039 4.35 31.08 1 31.08 تعامل روش × سرتیتر  افزایش درآمد

 — — — 7.14 116 827.8 رطا افزایش درآمد

 — — — — 119 1771.9 کل افزایش درآمد

 0.115 0.000 14.5 127.8 1 127.8 روش پاسخگویی کاهش سود 

 0.089 0.001 10.9 96.1 1 96.1 سرتیتر کاهش سود  کاهش سود 

 0.037 0.040 4.3 37.9 1 37.9 تعامل روش × سرتیتر  کاهش سود 

 — — — 8.81 112 986.8 رطا کاهش سود 

 — — — — 115 1288.2 کل کاهش سود 

 

اثر    تر«یو »تعامل روش و سرت  تر«ی»نوع سرت  «،یی »روش پاسخگو  ی رهامتغی— درآمد و کاهش سود   شافزای—  تریسرت  طی که در هر دو شرا  دهدی نشان م  2جدول    جینتا

نشان    0.001کمتر از    یدار ی با سطح معن  2.۷6برابر    Fداشته و مقدار    یتوجهاثر قابل   ییدرآمد، روش پاسخگو  ش یافزا  یو یدارند. در سنار   گذارانه یبر نمره قضاوت سرما  یمعنادار 

برابر    Fکه مقدار    یاگونه داشته است؛ به   یتری قو  اریدرآمد اثر بس  شیافزا  تریسرت  ن،ی. همچنکندی م  جادی در قضاوت ا  یتلفن همراه( تفاوت معنادار   ای  انهیکه نوع ابزار )را   دهدی م

(، که نشان  p=0.039معنادار بود )  زین  تریو نوع سرت  ییروش پاسخگو   انیاست. تعامل م  گذارانه یادراک سرما   ر ییدر تغ  ام ینوع پ  نیانقش برجسته    انگریب  0.30۷و اندازه اثر    ۵1.3

 .کندی م  رییدرآمد بسته به ابزار مشاهده تغ شی افزا تریواکنش به سرت دهدی م
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کاربران تلفن همراه    کندی م  انیدارد، که ب  ی اثر معنادار   0.001کمتر از    ی داری و سطح معن  F=14.5با    یی مشاهده شد. روش پاسخگو   یمشابه   یالگو   زیکاهش سود ن  ی و یسنار   در 

روش    انی(، و تعامل م F=10.9بر قضاوت داشت )  یصورت مستقل اثر معنادار به   زیکاهش سود ن  تری. سرتدهندی سود واکنش نشان م  یمنف  یهاام یبه پ  یطور متفاوتبه   انهیو را

  ی آن است که هم نوع ابزار دسترس  انگر یدر مجموع ب  هاافته ی  ن یسود دارد. ا  یمنف  یهاام یدر شدت اثر پ  کنندهل ینشان داد که ابزار مشاهده نقش تعد   p=0.040با    تریو سرت  یی پاسخگو 

 . گذارندی اثر م گذاران ه یبر قضاوت سرما   یو تعامل میستقطور مبه  ی مال  امیپ یبه اطلاعات و هم محتوا 

 

 . نمودار مقایسه میانگین نمره قضاوت پاسخگویان با سرتیتر افزایش درآمد در مقابل سرتیتر عمومی صورت سود و زیان1شکل 

 

 . نمودار مقایسه میانگین نمره قضاوت پاسخگویان با سرتیتر کاهش سود در مقابل سرتیتر عمومی صورت سود و زیان 2شکل 
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و همکاران   مهرجو   

 یریگجه یبحث و نت

  ی هااز صورت   گذارانهیسرما   یابیبر نحوه ارز   ی معنادار  رتأثی—انه ی را  ای تلفن همراه    گوشی—یقضاوت مال   یمورداستفاده برا   تالیجی پژوهش نشان داد که نوع ابزار د   نیا   جینتا

هنگام   گذارانه یدرآمد، سرما   شیافزا  یترهایآن بود که در مواجهه با سرت  انگریپژوهش ب  یهاافته یدارد.    ی راص) در مقابل سرتیترهای عمومی(ترها یو واکنش آنان به سرت  یمال 

 تلفن همراه،  یدر گروه گوش  ی گذاره یبه سرما لیدر تما  ش یافزا نیثبت کردند. ا  انهینسبت به کاربران را  یتلفن همراه نمرات قضاوت بالاتر  یاستفاده از گوش

  ی دتر ی شد  یتلفن همراه واکنش منف  گذارانهی کاهش سود، سرما   یترها یبا سرت  مواجههدر    گر،ید   یاست. از سو  یمثبت مال  یهاام ی گروه به پ  نیا   شتریب  تیدهنده حساسنشان 

راص،    ی و شنارت  یبصر   یهای ژگ یبا و  یعنوان ابزار تلفن همراه به   یکه گوش   کندی م  دیالگو تأک  نیداشت. ا یشتریافت ب  انهینشان دادند و نمره قضاوت آنان نسبت به کاربران را

  ی های در حوزه فناور  نیشیپ  یهاکه با پژوهش   ایمسئله — شودی انجام م  ی لیبر پردازش تحل  یو کمتر مبتن  تری جانیه  تر،ع ی سر  یریگم یکند که در آن تصمی م  جادی را ا  یطیشرا

 هماهنگ است.  یمال 

تلفن همراه   یکه از گوش  یهنگام  گذاره یاند که رفتار سرما نشان داده   ریار  یهانمونه، پژوهش  یراستا است. برا هم   یمرتبط در حوزه رفتار مال  یهاپژوهش   جی حاضر با نتا  مطالعه

. (Kalda et al., 2021)  کندی م   تیتبع  یشتریب  یر یپذ سک یر  یالگو   از  کند،ی استفاده م  انهیکه از را  ینسبت به زمان   کند،ی پردازش اطلاعات استفاده م  ای  یمعاملات مال  یبرا

نشان دهد.    یشتر یب  یجانیو ه  یشهود  یهاکه فرد پاسخ   آوردی م  دی را پد  یطیشرا  ،یبصر   کاتیسرعت پردازش بالا و تحر   ،یل یموبا  طیمح  یکه طراح  کندی م  انیب  افتهی  نیا

  ع ی و »واکنش سر   « یبند درباره نقش »چارچوب   یاقتصاد رفتار   اتیپژوهش، با نظر   ن یدر اراص    ی ترهایهنگام مواجهه با سرت  گذارانه یشده در رفتار سرمامشاهده   راتییتغ  ن،یهمچن

برداشت    سبلکه بر اسا  ق یعم  یهال یاطلاعات را نه لزوماً بر اساس تحل  گذارانه یچارچوب، سرما  نی. در ا (Hoffmann et al., 2015)همسو است    «یاطلاعات  یهابه نشانه 

 . کنندی م  ریتفس ترهایو سرت هاام یاز پ یسطح

با نتا  نیا  یهاافته ی  نیهمچن اثر محتواها  یمطالعات  جیپژوهش  براکرده   یرا بررس  گذارانه یسرما   یمال  یریگم یبر تصم  یارسانه   یکه  مثال، پژوهش   یاند، هماهنگ است. 

(Bahaghighat & Esmailzadeh, 2024)  که    یهنگام  ژهیوبه   ابد،یی م  شیافزا  یر یطور چشمگبه   یمال   یهاام یدر مواجهه با پ  گذارانهی سرما   یجانینشان داد که رفتار ه

  ی مال ینظر از صحت محتوا ، صرف  ی راصترهایکه سرت دهدی نشان م رایمطالعه حاضر سازگار است؛ ز   جیالگو با نتا نی. اشوند ی ارائه م یاحساس ای در قالب رلاصه، جذاب  هاام یپ

اند که سرعت مصرف اطلاعات و کرده   انیدر دوره پساکرونا ب  گذارانه یسرما   یریگم یمرتبط با تصم  یهاپژوهش  ن،یدهند. علاوه بر ا   رییرا تغ  گذاره یشرکت، قادرند ادراک سرما

که ابزار مشاهده    کندی م  د ییتأ   ییهاداده   نی. چن( Nair, 2022 ؛Le, 2021)منجر شده است    یمال   یرفتارها   رییموضوع به تغ  ن یاست، و ا  افتهی   شی همراه افزا  ی به ابزارها  یوابستگ

 دارد.   یبه نحوه پردازش اطلاعات مال یدهدر شکل  یبلکه نقش فعال  ست،ین  طرفی ب  یظرف اطلاعات کی نه تنها 

هنگام    گذارانه یمتفاوت است. سرما تالیجیدر دو ابزار د  در مقابل سرتیترهای عمومی  (یمنف ای)اعم از مثبت    ی راصترهایمشاهده شد که اثر سرت  ج،یاز نتا   یگریبخش د در

در   یتوجهسقوط قابل  زیسود« ن اهش »ک یمنف تریکه در مواجهه با سرت  ینشان دادند، در حال  ی زتر یآمدرآمد« واکنش اغراق   شیمثبت »افزا  تریاستفاده از تلفن همراه نسبت به سرت

همخوان    ییهابا پژوهش  جهینت  نی. ادهدی م   شیرا افزا  گذاره یسرما  یدامنه نوسان احساس  یع یطور طببه   یل یموبا  طیکه مح  دهدی موضوع نشان م  نینمره قضاوت مشاهده شد. ا 

پژوهش حاضر    یهاافتهی .  (Cen, 2018)  شوندی م  یو کاهش قدرت پردازش شنارت  یحساسا  یهاواکنش   شی موجب افزا  ترع ی تر و سرکوچک   ی اند ابزارهااست که نشان داده 

الگو  نیهمچن ارائه   یبا  بازارها   یمال   یهای ریشده در حوزه سوگشواهد  ا   ییهانمونه، پژوهش   ینوظهور هماهنگ است. برا  یدر  و    جانیاند که احساسات، هنشان داده   رانیدر 

  تواند ی م  یل یابزار موبا  ،ییهاط ی مح  نی. در چن( Hasanzadeh, 2023 ؛Eyshi Ravandi et al., 2024)  کنندی م  فایا  یمال  یریگمی در تصم  یمهمنقش    یاطلاعات  یسردرگم 

 دهد.   شیرا افزا  یر یشدت سوگ

بلکه   ست؛یمحدود ن امیپ یتنها به محتوا  یمال امیاست که اثر پ هینظر نیا دی پژوهش، مؤ نیدر ا  تر«یو »نوع سرت «یی »روش پاسخگو نیمعنادار تعامل ب  جهینت گر،ید  یسو از

بگذارد.   یبرجا  گذار ه یبر سرما یمشاهده شود، اثرات متفاوت انهیرا در ای لیدر موبا  نکهیممکن است بسته به ا   ی مال  تر یهمان سرت  گر،یوابسته است. به عبارت د   زیارائه آن ن  نهیبه زم

  ی ها یبررس   نی. همچن( Gupta, 2023 ؛Fan, 2021)  کنندی م   د ییتأ  گذار ه یرا در رفتار سرما   یمطابق است که نقش عوامل فناورانه و واسط کاربر   یپژوهش  ی هاافتهی الگو با    نیا
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 Shrestha)  دهدی را شکل م  یگذار ه یسرما  یرفتارها تال،یجی د  یشنارت از ابزارها  زانیو م  یاند که اعتماد به فناور کرده  ان یب یمال   یهای استفاده از فناور  دشده درباره قص انجام 

et al., 2021)کند.  فایرا ا  «شنارتی–یروان طی »مح  کینقش  تواندی منظر، ابزار مشاهده م  نی. از ا 

تلفن  ی هنگام استفاده از گوش گذارانه ینشان دادند که سرما   جیطور راص، نتا راستا است. به هم  تی عدم قطع طی در شرا یریگم یمرتبط با تصم اتیبا ادب نیحاضر همچن پژوهش

با    موضوعی—دهند ی نشان م  ی شتریکننده واکنش بگمراه   ایهمراه، نسبت به اطلاعات مبهم     گذار هیبر قضاوت سرما   یاطلاعات مال  تیفیابهام و ک  ثرمربوط به ا  یهاافته یکه 

 جاد یها اداده   قیپردازش دق یبرا   یباشد که فرصت کمتر   لیارائه اطلاعات در موبا طی از شرا یرفتار ممکن است ناش نی. ا( Heidari, 2025 ؛Goh, 2024)همخوان است  

  ی هاام یهماهنگ است که نقش پ زین (Yang et al., 2021)با پژوهش   لیتحل ن یکنند. ا هیتک ی راصترهایمانند سرت  یسطح یهابر نشانه   سازدی و افراد را ناچار م کندی م

 کرده است.  دییرا تأ  یمال  یبه رفتارها  یدهکوتاه در شکل 

 گذارانه یسرما یاحساس یهاو واکنش  یرفتار یهای ر یسوگ زش،یشده در مطالعات مرتبط با انگمشاهده   یرفتار یپژوهش با الگوها  نیا یهاافته یتوجه آن است که قابل  نکته

  د ینسل جد   ی رفتار مال  توانندی کوتاه م   ی هاام یو پ  ی اجتماع  یهانشان داد که رسانه   (Nurhidayah, 2022)مثال، پژوهش    یهمخوان است. برا   زیتوسعه ندرحال   ی در کشورها 

که در آن    کندی فراهم م  یطیمح  ل یابزار موبا  ،یاجتماع  یهاکه مشابه تجربه رسانه   دهدی نشان م  ز یقرار دهند. مطالعه حاضر ن  ر یتحت تأث  یتوجهصورت قابل را به   گذاران ه یسرما 

در واکنش به    گذارانه یسرما   یفرد   یهای ژگ یو و  یشنارتت یمربوط به نقش عوامل جمع  ج ینتا  نیبر قضاوت دارند. همچن  یشتر یاثر براص    یمال  یترهایکوتاه مانند سرت  یهاام یپ

 دهند. ی نشان م یتری جانیه یهاواکنش  یتر و آشنا با فناور جوان گذارانه یکرد سرما  انیهمسو است، که ب (Vinay et al., 2024)پژوهش  یهاافته یبا    یمال یهاام یپ

  ج ینتا  نی. ادهدی ارائه م  گذارانه ی« بر نحوه قضاوت سرماراص    یترهایو »سرت  «ی»ابزار ارائه اطلاعات مال   یبیروشن از اثر ترک  یر یپژوهش تصو   نیا  یهاافته یدر مجموع،  

ازا  رو فناورانه قرا  یشنارت  ،یتعامل عوامل رفتار  ریتأثاست و تحت   دهی چیپ  یمفهوم  یمال  یریگم یکه تصم  دهدی نشان م   ی برا   تواندی سازوکارها م  نیا  قی درک عم  رو،ن یدارد. 

 داشته باشد.  یاد یبن  تی ررد اهم گذاران ه یو سرما گذاراناست یس لگران،یتحل

لزوماً قابل    جینتا  نیبود؛ بنابرا  یمال  یهارشته  لانیالتحصو فارغ   انی دارد. نخست آنکه نمونه پژوهش شامل دانشجو  زین  ییهات ی ارزشمند، محدود  یهاافته یپژوهش با وجود    نیا

بازار که شامل    یواقع  طی ارائه شد و ممکن است واکنش افراد در شرا  ده شو کنترل   ی پژوهش در قالب اطلاعات سارتگ  ی و ی. دوم، سنارستی بازار ن  ی واقع  گذارانه یبه همه سرما  میتعم

  ا ی ها  مانند تبلت   نینو  یبسترها   ر یشدند و سا  یبررس  انه یتلفن همراه و را   ی تنها در دو دسته گوش  تالیجی د یاست، متفاوت باشد. سوم، ابزارها   یواقع   یهاسک یو ر  یروان   ی فشارها

عوامل ممکن    نینشد و ا  دهی طور مستقل سنجکنندگان به شرکت   یو شنارت  یاحساس  یهایژگ یمورد مطالعه قرار نگرفتند. چهارم، و   یبر هوش مصنوع  یمبتن یمعاملات  یهاپلتفرم 

 نقش داشته باشند.   ی راصترها یاز سرت یری رپذیاست در شدت تأث

 ن ی . همچنردیرا دربرگ  ی لیموبا یهاپلتفرم   یگران فعال و کاربران واقعمعامله   ،یاحرفه   گذارانه یشامل سرما  یترتر و متنوع بزرگ  یهانمونه  ندهیآ   یهاپژوهش   شود ی م شنهادیپ

  ی رها یآن است که متغ  گرید   شنهادیارائه دهد. پ  یترجامع   دگاهی تواند دی افزوده م  تیواقع  یهاواسط   ایهوشمند    یهانکیها، عاز جمله تبلت  تالیجی مختلف د  یاثر ابزارها   یبررس 

با   یرفتار   یهاش یانجام آزما ن،یوارد مدل شوند. افزون بر ا کنندهل یعنوان عوامل تعد به سکی به ر  لیو تما یادراک یهای ریسوگ تال،یجی سواد د ،یمانند اضطراب مال یشنارتروان

بلندمدت مواجهه مداوم با اربار    ی امدهایپ  لیتر سازد. تحلرا روشن   یدر پردازش اطلاعات مال   ینقش عوامل شنارت  تواند ی م  کیولوژ یزیف   یهاثبت واکنش   ای حرکات چشم    یاب یرد 

 باشد.  ندهیمطالعات آ   یارزشمند برا یموضوع  تواندی م  زین  ترمحوریکوتاه و سرت یمال 

  ش یمثال، نما  یبرا  ابد؛یکاهش    یادراک  یهای ر یبهبود دهند که احتمال سوگ  یاگونه را به  یارائه اطلاعات مال   وهیش  ،یلیموبا  یمعاملات  یهاطراحان پلتفرم   شودی م  شنهادیپ

  گذاران هی سرما یکنند. برا  نیتدو راص یترهایکنترل انتشار سرت یبرا  ییهادستورالعمل   توانندی م  زین هیناظر بازار سرما  یهشدار درباره صحت اطلاعات. نهادها ای اتیجزئ ترق یدق

  ی کرد یرو   با صفحه کوچک جهت تصمیم گیری های مهم  لیموبا استفاده از  استفاده کنند و نسبت به    مکتوب  کامل  یلیمنابع تحل  ای   انهیاز را  ی مال  یریگم ی هنگام تصم  شودی م  هیتوص

 کند.  فایا راص  یترهایافراد از سرت یر یرپذ یدر کاهش تأث ینقش مهم  تواندی م  یو سواد مال یاسواد رسانه  ی هاآموزش  نیداشته باشند. همچن یانتقاد 
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و همکاران   مهرجو   

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 حمایت مالی 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول ارلاقی رعایت گردیده است.  
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