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Abstract:  

The objective of this study is to examine how financial literacy and susceptibility to interpersonal influence shape objective-
oriented investment behavior through cognitive, motivational, and behavioral mechanisms. This applied, descriptive–survey 
study was conducted among individual investors in Iran’s capital market with at least two years of continuous investment 
experience. A convenience sampling method was used, and 369 valid questionnaires were collected. Standardized 
instruments were employed to measure financial literacy, susceptibility to interpersonal influence, financial self-efficacy, risk 
attitude, disposition effect, and objective-oriented investment behavior. Data were analyzed using structural equation 
modeling (SEM) with Smart-PLS. The results indicated that financial literacy has both direct and indirect significant effects on 
objective-oriented investment behavior, mediated by enhanced financial self-efficacy and reduced disposition effect. 
Susceptibility to interpersonal influence negatively affected the disposition effect and positively influenced objective-oriented 
investment behavior. Financial self-efficacy showed a positive direct effect on objective-oriented behavior and a negative 
effect on the disposition effect. Risk attitude did not exhibit a significant mediating effect; however, its moderating role in 
the relationship between financial literacy and investment behavior was confirmed. Model fit indices (R² and Q²) 
demonstrated satisfactory explanatory and predictive power. Financial literacy, interpersonal influence susceptibility, 
financial self-efficacy, and behavioral biases collectively shape objective-oriented investment behavior. Enhancing financial 
knowledge alone is insufficient; psychological and behavioral characteristics of investors must also be integrated into 
interventions and policy designs. 

Keywords: Financial literacy; objective-oriented investment behavior; disposition effect; financial self-efficacy; risk attitude; 
interpersonal influence. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Understanding how individual investors make purposeful, goal-oriented financial decisions has become a central theme 

in behavioral finance, particularly as modern financial markets increasingly expose investors to complex informational, 

emotional, and social influences. Research has consistently shown that investment behavior is not solely driven by rational 

utility maximization; instead, it reflects the interaction of cognitive capacity, financial knowledge, psychological 

predispositions, and susceptibility to social cues (Rastogi & Gupta, 2020). One of the most prominent cognitive determinants 

of investment quality is financial literacy, which plays a substantial role in shaping individuals’ ability to evaluate financial 

information, manage risks, and align investment choices with long-term financial goals (Mīrmoḥammadī Ṣadrābādī & 

Shākerīān, 2019). Numerous studies have demonstrated that higher financial literacy improves financial decision-making, 

partly by fostering financial self-efficacy and reducing behavioral biases (Farrokhbakht Fūmanī & Aḥmadzādeh, 2021; Liu & 

Zhang, 2021). 

In addition to conventional financial literacy, recent scholarship has emphasized the importance of contextual financial 

knowledge. For instance, the concept of Islamic financial literacy highlights culturally embedded understandings of risk, 

investment, and ethical constraints, which can significantly alter how individuals interpret financial opportunities (Dinc et al., 

2021; Dinc et al., 2023). These insights are particularly relevant in environments where religious sentiment and socio-cultural 

norms strongly influence financial behavior, as demonstrated in Pakistan by Shah et al. (Shah et al., 2024). As such, examining 

financial literacy within the context of markets that are shaped by strong cultural and religious frameworks—such as Iran—

is not only timely but necessary for capturing the nuances of investors’ decision processes. 

Alongside cognitive determinants, behavioral biases—especially the disposition effect—have long been recognized as 

barriers to optimal investment behavior. The disposition effect, defined as the tendency to sell winning stocks too early while 

holding losing stocks too long, is one of the most pervasive biases affecting retail investors. Studies have revealed that it can 

be shaped or intensified by social and contextual forces. Heimer’s influential work demonstrated that peer interaction 

amplifies the disposition effect as investors seek to present themselves as competent and profit-generating to peers (Heimer, 

2016). However, contrasting evidence suggests that social interaction may also mitigate this bias by facilitating knowledge 

sharing, promoting learning, and encouraging more rational trading strategies (Jin et al., 2021). Jabr and Rai similarly showed 

that social trading platforms can systematically influence the disposition effect through digital social imitation structures (Jabr 

& Rai, 2022). These conflicting findings indicate a need for empirical clarification—particularly in under-studied markets. 

Susceptibility to interpersonal influence emerges in this context as a critical psychological construct. It refers to the degree 

to which investors allow peers, family members, or social networks to shape their financial attitudes and behaviors. 

Valcanover et al. demonstrated that susceptibility to interpersonal influence significantly affects risk tolerance and behavioral 

biases among Brazilian investors (Valcanover et al., 2024). Likewise, Bhutto and colleagues found that social herding, 

disposition bias, and dividend perceptions jointly influence investment patterns, indicating multilayered linkages between 

social influence and investor behavior (Bhutto et al., 2024). Despite growing evidence, the specific pathways through which 

interpersonal influence interacts with financial literacy, disposition biases, and goal-oriented investment behavior remain 

insufficiently mapped—especially in culturally religious environments. 
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A further component of behavioral investment is financial self-efficacy. Investors who believe in their capability to manage 

financial situations tend to demonstrate more rational decision-making and are less vulnerable to emotional biases. Tang et 

al. identified financial self-efficacy as a significant mediator between cognitive flexibility and the disposition effect (Tang et 

al., 2019), indicating its centrality in behavioral correction. Supporting this, Āghājānī et al. found that self-efficacy mediates 

the relationship between behavioral types and investment decision-quality among Iranian investors (Āghājānī et al., 2020). 

Risk attitude is also an essential determinant of investment behavior. It shapes not only portfolio choices but also 

moderates the influence of financial literacy, emotional stability, and savings motives on financial outcomes. Kim et al. 

highlighted meaningful demographic and ethnic variations in risk preference formation (Kim et al., 2021). Similarly, Vieira et 

al. demonstrated how external shocks such as job instability influence financial well-being and risk-related decisions (Vieira 

et al., 2021). Yang et al. recently emphasized that financial literacy and risk attitude jointly affect asset allocation among 

elderly investors, suggesting an interactive rather than isolated influence (Yang et al., 2024). Despite this, empirical evidence 

regarding whether risk attitude acts as a mediator or moderator within broader behavioral frameworks remains mixed. 

Finally, context-specific empirical findings highlight the importance of examining investor behavior within distinct market 

conditions. Eyvaḍlū et al. showed that Iranian investors exhibit a strong disposition effect influenced by timing strategies and 

market-entry patterns (Eyvaḍlū et al., 2024). Bannāfī et al. further demonstrated the prevalence and complexity of behavioral 

biases within Iranian financial decision systems (Bannāfī et al., 2023). These observations collectively underscore the necessity 

for research that integrates cognitive, behavioral, motivational, and social dimensions to explain goal-oriented investment 

behavior in Iran. 

In light of the above, this study aims to examine how financial literacy and susceptibility to interpersonal influence affect 

objective-oriented investment behavior, while considering the mediating and moderating roles of financial self-efficacy, 

disposition effect, and risk attitude. 

Methods and Materials 

This study employed a quantitative, descriptive-survey design targeting individual investors active in Iran’s capital market 

with a minimum of two years of trading experience. A convenience sampling approach was used, resulting in 369 valid 

responses. Standardized scales measured financial literacy, susceptibility to interpersonal influence, risk attitude, financial 

self-efficacy, disposition effect, and objective-oriented investment behavior. Data were analyzed using structural equation 

modeling (SEM) with Smart-PLS. Bootstrapping tests assessed the significance of direct, indirect, and moderating effects. 

Model fit was evaluated using R², Q², and factor-loading diagnostics. 

Findings 

Results revealed that financial literacy exerted a strong positive direct effect on objective-oriented investment behavior. 

It also demonstrated significant indirect effects through increased financial self-efficacy and reduced disposition effect. 

Susceptibility to interpersonal influence showed two distinct effects: a positive direct effect on objective-oriented behavior 

and a negative indirect effect on the disposition effect. Financial self-efficacy was positively associated with objective-

oriented behavior and negatively related to the disposition effect. The disposition effect exhibited a significant negative 

influence on objective-oriented investment behavior. Risk attitude did not have a meaningful direct or mediating effect in 

the primary model; however, a significant moderating effect was observed on the relationship between financial literacy and 
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objective-oriented behavior. Model diagnostics indicated strong explanatory power for key constructs, with R² values above 

acceptable thresholds and satisfactory predictive relevance (Q²). 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that financial literacy is a fundamental driver of objective-oriented investment behavior, 

operating both directly and through psychological mechanisms such as enhanced self-efficacy and reduced behavioral biases. 

This aligns with prior research showing that informed investors exhibit stronger decision consistency and reduced 

susceptibility to irrational patterns. The observed mediating role of self-efficacy reinforces its importance in transforming 

financial knowledge into effective action. Similarly, the negative pathway linking financial literacy to disposition bias confirms 

theoretical expectations in behavioral finance that education and cognitive skill reduce emotional distortions in trading 

behavior. 

Susceptibility to interpersonal influence showed a nuanced role, with social dynamics simultaneously guiding investors 

toward goal-oriented behaviors while also shaping bias-related tendencies. The dual role is consistent with literature 

suggesting that social influence can either correct or exacerbate behavioral distortions depending on context. In this study's 

environment, interpersonal influence appears to play a corrective role by reducing disposition bias, possibly due to 

knowledge-sharing norms among investor communities. 

The strong negative effect of the disposition bias on objective-oriented behavior reaffirms its long-recognized role as a 

major impediment to rational investment. This result is especially relevant given evidence of its prominence in Iranian 

markets. The non-significant direct role of risk attitude suggests that its effects may surface primarily in interaction with other 

variables rather than as an independent determinant. 

Overall, the results support a multidimensional framework in which cognitive, motivational, behavioral, and social factors 

jointly shape investment behavior. These insights contribute to the behavioral finance literature by offering an integrated 

model tested within a culturally distinct market setting. 
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 چکیده

  ،یبر عوامل شناخت دیمحور با تأکهدف  یگذارهیرفتار سرما  نییدر تب  یفردنیبه نفوذ ب گذارانهیسرما  تیو حساس  ینقش سواد مال  یپژوهش بررس  نیهدف ا

است   رانیا هیفعال در بازار سرما یق یحق گذارانه یشامل سرما یاست. جامعه آمار یشیماپی–یفیو توص یپژوهش از نوع کاربرد نیاست. ا یو رفتار یزشیانگ

  رهایسنجش متغ  یشد. برا  یپرسشنامه معتبر گردآور  ۳69در دسترس انجام شد و    یراحتمالیصورت غبه   یریگدارند. نمونه   تیکه سابقه حداقل دو سال فعال

محور استفاده شد.  هدف   یگذارهیسرما  فتارو ر  سکینگرش ر  ل،یاثر تما  ،یمال  یخودکارآمد  ،یفردن یبه نفوذ ب  تیحساس  ،یاستاندارد سواد مال  یهااز پرسشنامه

مدلداده با  ساختار  یسازها  نرم   یمعادلات  نتادیگرد  لیتحل  Smart-PLSافزار  و  مال  جی.  سواد  داد  مستق  ینشان  غ  میاثر  رفتار   یمعنادار  میرمستقیو  بر 

  یفردنی به نفوذ ب گذاران هیسرما  تی. حساسشودی م ت یتقو  لیو کاهش اثر تما یمال یشامل خودکارآمد  ییرهایاثر از مس ن یمحور دارد و اهدف  یگذارهیسرما

اثر مثبت    یمال  یمحور. خودکارآمدهدف   یگذار هیمثبت و معنادار بر رفتار سرما  ری و تأث  لیو معنادار بر اثر تما  یمنف  ریاست: تأث  ی اثرگذار  ریدو مس  ی دارا  زین

سواد    ن یآن در رابطه ب  کنندهل ینداشت، اما اثر تعد  یمعنادار  ی انجینقش م  سکیدارد. نگرش ر   لیتمامعنادار بر اثر    یمحور و اثر منف بر رفتار هدف   میمستق

به نفوذ    تیو حساس  یخودکارآمد  ،یمناسب مدل را نشان دادند. سواد مال  تیفیک  ز ی( نQ²و    R²برازش مدل )  یهاشد. شاخص  دییمحور تأو رفتار هدف   یمال

 ییبه تنها  یدانش مال  شیمحور دارند. افزاهدف  یگذارهیرفتار سرما  یریگدر شکل   ینقش مهم  لیهمچون اثر تما  یار رفت  یهایریدر کنار سوگ  یفردنیب

 .ردیمورد توجه قرار گ ز ین گذارانه یسرما یو رفتار یشناختروان یهای ژگیو دیو با ستین یکاف یگذارهیسرما یهامیاصلاح تصم یبرا

 یمال یفناور ،یرفتار مال انه،یتلفن همراه، را یکاذب، گوش تریسرت گذار،هیقضاوت سرماکلیدواژگان: 
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 مقدمه 

 گذارانه یسرما   یریگم ی تصم  ی الگوها  رایشده است؛ ز   لیو اقتصاد خرد تبد   یرفتار   یدر مال   ی موضوعات پژوهش  نیتری از محور  یک یبه    ریاخ  یهادر دهه   ی گذاره یرفتار سرما

تا اثر    اندده یاساس، پژوهشگران کوش  نیدر آن دارند. بر ا   کنندهن ییتع  ینقش  زین  یو شناخت  یاجتماع  ،یشناختو عوامل روان   ستندین  حیقابل توض  یاقتصاد   یرهای تنها بر اساس متغ

  ی گذارهیرفتار سرما   ان، یم  ن یکنند. در ا  لیافراد تحل  یگذار ه یرا در رفتار سرما   ی اجتماع  ی ر یرپذیو تأث  یرفتار   یهای ری سوگ  سک، ینگرش ر  ،یهمچون سواد مال   ی عوامل چندبعد 

  ی ریگمیاز ابعاد مهم درک تصم   یکی  عنوانبه — شده است  ف یتعر   ی بر پردازش شناخت  یآگاهانه، معطوف به اهداف و مبتن  فتار عنوان رو گوپتا به  راستوگی   توسط   که—محور هدف 

  ی اده یچیوابسته است بلکه مجموعه پ  گذاره یسرما  یو مهارت مال  یینه تنها به سطح توانا یرفتار مال  نی. ا(Rastogi & Gupta, 2020)است  افتهی  یاژه یو  تیاهم ،یفرد  یمال 

 . کنندی م  فایآن نقش ا   یریگدر شکل   یو اجتماع ی زشیانگ ،یجانیه ،یاز عوامل شناخت

بن  ی کی  ی مال  سواد  صح  یهاکننده ی نیبش یپ  نیتری ادیاز  ادب  شودی م   ی تلق  یمال  حیرفتار  در  ب  یداخل  ات یو  متغبه   یالمللن یو    ی ریگم یتصم  یارتقا   ی برا  ید ی کل  یر یعنوان 

 کند ی است که به افراد کمک م  یها و دانش مال مجموعه مهارت  ،ی. سواد مال(Mīrmoḥammadī Ṣadrābādī & Shākerīān, 2019)مطرح شده است    یگذار ه یسرما 

موجب    ،یمال   یسطح آگاه  یعلاوه بر ارتقا  یکه سواد مال   دهد ی مختلف نشان م  یهاپژوهش   ی هاافتهیاتخاذ کنند.    بازده – سکینسبت ر   ق ی دق  ی ابیبر ارز  یو مبتن  یمنطق  یماتیتصم

  نکهیبر ا  یوجود دارد مبن  یشواهد   نی. همچن(Liu & Zhang, 2021)  بخشدی را بهبود م  ی گذار ه یسرما   یهای ابی شده و اعتبار ارز  یمنابع مال   تیر یدر مد   یخودکارآمد   شیافزا

و احمدزاده    یبخت فومن. فرخ (Mo'menī et al., 2021)ارتباط مثبت دارد    یگذار ه یمحور در سرما هدف   یرفتارها  ش یناسازگارانه و افزا  ا ی  سکیپرر  یبا کاهش رفتارها   یسواد مال

 ,Farrokhbakht Fūmanī & Aḥmadzādeh)را بهبود دهد   ی ریگم یتصم تیفیو ک  یرفاه مال  تواند ی م  یمال  یخودکارآمد  شیافزا قی از طر یاند که سواد مال نشان داده   زین

  ی ریگمیتصم   تواندی و م  کندی م  فایا  یترنقش برجسته   مذهبی– یفرهنگ  یهاط یاند که در محرا مطرح کرده   «یاسلام  یو همکاران مفهوم »سواد مال  نکید   گر،ید   ی. از سو (2021

که   ران،ی مانند ا   یانهیدر زم  یسواد مال   یکه بررس  دهد ی ابعاد نشان م  نی. ا( Dinc, 2023 ؛ Dinc et al., 2021)قرار دهد    ریتحت تأث  یمتفاوت  یرهایرا از مس  یگذار ه یسرما 

 . دمضاعف دار  تی وجود دارد، اهم یمال یر یگم یدر تصم یو فرهنگ یمذهب  تیحساس

 ی نقش  یمال  یاند که خودکارآمد عنوان نمونه، تانگ و همکاران نشان داده اند. به شده  یطور گسترده بررسبه  ر یاخ یهادر سال   زین  یمرتبط با سواد مال ی  روانشناخت  گری انجیم  آثار

فروش    یبرا گذارانه یسرما  شیبه گرا که—ل ی. اثر تما(Tang et al., 2019)اثرگذار است   یگذار ه یسرما  یبر رفتارها  ریمس نیدارد و از ا  لیاثر تما یریدر کاهش سوگ یاساس

اثر    یمتعدد   یهامطرح است. پژوهش   یریگم یمخرب در تصم  یرفتار  یهای ر یاز سوگ  یکی   عنوانبه —اشاره دارد   دهانی ز  یهایی داشتن داراسود و نگه   یدارا  یهایی دارا   عیسر

  ی و تلاش برا  ییمعتقد است که فشار همنوا  یبر نقش تعاملات اجتماع دیبا تاک مری اند. هاکرده  یمحور معرف زننده رفتار هدف برهم  و ییعقلا  یهام یرا عامل انحراف از تصم لیتما

در    یو همکاران از نقش مثبت تعاملات اجتماع  نی پژوهشگران مانند ج  ی. در مقابل، برخ(Heimer, 2016)کند    دی را تشد   لیاثر تما  تواندی م   انیعملکرد بهتر به همتا   شینما 

تضاد   نی. ا(Jin et al., 2021) فراهم سازند    یریگم یاصلاح تصم  یبرا   ید یاطلاعات مف  توانند ی م  یمال   یاجتماع  یهاشبکه  کنندی اند و استدلال مدفاع کرده   لیکاهش اثر تما

 . دهدی را نشان م یعبه نفوذ اجتما  تیو حساس یفرد نینقش تعاملات ب ترق ی دق یتجرب  یضرورت بررس ینظر

 ،ی گذاره یسرما  یاجتماع   یهاهمچون شبکه  د ی جد   یدر بسترها   ژهیوبه   ،یمشهود است. تعاملات اجتماع  زیاند نپرداخته  ی مال  شدنیاجتماع  یکه به بررس   ینکته در مطالعات  نیهم

  ق ی را از طر  گذارانه یرفتار سرما   توانندی م  یاجتماع  ی معاملات  ی هااند که پلتفرم نشان داده   ی. جبر و را شودی محسوب م  یمال  یو رفتارها   های ر یمهم انتقال سوگ  ی رهایاز مس  یکی

اثر   ،یارفتار توده   انیطور مشابه، بهوتو و همکاران رابطه م. به (Jabr & Rai, 2022)قرار دهند    ریرا تحت تأث  لیدهند و اثر تما  رییکاربران تغ  ری سا  یراهبردها   دیمشاهده و تقل

 هاافتهی   نی. ا(Bhutto et al., 2024)کند  فی تضع ای  دی را تشد  یرفتار  یهای ر یسوگ  تواندی م  یکه تعاملات اجتماع افتندیکرده و در  ی را بررس یگذار هیسرما  ماتی و تصم لیتما

آن   یکند و بررس فایا  یدر روابط مال یاکنندهل یتعد  ا ی یانج ینقش م تواندی مستقل، م یشناختسازه روان  کیعنوان به   یفردن یبه نفوذ ب گذاران ه یسرما ت یآن است که حساس  انگریب

 است.  ی محور ضروردرک رفتار هدف   یبرا
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و همکاران   ی کنگ   ی منگل   

 زیرا ن   لیاثرگذار است، بلکه اثر تما   سکینه تنها بر تحمل ر  یفردن ینسبت به نفوذ ب  یر ی پذب ینشان دادند که آس  یلیبرز   گذارانهی بر سرما  یاو همکاران در مطالعه   والکانوور

را    یاجتماع  راتیکه تأث  دهدی آنان نشان م  یهاافتهی.  (Valcanover et al., 2024)دهنده باشد  شکل  یگذار ه یبر رفتار سرما   میطور مستقبه   تواندی و م  دهدی قرار م  ریتأثتحت 

 ران،یمانند ا یدر جوامع  ژهیوموضوع به  نیهستند. ا یگذار ه یسرما  یریگم یتصم یهااز مدل  ر ی ناپذیی جدا یبخش رهایمتغ نیگرفت، بلکه ا دهیناد  یاه یعنوان عوامل حاشبه توانی نم

 دارد.   یشتریب  تی اهم رد،یگی شکل م یو جمع  یاجتماع یهانه یاز آن در زم یتوجهقابل خشب  یاقتصاد  یهای ریگم یکه تصم

اند که افراد بر اساس سطح تحمل  کرده   انی. پژوهشگران مختلف بشودی محسوب م   یگذار ه یرفتار سرما  لیدر تحل  ی دیاز عناصر کل  یکی  زین  سکینگرش ر   ن،یبر ا   علاوه

و همکاران    انگیدهد. پژوهش  رییمحور را تغهدف   رفتارو    لیاثر تما   ،یسواد مال  نیروابط موجود ب تواندی ها متفاوت   نیو ا  کنندی م  میخود را تنظ  یمال  حاتی اهداف و ترج  سک،یر

م ر   دهد ی نشان  نگرش  مال   سک یکه  سواد  تخص  یو  بر  م  ژه یوبه   ، یمال  ی هایی دارا  ص یهردو  معن   انیدر  اثر   ن، ی. همچن(Yang et al., 2024)دارند    یدار یافراد سالخورده، 

  سک ینگرش ر تواندی ( م ۱9دیدر دوران کوو  ی)مانند ثبات شغل یاقتصاد  طی و شرا یشناختتیجمع  یهای ژگیکه و اندو همکاران نشان داده  راه یو زیو همکاران و ن میک یهاپژوهش

تأث تحت  دهد    ر یرا  بنابرا( Vieira, 2021 ؛ Kim et al., 2021)قرار  ر  ن،ی.  رفتارها   کنندهل یتعد   ا ی  یانجیم  ریمتغ  کیعنوان  به   تواندی م   سک ینگرش    ی گذار هی سرما  یدر 

 . ردیمورد توجه قرار گ  دی با  یرفتار  یمال   یهادر مدل  رون یکند و از ا ینیآفرنقش 

 Eyvaḍlū et)اند ورود به بازار مرتبط دانسته  یبندو همکاران آن را با زمان  وضلویمشاهده شده است که ا لیاز اثر تما  ینوع خاص رانیا  هیسرما بازار ط ی در مح گر،ید  یسو  از

al., 2024)در آنان  و   افتندی .  اند که  و همکاران نشان داده   یبنّاف  ن،یکند. همچن  دی را تشد  لیتما   ثرا  تواندی م  گذارانه یسرما   یمعاملات  اتیبازار و تجرب  ی ساختار  یها ی ژگیکه 

بازده بازار تأث  یمال  یهاشاخص   نی بر رابطه ب  رانیمد   یرفتار   یهای ر یسوگ ا  رگذاریو  مال  نییدر تب  یعوامل رفتار   تیموضوع اهم  نیاست و  ا   یرفتار   کندی م  ت یرا تقو   رانیدر 

(Bannāfī et al., 2023)باشد.   یاقتصاد یرها یبر متغ یصرفاً مبتن تواند ی نم رانیدر ا   گذارانه یمحور سرما رفتار هدف  لیکه تحل کندی م دیتأک هاافته ی نی. ا 

افراد تا    یمال  یاند که رفتارها و همکاران اثبات کرده   یعنوان نمونه، آقاجان اند. به پرداخته   یگذار ه یدر رفتار سرما  ینقش سواد مال  یبه بررس  یمطالعات متعدد   ،یداخل اتیادب  در

 ,.Āghājānī et al) کنندی م  یگری انجیرا م یریگم یبر تصم  یسواد مال یرگذار یتأث ریدو عامل مس نیها است و اآن  یمال  یو خودکارآمد یرفتار  یهاپیت ریتأثتحت  یادیحد ز 

 ,.Mo'menī et al)افراد اثرگذار هستند    یگذار ه یسرما   ی طور مشترک بر رفتارهابه   یو سواد مال   ی مال  سک یاند که تحمل ر و همکاران نشان داده   یمؤمن  ن،ی. همچن(2020

توجه    ازمندیآن ن  لیاست و تحل  دهی چیپ  یرفتار   ندیفرآ   کی  یمال   یگذاره یسرما  کنندی م  انیهمچون دار و کومار همسوست که ب   یالمللنیمطالعات ب  جی با نتا  هاافتهی  نی. ا(2021

 .(Dar & Kumar, 2023)است  ی و اجتماع یشناختهمزمان به عوامل روان 

محور از  هدف   یگذار ه یرفتار سرما  نییتب  یحوزه وجود دارد: نخست، چگونگ  نیدر ا  یمهم  یعلم  یهاگرفت که شکاف   جهینت  توانی م  شده،ی بررس  اتیاساس مجموعه ادب  بر

مال  بیترک  ق یطر اثر تما  ییهای ری و سوگ  سکینگرش ر  ،یخودکارآمد   ،یسواد  ب  تیدوم، نقش حساس  ل؛یهمچون  در رفتار    شده ی کمتر بررس   یاسازه   عنوانه ب  ی فردنی به نفوذ 

افراد،   ی در رفاه اقتصاد  حیصح ی مال یریگم ی تصم تی روابط و اهم نیا  یدگی چی. با توجه به پرانیا  یو اقتصاد  یفرهنگ نهیروابط در زم نی جامع ا یو سوم، عدم بررس ؛ یگذار ه یسرما 

بر    ی فردن یبه نفوذ ب گذارانهیسرما   ت یو حساس  یسواد مال   ر یتأث  یچگونگ  ی پژوهش حاضر بررس  هدف   است.   هاشکاف   نیمحور به ا و مدل   ق یدق ی دنبال ارائه پاسخمطالعه حاضر به 

 است.  لیو اثر تما  سک ینگرش ر ،یمال ی محور با درنظرگرفتن نقش خودکارآمدهدف  یگذار ه یرفتار سرما 

 روش پژوهش و مواد

 ه،ی در بازار سرما   گذاراست یس  ینهادها   ،یمال   سازانم یبه تصم  تواند ی آن م  یهاافته ی  رایز   رد؛ یگی قرار م   ایی و توسعه کاربرد   مطالعات پژوهش حاضر از لحاظ هدف، در زمره  

و روش    تی از نظر ماه  محور کمک کند.هدف   یگذار ه یبهبوددهنده رفتار سرما  یهااست یس  یاثربخش و طراح   هایم یدر اتخاذ تصم  یقیحق  گذارانه یسرما  یو حت  یمشاوران مال

این    کرد،یاز نظر رو  نیچن. هم پردازدی با استفاده از ابزار پرسشنامه م   مطالعه  یرها یمتغ  نیروابط ب  یبه بررس   رای است؛ ز  یشیمایپ-یفی از نوع توص  پژوهش  نیها، اداده   یگردآور

و    شدبهره گرفته    ۳اس نسخه  الافزار اسمارت پی با استفاده از نرم   ی معادلات ساختار  یساز و مدل   یآمار   یهااز روش   ،هایه فرض  یبررس  یاست؛ چرا که برا   ی پژوهش از نوع کمّ

 است.  یاز نوع مقطع پژوهش این ،نیز هاداده  ی زمان گردآور دگاهی . از د گردندی م لیو تحل یآور( جمع کرت ی)ل یعدد  یهااس یمق  قی ها از طرداده 
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حداقل دو سال سابقه   دیجامعه آن است که افراد با   نیدر ا  تی عضو  طیاست. از جمله شرا   رانیا   هیفعال در بازار سرما  یقیحق  گذارانه یپژوهش شامل سرما   نیا   یجامعه آمار

  گذاران ه یها از سرماداده   یو گردآور   ییروش با هدف شناسا   نیدر دسترس است. ا  یراحتمالیپژوهش از نوع غ  نیدر ا  ی ریگ. روش نمونه شندفعال در بازار بورس داشته با  یگذار ه یسرما 

  ه یمرتبط انجام شد. بر پا   یاجتماع   یهاو شبکه   ،یگذار ه یسرما  نیآنلا  یهاانجمن   ، یبورس  یآموزش   یهاگروه   ،یتخصص  ی مجاز  یهانامه در پلتفرم انتشار پرسش   قی فعال، از طر

  ۸۵۵تا   2۸۵ نیپژوهش، حداقل حجم نمونه مناسب ب ن ینامه ادر پرسش  ه یگو ۵۷نامه(، و با فرض پرسش  هایگویه : تعداد  qباشد ) ۱۵qتا   ۵q نیب  دی که تعداد نمونه با یقاعده کل

 آوری شد. نامه صحیح و کامل جمع پرسش  ۳69ها و پیگیری مکرر، تعداد نامهپس از توزیع پرسش .  شودی نفر برآورد م

  شود. استفاده می  (2۰2۴شاه و همکاران )نامه شش سؤالی طراحی شده توسط  گیری آن از پرسش باشد که جهت اندازهمتغیر مستقل این تحقیق میگذاران  سواد مالی سرمایه

شود که  استفاده می   (2۰2۴والکانوور و همکاران )سؤالی    ۱9نامه  پرسش گیری آن از  فردی است که برای اندازهگذاران به نفوذ بیندیگر متغیر مستقل این پژوهش، حساسیت سرمایه

(  2۰2۰سؤالی راستوگی و گوپتا )  ۱۷نامه از پرسش  گیری آن محور متغیر وابسته است و برای اندازهگذاری هدف رفتار سرمایهی است.  اجتماع دهیفا ی و اجتماع یر یادگیدو بعد  دارای 

میانجی .  استفاده شد  متغیر  به عنوان  مالی  ریسک  ایفای نقش می نگرش  اندازهگر  برای  از پرسشکند که  آن  استفاده می2۰۱۸نامه شش سوالی متزگر و فهر )گیری  در  شود.  ( 

خودکارآمدی مالی   های خود را ارائه دهند.= کاملاً موافقم( پاسخ ۷= کاملاً مخالفم،...، ۱ای )گزینهدهندگان خواسته شده است تا در مقیاس لیکرت هفتنامه مذکور از پاسخپرسش

کنندگان  شرکت  یها پاسخاستفاده شد و  (  2۰۱۱)  ۱لوون  شش سوالینامه  پرسش از  آمدی مالی  گیری خودکارگر این مطالعه هستند. برای اندازهو اثر تمایل دیگر متغیرهای میانجی 

ن")  ۱از    کرتیل  یادرجههفت  اسیدر مطالعه بر اساس مق گیری اثر تمایل نیز از رویکرد  همچنین، برای اندازه   .شد  یر یگ( اندازه"است   درست  قاًیدق")  ۷  تا(  "ستیاصلا درست 

 2شود. در واقع، در این بخش بر اساس سه سناریو پیشنهاد شده توسط جانسون( که مبتنی بر شیوه سناریوسازی بود، استفاده می2۰2۴والکانوور و همکاران )سازی شده توسط شبیه

=    ۱ای لیکرت )درجهسناریوها( را در مقیاس هفتشود که برای هر سناریو احتمال فروش دارایی آلفا )دارایی فرضی مورد بحث در دهندگان خواسته می( از پاسخ 2۰۱۷و همکاران )

(  rho_cو    rho_a، پایایی ترکیبی )HTMTهای آلفای کرونباخ، شاخص  ها نیز از روشنامهجهت بررسی پایایی و روایی این پرسش = بسیار محتمل( نشان دهند.    ۷بسیار بعید،....،  

دهد. طبق  ها را نشان می آمار و ارقام مربوط به آزمون   ۱ها برآورد شد. جدول  نامه های پرسش استفاده شد. همچنین، بارهای عاملی گویه   (AVE)شده  میانگین واریانس استخراجو  

 این جدول، آمار همه این آزمون در آستانه قابل قبول قرار گرفته است. 

 ها های روایی و پایایی سازهشاخص . 1جدول 

آلفای   ها سازه

 کرونباخ 

CR 
(rho_a) 

CR 
(rho_c) 

AVE HTMT  بارهای عاملی 
(1 ) (2 ) (3 ) (4 ) (5 ) 

 921/0 –  821/0     - 778/0 913/0 884/0 858/0 ( 1اثر تمایل )

گذاران به  حساسیت سرمایه

 ( 2فردی )نفوذ بین

944/0 945/0 950/0 504/0 333/0     503/0  – 817/0 

 902/0 –  650/0    729/0 303/0 698/0 932/0 915/0 910/0 ( 3خودکارآمدی مالی )

سرمایه گذاری  رفتار 

 ( 4محور )هدف

955/0 956/0 959/0 583/0 417/0 774/0 803/0   603/0  – 821/0 

سرمایه مالی  گذاران  سواد 

(5 ) 

893/0 896/0 919/0 653/0 365/0 729/0 827/0 830/0  748/0  – 852/0 

 905/0 –  798/0 823/0 774/0 836/0 725/0 316/0 742/0 945/0 933/0 930/0 ( 6نگرش ریسک )

 

 
1 Lown 
2 Jonsson 
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 هایافته 

سؤالات   یبخش بر مبنا   نیپژوهش حاصل شود. اطلاعات ا  ی از جامعه آمار  یترق یشده است تا شناخت دق  یدهندگان بررسپاسخ   یشناختت ی جمع  یهای ژگی و  ع ی، توز2جدول  در  

 در بازار بورس است.   یگذاره یتجربه سرما  زانیو م لاتی سن، سطح تحص ت،ینامه و شامل جنسپرسش  یعموم 

 شناختی های جمعیتویژگی . 2جدول 

 درصد  تعداد ابعاد شاخص 

 1/53 196 زن  جنسیت

 9/46 173 مرد

 4/15 57 سال  30کمتر از  سن 

 5/28 105 سال 40 – 30

 2/41 152 سال 50 – 41

 9/14 55 سال  50بالای 

 3/3 12 تر پایینکاردانی و  تحصیلات 

 5/22 83 کارشناسی 

 1/34 126 ارشد کارشناسی

 1/40 148 دکتری

 9/14 55 سال  5کمتر از  تجربه فعالیت در بورس 

 3/29 108 سال 10 – 6

 8/32 121 سال 20 – 11

 23 85 سال  20بالای 

 

معنادار    ی مدل از نظر آمار  میمستق  یرها یاغلب مس،  ۱و شکل    ۳دهد. طبق اطلاعات این مدل مندرج در جدول  ها را نشان می نتایج آزمون فرضیه  ۱و شکل    ۳در جدول    ۱مدل  

فردی نیز  محور دارای ضریب منفی و معنادار است. حساسیت به نفوذ بین گذاری هدف اثر تمایل بر رفتار سرمایه تر، . به بیان دقیق دهندیرا نشان م  یمعنادار  یهستند و سطوح بالا 

  ؛ خودکارآمدی مالی اثر منفی معناداری بر اثر تمایل داردبر این،  علاوه   محور. گذاری هدف دو مسیر مهم دارد: تأثیر منفی و معنادار بر اثر تمایل و اثر مثبت و معنادار بر رفتار سرمایه 

گذاران دارای سه مسیر مستقیم کلیدی است: تأثیر مثبت بسیار قوی بر خودکارآمدی، تأثیر محور مثبت و معنادار است. سواد مالی سرمایهرفتار هدف همچنین، تأثیر مستقیم آن بر  

 محور ندارد.  گذاری هدف نگرش ریسک تأثیر مستقیمی بر رفتار سرمایه با این حال، محور.  گذاری هدف مثبت بر نگرش ریسک، و تأثیر مثبت مستقیم بر رفتار سرمایه 

 ها. نتایج آزمون فرضیه3جدول 

 2مدل  1مدل  

 β t-value β t-value VIF آثار مستقیم

 142/1 477/3 - 106/0 545/3* - 112/0 محور گذاری هدفاثر تمایل به رفتار سرمایه

 850/1 340/3 - 227/0 306/3* - 227/0 فردی به اثر تمایل گذاری به نفوذ بینحساسیت سرمایه

 228/2 904/7 345/0 146/7* 324/0 محور گذاری هدففردی به رفتار سرمایهگذاری به نفوذ بینحساسیت سرمایه

 850/1 992/1 - 123/0 956/1*** - 123/0 خودکارآمدی به اثر تمایل 

 243/2 246/3 221/0 448/3* 228/0 محور گذاری هدفخودکارآمدی به رفتار سرمایه

 000/1 486/31 788/0 178/31 788/0 گذاران به خودکارآمدی مالی سرمایهسواد 
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 515/2 474/4 273/0 002/5* 312/0 محور گذاری هدفگذاران به رفتار سرمایهسواد مالی سرمایه

 - - - 143/30* 796/0 گذاران به نگرش ریسک سواد مالی سرمایه

 491/2 235/0 017/0 326/0 024/0 محور هدفگذاری نگرش ریسک به رفتار سرمایه

مالی سرمایه تعاملی  سواد  به رفتار سرمایهاثر  نگرش ریسک  و  گذاری  گذاران 

 محور هدف

- - 069/0 - 983/2 325/1 

 آثار غیرمستقیم 

 - 959/1 - 097/0 919/1*** - 097/0 گذاران به اثر تمایل از طریق خودکارآمدی سواد مالی سرمایه

محور از  گذاری هدففردی به رفتار سرمایهگذاری به نفوذ بینحساسیت سرمایه

 طریق اثر تمایل 

025/0 **262/2 024/0 343/2 - 

 - 685/1 013/0 739/1*** 014/0 محور از طریق اثر تمایل گذاری هدفخودکارآمدی به رفتار سرمایه

محور از طریق اثر تمایل  گذاری هدفسرمایهگذاران به رفتار  سواد مالی سرمایه

 و خودکارآمدی

011/0 ***723/1 010/0 669/1 - 

سرمایه مالی  سرمایهسواد  رفتار  به  هدفگذاران  طریق  گذاری  از  محور 

 خودکارآمدی 

180/0 *435/3 175/0 234/3 - 

سرمایه مالی  سرمایهسواد  رفتار  به  هدفگذاران  نگرش  گذاری  طریق  از  محور 

 ریسک 

019/0 321/0 - - - 

2R  2وQ-  077/0 104/0 077/0 104/0 اثر تمایل - 

2R  2وQ-  427/0 622/0 427/0 621/0 خودکارآمدی - 

2R  2وQ- 410/0 715/0 408/0 710/0 محورگذاری هدفرفتار سرمایه - 

2R  2وQ-   467/0 633/0 نگرش ریسک - - - 

 درصد است.  90و  95، 99دهنده معناداری در سطح اطمینان نشاننکته: علائم *، ** و *** به ترتیب 

 

ی وجود  خودکارآمد   قی از طر  لیاثر تما   و  یسواد مالبین    ی(منف  ریمس  بی با ضر)   فیضع  گری انجیرابطه م  کنشان داد که ی  ۳جدول    ۱نیز مدل    میرمستقیغ  خصوص مسیرهایدر  

به رفتار    یخودکارآمد   میرمستقیغ  ریمعنادار است. مسمثبت و    لیاثر تما  واسطه  قی محور از طرهدف   یگذاره یبه رفتار سرما  یفردن یبه نفوذ ب  تی حساس  ریمس  گر،ید   ی. از سو دارد

  ی سواد مال ی در رابطه بین  خودکارآمد  یقومثبت و    یگر ی انجیمنقش    در مقابل،  (.ل یاثر تما  محدود  یگر ی انجیممثبت و معنادار است )تأیید نقش    ز ین  لیاثر تما   قی طر  زمحور ا هدف 

  ی معنادار   ریتأث  یو خودکارآمد  لیاثر تما   بیترک  قی و از طر  سکینگرش ر   قی از طر   یسواد مال   یعنی   گر،ید   میرمستقیغ  ریدو مس  ت،یدر نها تأیید شد.    محورهدف   گذاریسرمایه رفتار    و

 اند. بوده   گذارانه یمحور سرمارفتار هدف  نیینقش مؤثر در تب  ددر مدل حاضر فاق   ریدو مس  نیگفت ا توانی م  ن،ینشان ندادند. بنابرا
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 1. نتایج شماتیک مسیر مدل 1شکل 

کنندگی این متغیر نشان داد، نقش میانجی متغیر نگرش ریسک تأیید نشد. در همین راستا و در چارچوب یک مدل اکتشافی به بررسی نقش تعدیل   ۱طور که نتایج مدل  همان

  تواند یم   سکینگرش ر  ا یبه مدل افزوده شد تا مشخص شود آ   د یجد   نیبش یپ  ک یعنوان  به   سکیو نگرش ر  یضرب سواد مال حاصل   ی تعامل  ریمتغ  ل،یتحل  ن یدر ادر مدل پرداخته شد.  

آمده است. طبق اطلاعات    2و شکل    ۳جدول    2نتایج مربوط به بررسی این نقش در مدل    . ریخ  ایدهد    رییمحور را تغهدف   یگذاره یبر رفتار سرما  یسواد مال  ریجهت تأث  ایشدت  

نگرش    گر ل یاثر تعد  یدهنده معنادار نشان   جی نتا  نای.  است   و معنادار  منفیمحور  هدف   ی گذارهیبه رفتار سرما   سکیو نگرش ر  یسواد مال   نی ب  یتعامل   ریمس  ب یضر ،  ۳در جدول    2مدل  

مسیرهای مستقیم و  سایر نتایج  .  کندی م  فایمحور ا هدف   یگذار ه یو رفتار سرما   ی سواد مال  انیدر رابطه م  یاکننده ل ینقش تعد  سک ینگرش ر  گر، یدعبارتدر مدل است؛ به   سک یر

 دهد. است که ثبات و پایداری نتایج اصلی را نشان می  ۱تقریباً مشابه با مدل اصلی شماره  2غیرمستقیم مدل 

 

 2. نتایج شماتیک مسیر مدل 2شکل 
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پR²)  نییتع  بی شامل ضر  یمدل ساختار  یدیشاخص کل  دومربوط به    جی نتا  ۳در جدول   ا مدل نیز    یزادرون   یهاسازه   یبرا   Q²  ینیبش ی( و شاخص   نیارائه شده است. 

 ن ییتع  ب یضر هم شاخص    ، برای هر دو مدل۳طبق اطلاعات جدول  .  شوندی آن محسوب م  ینیبش یمدل و قدرت پ  نییتوان تب  زان یم  ی ابی ارز  ی برا  ییارهایعنوان معها به شاخص 

(R²و ) ینیبش یشاخص پ هم Q²  .در سطح مطلوبی قرار دارند 

 یریگجه ینتبحث و 

  ی گذار ه یرفتار سرما  نییدر تب  ل یو اثر تما  سکینگرش ر   ،یمال  یخودکارآمد   ،یفرد نیبه نفوذ ب  گذاران ه یسرما  تی حساس  ،یاز نقش سواد مال  یچندبعد   ی ری پژوهش حاضر تصو  ج ینتا

و    یمال   ی خودکارآمد  ر یاز مس  نیمحور است و همچنهدف   ی گذاره یمامعنادار بر رفتار سر  میاثر مستق  ی دارا  ی نشان داد که سواد مال  ی دیکل  افته ی  نی. نخستدهد ی محور ارائه مهدف 

بر اهداف    یو مبتن  ییعقلا   یریگم یتصم  یدر ارتقا  یدانش مال  یدوباره بر نقش محور  یدیتأک  جهینت  نیدارد. ا  گذارانهیبر رفتار سرما   یتوجهقابل   میرمستقیآثار غ  ل،یکاهش اثر تما

موجب بهبود    یمال  یسطح آگاه  شیداشتند افزا  دی که تأک  انیو شاکر  یصدرآباد   یمحمد ر یراستاست؛ از جمله، پژوهش مهم   اتیدر ادب  یابا شواهد گسترده   یاجه ینت  نیاست. چن

  تر، بالا  یسواد مال   یو ژانگ نشان داد که افراد دارا  و یل  یهاافته ی  ن،ی. همچن(Mīrmoḥammadī Ṣadrābādī & Shākerīān, 2019) شودی م یگذاره یسرما  یهام یتصم

بخت  . فرخ (Liu & Zhang, 2021)انجام دهند    یمال  یهااز فرصت   یترق ی دق  یهای ابیو قادرند ارز   دهند ی از خود نشان م  یپرخطر کمتر   ی رفتارها  ،یخودکارآمد   شیواسطه افزابه 

ن  ی فومن احمدزاده  تب  زیو  مال   نییبا  سواد  تقو  ینقش  مال  یمال   ی خودکارآمد  ت ی در  بخش  هم  ،یکارکنان  گذاشته  ابطهر  نیبر   & Farrokhbakht Fūmanī)اند  صحه 

Aḥmadzādeh, 2021) دهد، یمحور را شکل م رفتار هدف   میصورت مستقتنها به نه   یکه سواد مال  کندی م  انیموجود سازگار است و ب  ات یپژوهش حاضر با ادب  افتهی  ن،ی. بنابرا  

 . کندی کمک م یی رفتار عقلا  ققبه تح  زین  یمال تی ر یمد ییبر توانا یباور فرد مبن  تی تقو قی بلکه از طر 

  را یدارد، ز  یی بسزا  ت یاهم  ی از منظر نظر   افته ی  ن یمحور اثرگذار است. اهدف   یگذار ه یبر رفتار سرما   ز ین  ل یکاهش اثر تما  ق ی از طر  ینشان داد که سواد مال   جی نتا  ن،یبر ا  افزون

آمده  دست به   جهیکند. نت  تی هدا  یتریی عقلا   یرهایرا به مس  یگذاره یرفتار سرما  تواندی و کاهش آن م  شودی محسوب م  یمال  یریگم یمخرب در تصم  یهای ر یاز سوگ  یکی  لیاثر تما

. (Tang et al., 2019)را کاهش دهد   لیاثر تما  تواندی است، م  ی سواد مال ریتأثکه خود تحت  ، یمال ی خودکارآمد شی راستاست که نشان دادند افزابا مطالعه تانگ و همکاران هم 

 ,.Jonsson et al) نقش دارند    دهان یز   یهاییداشتن دارا به نگه   لیهر دو در کاهش تما   سکیو نگرش ر   یدادند که سواد مال  انو همکاران نش   ونسنی  یهاافته ی  ن،یهمچن

 و مستند است.  حیقابل توض یرفتار   یمال اتیدر چارچوب ادب ل،یاثر تما لیتعد  ق یمحور از طر بر رفتار هدف   یسواد مال میرمستقیغ ریمس ن،ی. بنابرا (2017

محور است: نخست، اثر هدف   یگذار ه یرفتار سرما   یریگدو نقش عمده در شکل  یدارا  ی فردن یبه نفوذ ب  گذارانه یسرما  تیمهم پژوهش نشان داد که حساس  جهینت  نیدوم

لزوماً اثر    ی که تعاملات اجتماع  دهدی نشان م  سو،کی است. از    لیاز دو جنبه قابل تحل  افتهی  نی . ا لیکاهش اثر تما   قیاز طر   میرمستقیمحور؛ و دوم، اثر غمثبت بر رفتار هدف   میمستق

فرصت تبادل اطلاعات و تجربه   یبا توجه به آنکه ارتباطات اجتماع گر،ید   یدهنده داشته باشد. از سونقش سازنده و جهت   تواندی م  ط یشرا یندارد و در برخ ی ریگم یبر تصم ی مخرب

دارد که    یو همکاران همخوان   نیبا پژوهش ج  جهینت  نیشوند. ا  یمال  ماتیتصم  یاب یدقت ارز   شیو افزا  های ریاصلاح سوگ  باعثنوع تعاملات ممکن است    نیا  کنند،ی را فراهم م

پژوهش   ن،یچن. هم(Jin et al., 2021)شوند    لی موجب کاهش اثر تما  توانندی م  گذارانه یسرما  انیم  یار یتبادل اطلاعات و هم  تیبا تقو  یاجتماع  یمعاملات  یهانشان دادند شبکه 

 Valcanover)قرار دهد   ریرا تحت تأث  لیهمچون اثر تما  رانهیسوگ  یو رفتارها   سکیتحمل ر  تواندی م   یفرد نینسبت به نفوذ ب  یری پذب یوالکانوور و همکاران نشان داد که آس

et al., 2024)  .داشته    یگذار ه یسرما  یهام یتصم  یریگدر شکل   یگری انجینقش م  توانند ی م  یو تعاملات اجتماع   یانشان دادند که رفتار توده   ز یبهوتو و همکاران ن  یهاافته ی

پژوهش   افته ی  ن،ی. بنابرا(Bhutto et al., 2024)   کنندی م  هیاز دانش و منابع معتبر تغذ   گذارانه یسرما  کهی هنگام  ژهیوکنند، به   تیرا تقو  ییموارد رفتار عقلا   یباشند و در برخ

 . شودی م  یبان یموجود پشت  اتیکند، با ادب تیمحور را تقورا کاهش و رفتار هدف  لیاثر تما  تواندی م  یجتماع به نفوذ ا تی حاضر که حساس

  د ی را تشد  لیاثر تما   توانندی م  یباورند که تعاملات اجتماع  نیبر ا  مر،ی مانند ها  سندگان،ینو   ی اشاره کرد. برخ  یاطلاعات  یهاان یبه نقش جر  دی با  نیهمچن  افته،ی   نیا  ح یتوض  در

توجه داشت    دی پژوهش حاضر است. اما با  یهاافتهیدر تضاد با    دگاهی د  نی. ا(Heimer, 2016) مطلوب جلوه دهند    گرانیعملکرد خود را در برابر د  اندل یما   گذارانه یسرما  رایکنند، ز

 ی دهدر جهت   یاجتماع  یهابر نقش پلتفرم   یجبر و را  دی. تأککنندی م  جادیا   یمعنادار  یهابستر تعامل تفاوت  یشده و فرهنگ مال اطلاعات مبادله   تیفیک  ،یکه نوع تعاملات اجتماع
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  ن، ی. بنابرا(Jabr & Rai, 2022) کاربران    یوابستگ  زانیمنابع و م  تیفیهم سازنده و هم مخرب باشد، بسته به ک  تواندی م  یکه اثر اجتماع  دهدی م   نشان  یمعاملات  یبه رفتارها 

  ی امر ، ییرعقلا یغ ید یاز جنس تبادل تجربه و آموزش بوده و نه از جنس رفتار تقل شتریب یباشد که در جامعه مورد مطالعه، تعاملات اجتماع نیا  دیمؤ   تواندی پژوهش حاضر م افتهی

 دارد.  ی همخوان زی ن لیوالکانوور در جامعه برز  یهاافته یکه با  

مهم است    اریبس  افتهی  نی. ادهد ی را کاهش م  ل یمحور دارد و همزمان اثر تما هدف   یگذار ه یاثر مثبت و معنادار بر رفتار سرما   یمال  ینشان داد که خودکارآمد   یاصل  افتهی  نیسوم

اند که  اثبات کرده   زیو همکاران ن  یمطلوب را پرُ کند. آقاجان  یال و رفتار م  یدانش مال  نیفاصله ب  تواندی مستقل م   شناختی–یزشیعامل انگ  کیعنوان  به   یمال  یخودکارآمد   رایز

 ,.Āghājānī et al)سازد    تریی را عقلا  ی گذار هی سرما  ی رفتارها   تواندی آن م   شیدارد و افزا   ی مال  ی ریگم یو تصم  ی رفتار  یهاپ یت  انیم  یقدرتمند   یانج ینقش م  یخودکارآمد 

  ی مال   یریگم یبر تصم  ل،یمانند اثر تما   ،یرفتار   یهای ر یکاهش سوگ  قی از طر  ی هماهنگ است که نشان دادند خودکارآمد  زین  نحاضر با پژوهش تانگ و همکارا  افتهی.  (2020

  ت ی ر یو مد  لیتحلدر درک،    اشیی باور فرد به توانا   دیو با   ستین  یکاف  ییتنهابه   یمال  یهامهارت   شیکه افزا  کندی م   دیتأک  جهی . در مجموع، نت(Tang et al., 2019)اثرگذار است  

 شود.  تی تقو زی ن یمال  ماتیتصم

نقش   سکینشان داد که نگرش ر   یلیتکم  یهالیحال، تحل  نیدر مدل ندارد. با ا   یمعنادار   یانجیبرخلاف انتظار، نقش م  سک،یچهارم پژوهش نشان داد که نگرش ر  افتهی

  گذارد،ی م  ریتأث  یسواد مال  یاثرگذار  ریبر مس  سکی نگرش ر   هاست ک  نیا  انگریب  یاجهینت  نی. چنکندی م  فایمحور اهدف   یگذار ه یو رفتار سرما  یسواد مال  نیدر رابطه ب  یاکننده ل یتعد

جامعه مورد مطالعه باشد. پژوهش  یو رفتار یفرهنگ یهای دگ ی چیاز پ یناش تواندی م جهینت نی محور ندارد. ابر رفتار هدف  یر یچشمگ یعامل مستقل اثرگذار  کیعنوان اما خود به 

  انگ ی یهاافته ی  ن،ی. همچن(Kim et al., 2021) دارند   یدار ی اثر معن  سکیانداز و نگرش به ر پس   زهیبر انگ  یو فرهنگ  یشناختت یجمع یهاو همکاران نشان داد که تفاوت   میک

نقش    سکیممکن است نگرش ر  ن،ی. بنابرا(Yang et al., 2024)اثرگذار هستند    یی دارا  صی تخص  یهام یهر دو بر تصم  یو سواد مال  سک یکه نگرش ر  دهدی و همکاران نشان م 

 قابل مشاهده باشد.   رها یمتغ ر یآن تنها در تعامل با سا  یکند و اثرگذار فایا  یریگم یدر تصم  یترمیرمستقیغ

انداز  چشم   هیو نظر   یرفتار  ی مال  اتیکامل با ادب  یدر هماهنگ  جهی نت  نیمحور دارد. ا هدف   ی گذاره یبر رفتار سرما  یمعنادار   یمنف  ریتأث  لینشان دادند که اثر تما   هاافته ی  ت،ینها   در

و همکاران    وضلوی اجتناب کنند. پژوهش ا  افتهیتحقق   انیکه از ز   کنندی اتخاذ م  یاه گونرا به   ماتشانی از سود تجربه کنند و تصم  شیرا ب  انیدارند ز   لیتما   گذارانه یاست؛ چرا که سرما

و همکاران نشان   یمطالعات همچون پژوهش بنّاف  ری سا ن،ی. همچن(Eyvaḍlū et al., 2024)دارد   ی ریگم یدر تصم یانقش برجسته  ران یدر بازار ا   لینشان داده است که اثر تما

تر از  گسترده  یالگو  کیاز    یحاضر بخش  افتهی  ن،ی. بنابرا(Bannāfī et al., 2023)فعال و اثرگذار هستند    اریبس  رانیا  یمال  یهاط ی در مح  یفتار ر  یهای ر یاند که سوگداده 

 است.  یمختلف اقتصاد  یهانهیدر زم  گذارانه یسرما  یرعقلانیغ یرفتارها 

(، ی )خودکارآمد   یزشی(، انگی)سواد مال   یعوامل شناخت  بیترک  تی که اهم  دهدی را نشان م   یو تجرب  ینظر  یهاافته یهماهنگ از    ی اپژوهش مجموعه  نیا  جی نتا  ،یکل  طوربه 

  ی گذار ه یدرک رفتار سرما   یبرا   یارشته نیب  دگاهید   کی  کردیرو   نی. اسازد ی محور برجسته م هدف   یگذار ه یرفتار سرما   نیی( را در تبلی)اثر تما  ی( و رفتاری فردن ی)نفوذ ب  یاجتماع

و   (Shah et al., 2024)، شاه و همکاران  (Dar & Kumar, 2023)دار و کومار   یهاهمسوست، از جمله پژوهش  یاگسترده   یالمللن یو ب  یو با مطالعات داخل  کندی فراهم م

پژوهش حاضر با ارائه شواهد    ب،یترتن ی. بد (Vieira et al., 2021)  ردیگی شکل م   دهیچیپ  ی و اقتصاد  یاجتماع  یبسترها   رد   یمال   یریگم یداشتند تصم  دیو همکاران که تأک  راهیو

 محور روشن ساخته است. هدف  یگذار ه یدرک رفتار سرما  یرا برا یمهم  یهازم یافزوده و مکان یرفتار  یمال   اتیبه ادب  ران،یا نهیدر زم دی جد  یتجرب 

  ی های ریسوگ  ریتأثتحت   تواندی امر م  نیاند و اشده  یآورجمع   ی خوداظهار  ی ها بر مبناهمراه است. نخست، داده   ییهات ی با محدود  یشی ما یمطالعات پ  ریحاضر همچون سا   پژوهش

  ی مانند تجربه معاملات   ی گرید  یرها ینباشد. سوم، متغ  رانی ا  گذارانه یکامل جامعه سرما  ندهیصورت در دسترس انجام شده و ممکن است نما به   ی ریگ. دوم، نمونه ردیقرار گ  یدهپاسخ 

پژوهش امکان    یمقطع   ی شده اثرگذار باشند. چهارم، طراحاند که ممکن است بر روابط مشاهده در مدل لحاظ نشده   یتیشخص  یهای ژگی و و  یاقتصاد   طی شرا  ،یعوامل نهاد   ق،یدق

 کرد.  نییمند روابط را با دقت کامل تعتوان جهت زمان ی و نم کند ی را محدود م  یقطع یاستنباط رابطه عل 
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 حسابداری، امور مالی و هوش محاسباتی 

  ب یترک  ن،یاستفاده شود. همچن  نیآنلا  یمعاملات  یهادر پلتفرم   ژهیو( به Big Dataبزرگ )  یهاو داده   ی احتمال  یریگنمونه   یهااز روش   شود ی م  شنهادیپ  ی آت  یهاپژوهش   در 

 ی های ر یسوگ  ،یاعتماد مال  ،یتیشخص  یهای ژگیهمچون و  ییرهایمتغ  شودی م  شنهاد یکمک کند. پ  گذارانه یسرما   ستهیتجربه ز   ترق یبه درک عم  تواندی م  ی و کم  یفیک  یهاروش 

اثرات شبکه  گرید   یشناخت انجام مطالعات طول  یبررس  یشتریب  اتیبا جزئ  ی اجتماع   یهاو  مال   ریدرباره تأث  یترق ی دق  یعل   یسازوکارها  تواندی م   زی ن  یشیو آزما   ی شوند.    ،یسواد 

  ی ها لی تحل یبه غنا  تواندی مشابه م  اقتصادی–یساختار فرهنگ  یدارا یبا کشورها  رانی ا جینتا  سهیمقا ن،ی. علاوه بر ادهدمحور ارائه بر رفتار هدف   یو عوامل اجتماع یخودکارآمد 

 کمک کند.   یالمللنیب

 هیتوص  یخودکارآمد  یو ارتقا  سک یر  تیر یمد   ،یلیتحل یهابا تمرکز بر مهارت   یمال یآموزش یهاارائه دوره  گذاران،ه یسرما  انیمحور در مهدف  یگذاره یبهبود رفتار سرما ی برا

  ی اجتماع یها. توسعه پلتفرم یرفتار ی مند و هشدارها زمان  ی لیتحل ی هاکنند، مانند ارائه گزارش  ی طراح ل یکاهش اثر تما یبرا  یی ابزارها  د یبا  های و کارگزار  ی مال  ی . نهادهاشودی م

نظارت  مال  تواندی شده ممعتبر و  تقو  ی تعاملات  را  اعتماد  قابل  تبادل اطلاعات  و  مال  ن،یکند. همچن  تیسالم    گذاران، ه یسرما  یفرد  یهاتفاوت   قیبا شناخت دق  دی با  یمشاوران 

 ارائه دهند.  یاهداف مال  او سازگار ب  شدهی سازی شخص یهاهیتوص

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 اخلاقی موازین 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  
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