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Abstract:  

The objective of this study is to identify the drivers, mechanisms, and consequences of enhancing financial reporting through 
Robotic Process Automation (RPA) and to develop a systematic representation model. This developmental–exploratory 
mixed-methods study employed grounded theory in the qualitative phase through 14 in-depth expert interviews, yielding 4 
categories, 8 core components, and 48 conceptual themes. In the quantitative phase, a two-round Delphi analysis and a 7-
point matrix checklist were used to assess reliability and evaluate interrelationships among components. Pairwise comparison 
matrices were then analyzed to determine influence–dependency patterns and to construct the final system representation 
model. All eight core components were confirmed, and matrix analysis revealed a structured pattern of systemic drivers and 
outcomes. The extensible-language information flow emerged as the primary systemic driver, while the Internet-of-Things-
based flow constituted the ultimate systemic outcome. Primary consequences included strengthened capacities in big-data 
analytics, cloud-computing flows, and expert-system processes. Robotic Process Automation has the potential to 
fundamentally transform the architecture of financial reporting by enabling integrated, rapid, and transparent information 
flows. The resulting model provides a strategic roadmap for policymakers and organizations seeking to modernize disclosure 
practices and transition toward intelligent, real-time, data-driven reporting systems. 
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Extended Abstract 

Introduction 

The rapid digital transformation occurring within global financial systems has fundamentally reshaped how organizations 

collect, process, and disclose financial information. Advances in robotic process automation (RPA), artificial intelligence, cloud 

infrastructures, big data analytics, and Internet-of-Things (IoT) networks have accelerated the transition from traditional, 

manual reporting mechanisms toward dynamic, automated, and real-time reporting ecosystems. These developments have 

heightened user expectations regarding transparency, reliability, and decision-usefulness of financial information (Wan Ismail 

et al., 2024). As financial reporting continues to evolve, organizations increasingly recognize that conventional approaches 

are insufficient for handling the growing complexity, volume, and velocity of financial data. 

A central challenge highlighted in accounting literature concerns the persistent expectation gap between preparers and 

users of financial statements. Studies show that enhancing reporting quality requires improvements in internal controls, data 

integrity, and automated processing mechanisms (Rezaei et al., 2022). Research on integrated reporting also demonstrates 

that high-quality, machine-readable disclosures strengthen stakeholder trust and analytical capacity (Zennaro et al., 2024). 

In emerging economies, where the implementation of international reporting standards (IFRS) faces infrastructural and 

organizational barriers, automated systems provide a potential pathway toward improving consistency and transparency 

(Nguyen et al., 2023). Thus, technological augmentation of reporting architectures has become not merely advantageous but 

necessary. 

As automation expands within financial environments, RPA has emerged as one of the most transformative technologies. 

RPA can execute rule-based processes with high speed and accuracy, reduce human error, and streamline complex tasks 

associated with data validation, reconciliation, and reporting flows (Balamurugan et al., 2023). Its capacity to enhance internal 

controls and compliance has been empirically supported by evidence showing improved monitoring and reporting reliability 

when automated systems are embedded within internal control structures (Ashraf, 2025). RPA adoption can also mitigate 

information-system risks through improved procedural consistency and enhanced perceptions of reliability among financial 

professionals (Belhaj & Al Meriouh, 2025). Importantly, literature increasingly positions RPA as not merely an operational 

tool but an enabler of strategic transformation toward intelligent, adaptive financial ecosystems. 

Complementary technological domains have further reinforced the relevance of automation. The vision for Management 

Accounting 4.0 emphasizes the integration of predictive analytics, data-driven decision frameworks, and intelligent systems 

within routine financial processes (Dai & Vasarhelyi, 2023). Prior studies examining digital corporate reporting confirm that 

digital infrastructures fundamentally change how organizations communicate value and compliance, affecting both internal 

workflows and external stakeholder relationships (Troshani & Rowbottom, 2021). The automation of control processes 

contributes significantly to reducing informational asymmetry and strengthening the decision-making environment. Research 

on robotic accounting and sustainability monitoring reveals that automated systems integrating financial and environmental 

data improve the timeliness and reliability of performance insights (Poppe et al., 2022). 

Moreover, the literature acknowledges important behavioral and organizational considerations. Employees’ perceptions 

of robotics influence the acceptance and effectiveness of automated systems, especially when job roles or skill structures 

face potential disruption (Smids et al., 2020). Systematic reviews confirm that organizations adopting RPA must address 

change management, workflow redesign, and capability building to avoid unintended negative outcomes (Crisan et al., 2023; 
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Uğuz Arsu & Sipahi Döngül, 2023). Empirical studies also suggest that cloud computing, expert systems, and big-data 

processing environments synergize with RPA to produce optimized reporting infrastructures (Ernst & Young, 2014; Ulrich et 

al., 2022). These technological interactions underscore that RPA adoption requires an integrated systems perspective rather 

than a narrow focus on automation alone. 

Despite the complexity introduced by modern technologies, their strategic value for financial reporting remains clear. RPA 

and related digital infrastructures align with global shifts toward real-time reporting, automated decision support, and user-

centric financial communication. For developing economies, these technologies provide opportunities to bridge gaps in 

reporting quality, IFRS compliance, data reliability, and human expertise (Morādi et al., 2019). Additionally, RPA has been 

conceptualized as a connective mechanism in the broader ecosystem of the Internet of Everything and artificial intelligence, 

underscoring its role in enabling future-oriented reporting architectures (Āzar Kasb & Khāsteh, 2023). 

Given this context, understanding how RPA influences financial reporting quality, what systemic mechanisms underlie this 

influence, and how technological flows interact to shape reporting dynamics represents a significant and timely research 

need. The present study addresses this gap by mapping the systemic relationships among technological drivers, information 

flows, and reporting outcomes within an RPA-enabled financial environment. The study also identifies the structural sequence 

through which technological components contribute to improvements in transparency, reliability, and reporting 

performance. The purpose of this research is, therefore, to develop a system-based model explaining how RPA can enhance 

financial reporting quality. 

Methods and Materials 

This study applied a developmental–exploratory mixed-methods design. In the qualitative phase, in-depth semi-structured 

interviews were conducted with experts in financial reporting, accounting information systems, and digital transformation. 

Data were analyzed through open, axial, and selective coding to identify conceptual themes, categories, and systemic 

relationships. The qualitative findings formed the basis for developing an initial structural model representing technological 

drivers and reporting outcomes. 

In the quantitative phase, a two-round Delphi assessment was conducted to validate the components and structural flows 

derived from the qualitative analysis. A structured 7-point matrix checklist was used to evaluate the influence and 

dependency relationships among system components. Pairwise comparison matrices were developed to compute aggregated 

scores and determine the hierarchical position of each component within the overall system architecture. The final system 

model was constructed by integrating both qualitative conceptualization and quantitative relational analysis. 

Findings 

The findings revealed a multi-layered system in which eight core components interact to shape financial reporting 

outcomes under RPA implementation. The first analytical stage confirmed all eight components as essential elements of the 

reporting transformation model. 

Influence–dependency mapping showed that the “extensible-language information flow” emerged as the highest-

influence component, functioning as the primary technological driver in the system. This component exhibited the strongest 

outbound influence and minimal inbound dependency, positioning it as the initiating mechanism enabling automation and 

semantic precision within reporting processes. 
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The second analytical tier highlighted “big-data information flow,” “cloud-based information flow,” and “expert-system 

flow” as intermediate components with balanced influence and dependency scores. These components served as bridging 

mechanisms that translate automated inputs into enhanced reporting functions, supporting computational scalability, real-

time analytics, and intelligent decision capabilities. 

The final stage identified “Internet-of-Things-based information flow” as the highest-dependency component within the 

model. This component functioned as the ultimate systemic outcome, where diverse data streams converge into automated, 

interconnected reporting outputs. Its dependency score indicated reliance on upstream technological components, reflecting 

its role as the endpoint in the system architecture. 

Overall system analysis showed that information flows transition sequentially from semantic automation to advanced data 

processing and finally to integrated, real-time reporting environments. The model demonstrated a cohesive structure in 

which each component contributes uniquely to reporting enhancement, revealing a clear path through which RPA adoption 

restructures reporting ecosystems. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study demonstrate that RPA fundamentally transforms the architecture of financial reporting through 

a hierarchical system of technological flows, beginning with semantic automation and culminating in integrated, real-time 

reporting environments. The prominence of extensible-language information flow suggests that linguistic standardization and 

machine-readable structures are essential prerequisites for achieving automation at scale. Intermediate processing layers, 

including big-data, cloud, and expert-system infrastructures, act as amplifiers that extend the value of automation by enabling 

scalability, enhanced analytical depth, and consistent decision support. The emergence of IoT-based information flow as the 

final systemic outcome illustrates that advanced reporting ecosystems increasingly depend on interconnected, machine-

generated data sources. 

The system model developed through this research reveals that the enhancement of reporting quality through automation 

is not attributable to a single technological element but rather to the synergistic interaction of multiple digital components. 

The model also clarifies how automation contributes to improvements in transparency, reliability, and reporting efficiency. 

Moreover, the structured progression observed within the system highlights the importance of aligning organizational 

strategies, data infrastructures, and technological capabilities when deploying RPA in financial contexts. 

In conclusion, this study provides an integrated understanding of how RPA reshapes financial reporting systems by 

establishing coordinated technological flows that support real-time, accurate, and intelligent reporting outputs. The findings 

contribute to digital reporting literature and offer a strategic basis for organizations seeking to enhance reporting quality 

through automation. 
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 چکیده

 کیستماتیس  ییبازنما  یالگو  کیو ارائه    کیربات  ندیفرآ  ونیاتوماس  قیاز طر  یمال  یبهبود گزارشگر  یامدها ی ها و پمحرک  ها،نهیزم  ییپژوهش، شناسا  نیهدف ا

سه مرحله   یها طبا خبرگان انجام و داده  قیمصاحبه عم  14  ،یفیانجام شد. در بخش ک  ختهیآم   کردیو با رو  اکتشافی–یامطالعه به روش توسعه   نیا  .است

  نجش س  یبرا  یانهیگز  ۷  یسیماتر  ستیلو چک  یادومرحله   یدلف   یتحل  ،یشد. در بخش کمّ   یتبد  یمضمون مفهوم  4۸مولفه و    ۸مقوله،    4به    یکدگذار

بررس  ییایپا به کار رفت. سپس ماترمولفه   ی روابط درون  ی و  تع  یزوج  سهیمقا  یهاس یها   ک یستماتیو استخراج ساختار س  یقدرت نفوذ، وابستگ   ن ییجهت 

از   یمشخص یها الگوآن  ی شده و روابط درون  دییتأ  یمولفه محور ۸نشان داد که هر  جینتا .شدند  یتحل کیربات ندیفرآ  ونیبر اتوماس  یمبتن یمال یگزارشگر

 ان یو جر  ستمیس  هیعنوان محرک اولبه  ریپذبر زبان توسعه   یاطلاعات مبتن  انی. جرسازدیم  انیرا نما  کیربات  یگزارشگر  کیستماتیس  یامدها ی ها و پمحرک

 یها ستمی و س یابر انشیداده، راکلان  یهاانیجر تیشام  تقو هیاول یامدهایپ نیشد. همچن یی شناسا یینها ند یبرآعنوان به  ایاش نترنت یبر ا ی اطلاعات مبتن

گذار به    ریو شفاف، مس  عیسر  کپارچه،ی  یاطلاعات  یهاانیجر   جادیرا متحول کرده و با ا  یمال  یگزارشگر  یمعمار  تواندیم   کیربات  ندیفرآ  ونیاتوماس  .خبره بود

  یهاستمیو توسعه س  اافش  نینو  یاستانداردها  نیتدو  ،یگذاراست یس  ی برا  ییمبنا  تواند یآمده مدستبه   یمحور را فراهم سازد. الگوبلادرنگ و داده  ی گزارشگر

 .ردیها قرار گهوشمند در سازمان  یگزارشگر

 ونیزاسیتوکن اء؛یاش نترنتیداده؛ اکلان ک؛یستماتیس ییبازنما ؛یمال یگزارشگر ک؛یربات ندیفرآ ونیاتوماسکلیدواژگان: 
 

 تاریخچه مقاله 

 

 1404 وریشهر  ۲ تاریخ دریافت:

 1404 ی د 13 تاریخ بازنگری:

 1404 ی د 30 تاریخ پذیرش:

 140۵ فروردین ۲9 :هیچاپ اول خیتار

 140۵ ی د 1 :ییچاپ نها خیتار
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و همکاران   نژاد   ی عدالت   

 مقدمه 

  ی هاها و نظام سازمان   یاطلاعات  یبر معمار  یقیعم  ریکلان، تأث  یهاو پردازش داده   کیربات   ،یهوش مصنوع  یهادر عرصه  ژهیوبه   ر، یاخ  یهادر دهه  یتحولات نوظهور فناور

است.    فی در حال بازتعر   ایسامانة هوشمند و پو   کی عنوان    بهافشا، بلکه    یابزار سنت  کیتنها به عنوان  نه   ی مال  ی گزارشگر  تیکه ماه  یاگونه گذاشته است؛ به   یبرجا   یحسابدار 

صورت  به  یمال  یگزارشگر  تیاتکاء و شفاف تیسرعت، قابل ت،یفیاز ک نفعانی چهارم، سطح انتظارات ذ یها به عصر انقلاب صنعتکه با ورود سازمان  دهدی نشان م ریاخ یهای بررس 

رو شوند و ضرورت  روبه  یمتعدد  یهابا چالش  یمال  یگزارشگر یسنت یکردها یسبب شده تا رو  های دگرگون نی. ا(Wan Ismail et al., 2024)است  افتهی شی افزا یریچشمگ

 مطرح گردد.  شیاز پ شیب  نینو  یهای با اتکا بر فناور ی اطلاعات یندها یفرا یبازطراح 

  ی مال یبازارها   یو کارآمد   یاعتماد عموم   یهامؤلفه   نیتراز حساس   یکیهمواره به عنوان    یحسابدار  اتیاطلاعات در ادب  یو نحوه افشا   یگزارشگر   تیفیک  ر،یاخ  یهاسال   در

که   کنندی م  انیب  کپارچه،ی  یدر حوزه گزارشگر  بوهان-فرا  یها  یهمچون تحل  ،یگزارشگر  تی فیک  رامونیجامع پ  یها. پژوهش(Rezaei et al., 2022)مورد توجه بوده است  

حال،   نی . با ا(Zennaro et al., 2024)ها است  پردازش و ارائه داده   ،یآوردر نحوه جمع   یاطلاعات، مستلزم تحول ساختار  یریگم یانسجام و ارزش تصم  ت،ی شفاف  یارتقا

م  یانتقاد   یهای بررس  روش   دهدی نشان  از  استفاده  ننه   شااف  یسنت  یهاکه  برآوردن  به  قادر  ا  ست،ین  ی کنون  دهیچی پ  طیمح  یازهایتنها  م  جادی بلکه سبب  انتظارات    ان یفاصله 

نوظهور    یهایی وکار، و ظهور داراکسب   طی استانداردها، تحول مح  یدگیچیپ  ن،ی. افزون بر ا (Rezaei et al., 2022)  شودی م   یمال   ی گزارشگر   کنندگانه یکنندگان و تهاستفاده 

اند  کرده   ایمه  یگزارشگر   ی ندهایدر فرا  کیربات  یهاو سامانه   یکاوداده   ن،یماش  یر یادگیبر    یمبتن  یهای از فناور   یریگبهره   یرا برا  نه یهستند که زم  ی از جمله عوامل  تالیجی د

(Nguyen et al., 2023) . 

طور خاص،  به  RPAها مطرح شده است.  سازمان   یدر نظام اطلاعات نیآفرتحول  یهای فناور نیشروتریاز پ یکی( به عنوان RPA) ک یربات  ندیفرآ  ونیاتوماس ،یبستر  نیچن در

و   یشناخت  یهای ریسوگ  ،یانسان  یخطاها   ق،یطر  نیبالا اجرا کند و از ا  اریبس  ییبر قواعد روشن را با دقت، سرعت و کارا  یو مبتن  ی تکرار   یندها یرا دارد که فرا   تیظرف  نیا

  ی ها حوزه   نیتری از اصل  یک ی  یو حسابدار   یسبب شده تا بخش مال  ی فناور  نیا  عی . رشد سر(Bharadwaj, 2019)را کاهش دهد    یاتیعمل  یهاستم یس  ینگهدار   یهانهیهز

 RPA  ی ای را با مزا  یهمپوشان  نیشتربی— نسبت به خطا  تی و حساس  ع،یها، لزوم پردازش سرداده   ی بالا  جم ح   یعنی— یمال   یگزارشگر   یهای ژگی شود؛ چراکه و  یآن تلق  رش ی پذ

 . (Balamurugan et al., 2023)دارد 

  ی هات یقابل  دی ها باسازمان   ،یاست. از منظر فن  یچندبعد   یهای آمادگ  ازمندیها ندر سازمان   RPAاستقرار    ندیکه فرا   دهدی مختلف نشان م   سندگانینو  یتجرب  یهای بررس   اما

  ی چالش جد   کینوظهور، به    یاقتصادها   ژهیواز کشورها، به  یاریکه در بس  یرا توسعه دهند؛ امر   یکنترل داخل  یاطلاعات و سازوکارها  یداده، معمار   یهارساخت ی لازم درباره ز

  ت ی کرده، قابل  تی را تقو  یداخل   یهاکنترل   تیفیک  تواند ی م  RPA  قی از طر   یمال  یندهایفرا  ی که خودکارساز   دهدی نشان م   ی . شواهد پژوهش(Ashraf, 2025)بدل شده است  

  ی اطلاعات  یهاستم یمرتبط با س  یهاسک یر   توانند ی م   کیربات  یهای فناور   ن،ی. افزون بر ادی کمک نما  ی انتظارات در گزارشگر  هدهد و به کاهش فاصل  شی را افزا  ی مال  یهاداده   یاتکا

 .(Belhaj & Al Meriouh, 2025)قرار دهند  ریرا تحت تأث  راتیینموده و مقاومت کارکنان در برابر تغ  فیرا بازتعر 

 ز ی ن  اریم یتصم  یو ابزارها  ،یداده، هوش مصنوع  تی ری در مد  هاشرفت یاز پ  یابلکه شام  مجموعه   ست،یمحدود ن  یتنها به خودکارساز   یمال  یدر حوزه گزارشگر   تالیجید   تحول

»حسابدار .  شودی م ا4.0  ت یر یمد   یمفهوم  بر  آ   نی«  که  است  استوار  تلف  ی مال  ی گزارشگر  ندهیفرض  گرو  شبکه    یحلت   یابزارها  قیدر  س  یهابلادرنگ،  و    یهاستمیهوشمند 

مستلزم    تالیجی د   تی ریمد   دی جد  میها با پارادا سازمان   یی. همسو(Dai & Vasarhelyi, 2023)  کندی م  فایدر تحقق آن ا  ینقش محور  کیکه ربات  یاست؛ موضوع  کنندهینیبشیپ

  رند یبر عهده گ  زیهوشمند را ن  ریو تفس   یتحل  فهیبلکه وظ  ،ینه تنها نقش ثبت و نگهدار   یمال   یرشگر گزا   یندها یشوند و فرا  یتلق  یراهبرد   ییها به عنوان داراآن است که داده 

(Ulrich et al., 2022). 

اند که نشان داده  یمربوط به فلسفه و فناور  یها مورد توجه قرار گرفته است. پژوهش زین  یکار یهاط یها در محاستفاده از ربات  یو اخلاق یتحولات، ابعاد اجتماع نیکنار ا در

و   یارشتهان یم  یبا نگاه  دی با  های فناور  نیا  ن،یشوند و بنابرا  ازیموردن  یهامهارت   تیقدرت در سازمان و ماه  عیها، توزمعنادار در ساختار شغ    رییمنجر به تغ  توانندی ها مربات 
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اند  وارد شده   زین  یگذار ه یو مشاوره سرما   یدر حوزه مال  یبر هوش مصنوع  یمبتن  ی ها و آواتارهاربات   گر،ید   ی. از سو(Smids et al., 2020)شوند    یسازاده یپ  یاجتماع   تیحساس

که موضوع    شودی ملاحظات سبب م  نی. هم(Ganbold et al., 2022)اند  کرده   جادیا  ن یانسان و ماش  انیتعام  م  یدگیچیو پ  رندگانیگم یصمدرباره اعتماد ت  ییهاو پرسش 

 . ردیمورد مطالعه قرار گ  یمال یدر نظام حکمران  ی تحول ساختار کیعنوان بحث فناورانه نباشد، بلکه به  کیتنها   یمال  یگزارشگر  ونیاتوماس

اند که در  مطالعات نشان داده   یاست. برخ  یفرهنگ  یساز ت یو ظرف  دی جد  ینظارت  یسازوکارها  ق،ی دق  یندها یفرا   یطراح  ازمندین  RPAموفق    یساز اده یپ  ،یسطح سازمان   در

 ,Hoenderdos & Triest)  شودی م  ی فناور  ن یا  ی واقع  تی از ظرف  یریگ، مانع بهره RPA  یهات ی و محدود   هات یها، عدم شناخت کارکنان نسبت به قابلاز سازمان   یار یبس

و توسعه مهارت    ندها یفرا  ی به بازطراح  ی انجام شود و توجه کاف  نهیصرفاً با هدف کاهش هز   RPA  یساز اده یاند که چنانچه پها هشدار داده پژوهش   یبرخ  ن،ی. علاوه بر ا (2024

  ی ورانه و راهبرد اهداف بهره   ان یم  د یها با رو، سازمان   نی. از ا(Uğuz Arsu & Sipahi Döngül, 2023)  شدبا  داریرپا یغ  ا ی  ی منف  تواند ی آن م  ی امدهایپ  رد،یدر کارکنان صورت نگ

 توازن برقرار کنند.  ی فناور نیا

  ی را برا   گما«،یس  کسیس  نیهمچون »ل  ند،یبهبود فرا   یهامدل   یکرده است. مطالعات متعدد   دا یپ  ی اتیعمل  ی وربهره   ی در ارتقا  یاساس   ینقش   RPA  ،یبخش خدمات مال  در 

  ی ندها یفرا   یر یپذ قاب  ملاحظه در سرعت، دقت و انعطاف   دبهبو   دبخشینو   تواندی م   کردها یرو  ن یا  ب یاند که ترکاند و نشان داده داده   شنهادی پ  کیربات  یهاستم یعملکرد س  یساز نهیبه

  ی مال    ی و تحل  یگزارشگر   دی جد  یهای معمار   یریگبلکه بستر شک    ست،یابزار فناورانه ن  کی تنها    RPAکه    دهدی نشان م  هاافته ی  نی. ا(Lameijer et al., 2024)باشد    یمال 

 . شودی محسوب م

  ی سازکپارچه یاند که  ها نشان داده مورد توجه قرار گرفته است. پژوهش   زین  داری و نظارت پا   تالیجی د  یدر بخش کشاورز  کیربات  ونی بزرگ، اتوماس  یهااز حوزه شرکت   فراتر

وضوح  ها بهنمونه  نی. ا(Poppe et al., 2022)کند    فایا   ینقش مهم یراهبرد  ی سازم یو تصم  یدار ی پا  ی ابیدر ارز  تواند ی م کیربات  یحسابدار   قی از طر  یطیو مح  یمال  یهاداده 

 مطالعه شود.  زی ن تالیجی اقتصاد د داری توسعه پا  ستمیدر اکوس  یادیجزء بن کیبلکه به عنوان  ،یداخل  یمال  یندهاینه تنها در سطح فرا د یبا  RPAآن است که   یا یگو

ها اند. از منظر کلان، رباتکرده  جادی در جهان ا  یو هوش مصنوع  ک یربات  یهای قرار دارد که فناور  یتحولات ر یدر امتداد س  RPA شی دا یتر، روشن است که پگسترده  ی نگاه  با

افزا  ب   نیانسان و ماش  انیم  یسنت  یها، مرزها پردازش داده   یبرا  د یجد   یهات ی دقت، کاهش خطا و خلق ظرف  شیبا  آثار  (Klaus & Blessing, 2024)اند  کرده   فی ازتعر را   .

. در چارچوب انقلاب  (Webster & Ivanov, 2019)قاب  توجه است    یو ساختار تعاملات سازمان  یریگم یتصم  تیماه  ،یکار  یهانقش   رییدر تغ  زین  های فناور  نیا  یاجتماع

 .(Ernst & Young, 2014) و ارائه اطلاعات منطبق سازند  یابی ارز ،یآورجمع  دی جد یهاخود را با روش  یگزارشگر  یهای آماده باشند تا معمار د یها با محور، سازمان داده 

  ی معمار   یمناسب، طراح  یندها یشام  انتخاب فرا  ،یساز اده یها چرخه کام  پاثربخش خواهد بود که سازمان  یتنها زمان  RPAکه استقرار    دهدی مند نشان منظام   یها یتحل

  تال یجی در عصر د  یمال یگزارشگر  ن،ی. افزون بر ا( Belhaj, 2025 ؛Crisan et al., 2023)کنند  یو آموزش کارکنان را ط ،یکنترل داخل یسازوکارها  سک،یر  یداده، تحل

بر پردازش بلادرنگ و    یمبتن  ،یحسابدار   ندهیآ  ری مس  رایداده را داشته باشد؛ ز   یهاو شبکه  ن، یماش  یر یادگیخبره،    یهاادغام با سامانه   تیشود که قابل  یبازطراح  یابه گونه   دی با

باشند که بتوان از    ییهابه دنبال ارائه مدل   استگذارانیاند که پژوهشگران و سها سبب شده ضرورت  نی. هم(Troshani & Rowbottom, 2021)خواهد بود    ای پو  یافشاگر

 توسعه آن را مشخص کرد.  ر یو مس دیسنج یمال ی گزارشگر  تیفیبهبود ک  یرا برا  RPA یهاتیها ظرفآن  ق یطر

  یساز کپارچه یبه    یجد   ازیکه ن  دهدی سمت سنجش ارزش منصفانه نشان مو ضرورت حرکت به   یمال  ی گزارشگر  یالمللنیب  یاستانداردها  یهاچالش   یبررس  ز،ین  رانیا   در

  یی که آشنا  کنندی م  انیسوم و چهارم ب  س ن  یهادر دانشگاه  یمربوط به آموزش حسابدار  یهاپژوهش   نی. همچن(Morādi et al., 2019)وجود دارد    ی اطلاعات  یهاسامانه 

 . (Ghaffārīān Ghadīm et al., 2023)فراهم نخواهد شد   RPAتحول، امکان استقرار موفق  نیاست و بدون ا  یاالزام حرفه   کی ن،ینو   یهای با فناور ی متخصصان مال

 ی نقش اساس   یمال  یتحول گزارشگر  یدر شناخت الگو  تواندی م  امدها یها و پمحرک   انیروابط م  یسیو ماتر  کیستماتیس   یکه تحل  دهدی نشان م  RPA  یشناختروش   ابعاد

فناورانه فراهم    یهاده یپد   ده ی چیپ  یساختارها فهم    یبرا   یی، مبناIQAمانند روش    ی ریتفس  ی هاو مدل   ها،ستم یبر س  یمبتن    یهمچون تحل  ،یفیک  ی تعامل  یهاداشته باشد. روش 

 .( Davis, 2019 ؛ Northcutt & McCoy, 2004) رندیمورد استفاده قرار گ  RPA کیستماتیس یی بازنما یالگو  میترس یبرا   توانندی و م کنندی م
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و همکاران   نژاد   ی عدالت   

خبره،   یهاستمیس  ک،یربات  یهای فناور  بیگذار با ترک  نیقرار دارد. ا  نیاد یگذار بن  کیدر آستانه    یمال  یکه گزارشگر  افتیدر  توانی شده، متوجه به مجموعه مباحث مطرح   با

  ی گزارشگر  یساختار   یامدها یفناورانه و پ  ی هامحرک  انیم  ارتباطدرک    ی مند برانظام   یساز به مدل   ازین  ن،یاست. همچن  ریپذ ها امکان داده   یمعمار   ی و بازطراح  ن،یماش  ی ریادگی

را پوشش    یمال   یدر گزارشگر  RPA  یهات یظرف   یتحل  یجامع برا  یهااز جمله نبود چارچوب   ات،یموجود در ادب  یهابتوانند شکاف   دی ها بامدل   نی. اشودی به شدت احساس م   یمال 

و ارائه    ک یربات  ندیفرآ  ونیاتوماس  ق ی از طر  یمال   یبهبود گزارشگر   ی ابینه یاساس، مطالعه حاضر با هدف زم  ن یا  بر  . ( Āzar Kasb, 2023 ؛ Barzīdeh et al., 2023)دهند  

 . شودی انجام م کیستماتیس یی بازنما  یالگو  کی

 روش پژوهش و مواد

گیرد. چراکه ای قرار می شناسی پژوهش، بایستی اذعان نمود، این مطالعه به لحاظ هدف در زمره رویکردهای پژوهش توسعه براساس سه وجهی بودن مبنای تفکیک روش 

های نوظهور  ، باعث گردیده تا عدم شناخت از پدیده کیربات  ندیفرآ   ونی اتوماس  مبتنی بر  یمال  ی گزارشگر   هاینه یزمهای گذشته مبنی بر بازنماییِ  فقدان انسجام نظری در پژوهش 

های حرفه ای اثربخش در پاسخگویی، هویت جدیدی به دانش  های جدید به عنوان ارزش عرصه فناوری در افشاء اطلاعات بازار سرمایه، نتواند متناسب با سرعت تحولات نس 

های پنهان گزارشگری مالی مبتنی های اکتشافی جایگذاری نمود، چراکه شناخت کافی از ظرفیت بایست در زمره پژوهش حسابداری عطاء نماید. به لحاظ نتیجه، این مطالعه را می 

هایی وجود ندارد و این مطالعه تلاش دارد تا نسبت به ارائه  های حرکت به سمت چنین ظرفیت بر اتوماسیون فرآیند رباتیک در ادبیات دانش حسابداری در گذشته، علیرغم ضرورت 

ها نیز بایستی انجام این مطالعه را آمیخته در نظر گرفت. چراکه ابتدا در بخش کیفی و براساس نوع روش  آوری داده الگوی نظری در این رابطه اقدام نماید. به لحاظ نوع جمع   یک

  ک یربات  ندیفرآ  ون یاتوماس  مبتنی بر  یمال   یگزارشگر   هاینهیزمتواند به افزایش کارکردهای شناختی از  پیاده سازی تحلیلی مورد استفاده یعنی نظریه داده بنیاد، مصاحبه با خبرگان می 

اقدام لازم صورت می  ابعاد شناسایی شده  پایایی  به سنجش  نسبت  دلفی،  انجام تحلی   براساس  نماید. سپس  بازنمایی  کمک  الگوی  از طریق  بتواند  نهایت مطالعه  در  تا  گیرد 

های شناختی از کارکردهای گزارشگری مالی مبتنی  های پیوندی، نقشه راه استراتژیکی مبنی بر سیاستگذاری ی متقاب ، از طریق ماتریس سیستماتیک و طی فرآیندهای کیفی/تعامل 

 بر فرآیندهای رباتیک را ارائه نماید. 

 کنندگان مطالعه مشارکت 

های بالاتری به لحاظ دانش براساس ترکیبی بودن فرآیندهای جمع آوری داده ها، مشارکت کنندگان این مطالعه در بخش کیفی را گروهی از خبرگان دانشگاهی که از ظرفیت 

های دروس دکتری  دهد. برای انتخاب این افراد با درنظر گرفتن دو مبنایِ »رزومة آموزشی در خصوص طرح سرفص  های حسابداری برخوردار هستند، تشکی  میافزایی عرصه 

های فناوری دانش حسابداری« نسبت به انتخاب مصاحبه شوندگان از  های تجربی در حسابداری« و »رزومة پژوهشی در حوزه حسابداری به ویژه در حسابداری مدیریت و پژوهش 

نفر از خبرگان متناسب با مبنای کفایت خبرگی در بخش کیفی مطالعه مشارکت    14قطه اشباع نظری، تعداد  طریق نمونه گیری گلوله برفی اقدام شد. از این رو با درنظر گرفتن ن

 نمودند.  

های مدیر مالی و های بازار سرمایه در سمت های تحلی  بازنمایی سیستماتیک از تجربه گرایانی که در سطح شرکت سپس در بخش کمّی مطالعه حاضر مبنی بر اجرای رویه 

سال از طریق نمونه گیری همگن   ۸هایی همچون سوابق شغلی بیش از  روئسای حسابداری فعالیت دارند، بهره برده شد. این افراد از طریق دروازبانان اطلاعات با تمرکز بر ویژگی 

های ماتریسی متناظر بین محورهای برآمده از بخش کیفی مشارکت نمایند. لذا با اتکاء به پژوهش مشابه گذشته  انتخاب شدند تا در فرآیندهای چک لیستی امتیازی نسبت به ارزیابی 

 1۵مبنی بر تعیین حد مطلوب مشارکت در فرآیندهای تحلی  ماتریسی )بین   (۲0۲1)  3( و بهلینگ و همکاران۲019)  ۲(؛ دیویس ۲004)  1کوی های نرثکات و مک همچون پژوهش

 نفر از افراد مطلع اقدام شد.  ۲۷نفر(، نسبت به انتخاب  30تا 

 
1 Northcutt & McCoy 
2 Davis 
3 Behling et al 
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( به ترتیب زیر اقدام نمود تا براساس آن بتوان 3توان نسبت به ارائه شک  )های تحلیلی، می های مطالعه به منظور پیاده سازی آوری داده برای ادراک کافی از فرآیندهای جمع 

 های مطالعه اقدام نمود. آوری داده های جمع نسبت به ارائه توضیح 

 

 های مطالعهآوری دادهفرآیند جمع. 1شکل 

شود. در این فاز، که ابزار آن انجام مصاحبه با خبرگان بود، پس از غربالگری محتوایی اولیه از  ( در فاز کیفی مطالعه، از تحلی  نظریه داده بنیاد بهره برده می 1طبق شک  )

ساختار  های عمیق و بدونی مورد بررسی، مبنای انجام مصاحبه به صورت عمیق با خبرگان قرار گیرد. دلی  استفاده از مصاحبه ی پدیده اولیههای مشابه، تلاش شد تا مصادیق  پژوهش

های قبلی وجود نداشته است و این مطالعه باهدف انسجام بخشی در ادراک بالاتری  در پژوهش کیربات ندیفرآ   ونیاتوماس  این بود که شناخت از ماهیت گزارشگری مالی مبتنی بر

ها های کلی، مصاحبهها در قالب ایجاد مقوله های عمیق با خبرگان انتخاب شده اقدام نمود. پس از ظاهرشدن مضامین اولیه، برای تفکیک مولفه از این پدیده نسبت به طی مصاحبه 

های  ی اشباع نظری کمک نماید. در طول انجام مصاحبه، سوالات به طور مداوم مورد اعمال تعدی یری نقطهگساختاریافته و ساختاریافته ادامه یافت تا در انتها به شک  به صورت نیمه 

ی  اشباع نظری در واقع نقطه گرفت تا مسیر مصاحبه از جریان اصلی ماهیت پدیده مورد بررسی خارج نشود.شوندگان، قرار می مقتضی براساس شرایط مصاحبه و اطلاعات مصاحبه 

گرفت. چراکه بایست پایایی فاکتورهای شناسایی شده مورد ارزیابی قرار می باشد. اما قب  از ورود به آن می ها و ورود به فاز انجام تحلی  در بخش کمّی مطالعه می اتمام مصاحبه 

گین و ضریب توافق برای تعیین مبنای پایایی استفاده شد، که از  ها، تعیین سطح تناسب محتوایی بین مضامین شناسایی شده بود. لذا از دو معیار میانهدف در این بخش از تحلی 

های آن مورد ارزیابی قرار گرفت. برای این منظور طی دو مرحله تحلی  دلفی از دو معیار میانگین و ضریب  ای بین خبرگان پژوهش توزیع و داده گزینه   ۷لیست  طریق یک چک 

 باشد. و بالاتر از آن می  ۵/0و بالاتر از آن است. همچنین حد مطلوب ضریب توافق کسب امتیاز  ۵ای کسب امتیاز گزینه  ۷توافق استفاده گردید. حد مطلوب میانگین در مقیاس 

های محوری شناسایی شده، در گام اول از طریق تحلی  ماتریس در نهایت و پس از تأیید پایایی ابعاد از طریق تحلی  دلفی، با اختصاص کدهای مشخص به هریک از مولفه 

iمتقارن اثرگذاری این مضامین در چهار جهت »تأثیرگذاری سطر بر ستون   → j  ؛ »تأثیرگذاری ستون بر سطر»i ← j ؛ »تأثیر گذاری متقاب  ستون بر سطر و بالعکس»i ↔ j  »

iو »عدم وجود تأثیر بین سطر و ستون   ≠ j شود تا با تعیین روابط درونی بین محورهای مورد ارزیابی در سطر » « مشخص می𝑖 « و ستون »j  ؛ قدرت نفوذ و قدرت وابستگی»

 ( باز تعریف شده است. 1ی مورد بررسی تعیین شود. این فرآیند در جدول )پدیده 

 

 

نظریه داده 

 بنیاد
 کدگذاری

 کدگذاری باز

 تحلیل کیفی/تعاملی

 گیریبحث و نتیجه

 چارچوب نظری کدگذاری محوری

 های محوریمولفه

 ایهای سازهمقوله

 تحلیل دلفی

 کدگذاری انتخابی

 معیار ضریب توافق معیار میانگین

 تعیین اثرگذاری درونی سیستماتیک

 تعیین محرک و پیامدهای سیستماتیک

 مقایسه زوجیتشکیل ماتریس 

ل: 
او

ز 
فا

فی
کی

ل 
حلی

ش ت
رو

 
فاز دوم:
 

ش تحلیل کمی
رو
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 وندها ی پ یروابط درون لیدر تحل  یهاکانیجهت پ   فیتعر . 1 جدول

 تفسیر جهت فلش  شرح ارتباط ماتریس پیوندی 

 تعریف مضمون به عنوان مبنای ورودی یا قدرت نفوذ  ⇐ «𝒋« و ستون » 𝒊« در ارتباط مستقیم سطر » 1قرار گرفتن عدد »

 تعریف مضمون به عنوان مبنای خروجی یا قدرت وابستگی  ⇒ «𝒋« و ستون » 𝒊« در ارتباط مستقیم سطر » 2قرار گرفتن عدد »

 مک عنوان مبنای خنثی و عدم قرار گرفتن در محورهای میکتعریف مضمون به  𝒋» « و ستون » 𝒊« در ارتباط مستقیم سطر » 3قرار گرفتن عدد »

 

 سه را براساس    «𝑗»   ستون  ابعاد  با  «𝑖»   سطر  بعد   ارتباط  یلیتحل  ندیفرآ تا براساس    شودخواسته می  کنندگانمشارکت   از  کیهر  ازهای ماتریسی  لیست برای این منظور از چک 

 .  مورد بررسی قرار دهند(  ۲طبق جدول )« 3«؛ »۲«؛ »1»  یبیاعداد ترت تیماه

 لیست ماتریس پیوندی در ارزیابی معیارها چک . 2جدول 

 X1 X2 ⋯ Xn اختصار محورها

X1           

X2           

⋮           

Xn           

 

اثر معکوس  ی« به معنا ۲عدد » باشد؛ی م  «𝑗ستون »   بر «𝑖»   سطر میمستق  اثر ی« به معنا 1»عدد ( مشخص شده است، ۲لیست ماتریس پیوند در جدول )همانطور که در چک 

  ارتباط به مربوط  یفراوان عی توز نیبالاتر نییتع از پس. باشد ی م  گریکد یبا   «𝑗ستون »  و «𝑖»   سطردر   ریعدم وجود تأث ی« به معنا 3و عدد » باشدی م «𝑖»   سطربر  «𝑗»   ستوناثر  ای

  شود؛ی استفاده م   «←»   فلش  علامت   از  بود،«  1»  عدد  ستون  و  سطر   در  مولفه  کی  یفراوان  عیتوز   نیبالاتر  اگر  کهیطور   به.  شوندی م  مشخص  فلش   صورت  به  اعداد  ها،مولفه   از   کیهر

  علامت   از  بود «  3»  عدد  یامولفه   مورد  در  یفراوان  ع یتوز  نیبالاتر   اگر  و  شود ی م  استفاده  «→»   فلش  علامت  از  بود،«  ۲»  عدد  ستون  و  سطر  در  مولفه  ک ی  یفراوان   عی توز  نیبالاتر  اگر

 «» شود ی استفاده م . 

 هایافته 

های گزارشگری مالی مبتنی مصاحبة انجام شده، نسبت به تعیین زمینه  14بخش ابتدا و براساس  های ارائه شده و براساس نوع رویکرد آمیختة مطالعه، در این  به پشتوانة توضیح

های سه مرحله ای صورت گرفته در این مطالعه ارائه شده است تا  ( تفکیک کدگذاری 3کد باز ایجاد شده، طبق جدول )  31۷شود. لذا طی  بر فرآیندهای اتوماسیون رباتیک اقدام می 

 های پایایی از طریق دلفی جهت تعمیم معیارهای محوری به بستر مطالعه تلقی گردد. بتواند مبنای ارزیابی 

 ای های کدگذاری سه مرحلهتفکیک یافته . 3جدول 

 کد گذاری تئوری های اصلی کد گذاری

 کد گذاری انتخابی  کد گذاری محوری  کد گذاری باز 

 بندی اصلی طبقه ها مقوله های اصلی مولفه مضامین مفهومی 

های  زمینه کارکردهای ساختاری  ها شاخصبر  یاطلاعات مبتن  انی جر مانیتورینگ مغایرت افشاء صحت اطلاعات با استانداردهای گزارشگری 

  ی مال  یگزارشگر

طر    ق یاز 

  ند یفرآ  ونیاتوماس

 ک یربات

 دسترسی اطلاعات قابل افشاء در سرورهای تحت وب شرکت 

 میان دوره ای در شبکه اطلاعات مالی شرکت ارائه اطلاعات 

 های یادگیری ماشین های مالی بر اساس الگوریتمافشاء داده

 های قابل افشاء بندی اطلاعات براساس ماهیت حسابطبقه

 ارائه اطلاعات مرتبط با نوسان قیمت سهام

 (𝐄𝐈𝐒ارائه اطلاعات خروجی مبتنی بر تجزیه و تحلیل اجرایی ) 
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مبتن  ان ی جر ( 𝐃𝐈𝐒) میتصم بانیپشت یهاستمیس  یافشاء اطلاعات عملکرد کلان    یاطلاعات  بر 

 شده  یبنددر افشاء طبقه  یاطلاعات ی هاعملکرد بانک یارائه نحوه هاداده

 ها و نمودارهای تحلیلی اطلاعات مالی برای کاربران دسترسی به گراف

 (𝐒𝐈𝐒ی ) اطلاعات راهبرد  ی سامانه یهادادهافشاء 

 ( 𝐓𝐏𝐒)  پردازش تراکنش ستمیارائه اطلاعات مربوط به س

مبتن  انی جر ایجاد قابلیت دسترسی همزمان آنلاین به وقایع مالی برای کاربران  را   یاطلاعات    انش یبر 

 ی اَبر

سرویس های  کارکردهای 

 سرورهای مجازی ارائه اطلاعات بر روی  ای شبکه

 پشتیبانی به لحظه از افشاء اطلاعات 

 کیفیت محیط اطلاعاتی یکپارچه 

 گذاری اطلاعات قابل افشاءسرعت به اشتراک

 های مالی متمرکز ( یا داده𝐂𝐞𝐅𝐢ارائه اطلاعات به صورت سیفای ) 

داده داراییارائه  خرید  زمان  با  مرتبط  ارزش  های  های  به  دیجیتال 

 منصفانه 

مبتن  انی جر فرآ  یاطلاعات    ند یبر 

 تال یجید

 محاسبه میانگین نوسانات ارزی در افشاء اطلاعات 

 ها های دیجیتال به ارزش سایر داراییگیری نسبت ارزش داراییاندازه

زمان   در  دیجیتال  دارایی  نگهداشت  زمانی  ی  دوره  میزان  تعیین 

 گذاری سرمایه

 ی از واگذارپس  های دیجیتالارزش داراییبرآورد 

های  های دیجیتال به سایر داراییگیری نسبت ارزش افزوده داراییاندازه

 نامشهود

داده سریع  کیفانعکاس  روی  بر  دیجیتال  مثل  های  مجازی  های 

«𝐆𝐨𝐨𝐠𝐞𝐥 𝐏𝐚𝐲« و »𝐀𝐩𝐩𝐥𝐞 𝐏𝐚𝐲» 

مبتن  انی جر اطلاعات  بر    یافشاء 

 ون یزاسیتوکن

 کارکردهای امنیت سایبری 

 های رمزنگاری شده اطلاعات مالی استفاده از تابع داده

 ارائه اطلاعات به شکل گاو صندوق توکن 

( در  𝐒𝐞𝐜𝐮𝐫𝐢𝐭𝐲 𝐓𝐨𝐤𝐞𝐧بهره برداری کاربران از نمودافزار امنیتی )

 دسترسی به اطلاعات مالی سایبری

دستورالعمل با  اطلاعات  افشاء  ) مطابق  اجرای  (  𝐊𝐘𝐂/𝐀𝐌𝐋های 

 جلوگیری از پولشویی 

 ی در افشاء اطلاعات مال نگیاستفاده از تابع هش

مبتن  انی جر المللی استفاده از چندزبانی در افشاء اطلاعات به صورت بین   زبان    یاطلاعات  بر 

 پذیری و همشکلی هنجاری افشاء اطلاعات مقایسه ر یپذ توسعه

 ( در افشاء وقایع مالی 𝐒𝐜𝐡𝐞𝐦𝐚های نگاره ) تشکیل پرونده

 ها ( قابل دسترسی در پایگاه داده𝐓𝐚𝐠ارائه اطلاعات براساس برچسب ) 

 ( 𝐈𝐧𝐬𝐭𝐚𝐧𝐜𝐞 𝐃𝐨𝐜𝐮𝐦𝐞𝐧𝐭محتوایی ) افشاء اطلاعات در قالب سند  

صورت اقلام  بین  روابط  پیوندها  ارائه  پایگاه  در  مالی  های 

(𝐋𝐢𝐧𝐤𝐛𝐚𝐬𝐞𝐬 ) 

های داخلی به واحد پردازش عملیاتی در  تعیین مسیر ارتباطی کنترل

 افشاء اطلاعات 

مبتن  ان ی جر س  یاطلاعات    ستمیبر 

 خبره

 استراتژیک کارکردهای 

 های انبار با ذخیره احتیاطیارائه اطلاعات مرتبط با کنترل موجودی

 گذاری های سرمایهافشاء اطلاعات مرتبط با ارزیابی پروژه

 بینی فروش و بازار هدف ارائه اطلاعات مرتبط با پیش

تدوین  های احتمالی نادیده گرفته شده در  های ارزیابی هزینهافشاء داده

 های مالی استراتژی

 گذاری های سرمایهارائه مسیرهای احتمالی فرصت
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مبتن  ان ی جر های اطلاعات مرتبط با انتخاب هوشمندانه شرکاء افشاء داده ا   یاطلاعات    نترنت یبر 

 تعیین مسیر زنجیره تأمین هوشمند در افشاء اطلاعات  اء یاش

ارزیابی آینده بازار به لحاظ حفظ دامنه امنیت  های مرتبط با  ارائه داده

 ها گذاریسرمایه

 گذاری در بازارها های مرتبط با سطح امنیت سرمایهافشاء داده

داده سیگنالارائه  امنیت  دادههای  پایگاه  از  الکترونیکی  به  های  ها 

 واحدهای حسابداری 

 ها تکفینگذاری بر روی افشاء ارزیابی منابع سرمایه

 

ها تفکیک شده اند که در ادامه و ها و مقوله از سه منظر، مضامین، مولفه   کیربات  ند یفرآ  ونی اتوماس  قی از طر  ی مال  ی های گزارشگر نه یزملذا همانطور که مشخص شده است،  

ها اقدام  های بخش کیفی حاص  از انجام مصاحبه ( نسبت به مشخص نمودن فراوانی 4باهدف شناخت بهتر از جزئیات فرآیندهای سه مرحله ای کدگذاری شده، طبق جدول )

 شود. می 

 های انجام شده تفکیک کدهای ایجاد شده از مصاحبه . 4جدول 

 درصد فراوانی  کدهای باز  مضامین های شناسایی شده مولفه های شناسایی شده مقوله

 %11.98 38 6 ها بر شاخص یاطلاعات مبتن  انی جر ی ساختار یکارکردها

 %12.93 41 6 ها بر کلان داده یاطلاعات مبتن  انی جر

 %13.24 42 6 ی اَبر انش یبر را  یاطلاعات مبتن  انی جر ی اهای شبکهسی سرو یکارکردها

 %12.30 39 6 تالیجی د ند یبر فرآ یاطلاعات مبتن  انی جر

 %13.24 42 6 ونیزاس یبر توکن یافشاء اطلاعات مبتن  انی جر ی بریسا   تیامن یکارکردها

 %12.61 40 6 ری پذ بر زبان توسعه یاطلاعات مبتن  انی جر

 %11.98 38 6 خبره  ستمیبر س یاطلاعات مبتن  انی جر ک ی استراتژ یکارکردها

 %11.72 37 6 اء یاش  نترنتیبر ا یاطلاعات مبتن  انی جر

 %100 317 48 ی شناسایی شده مولفه 7 مجموع ستونی 

 

ی چارچوب نظری  ی، تشکی  دهنده امضمون گزاره  4۸مولفه و   ۸مقوله،   4کد باز اولیه، بر پایه  31۷شود که از مجموع ( مشاهده می 4باتوجه به اطلاعات ارائه شده در جدول )

شود.  های محوری به بستر مطالعه، از فرآیند تحلی  دلفی بهره برده می ای شناسایی شده مبنی بر امکان تعمیم مولفه باشند. در ادامه باهدف سنجش پایایی ابعاد زمینهاین پدیده می 

ای از دو منظر میانگین و ضریب توافق به عنوان های سازه های محوری در راستای مقوله شود تا مولفهای لیکرت تلاش می گزینه   ۷لیست  در این فرآیند براساس توزیع یک چک 

 مبانی سنجش پایایی در تحلی  دلفی، مورد ارزیابی قرار گیرند. 

 فرآیند تحلیل دلفی برای تعیین اجماع نظر خبرگان  . 5جدول 

   دور اول دلفی  دور دوم دلفی  

  نماد  ضریب توافق  میانگین  ضریب توافق  میانگین  نتیجه 

 ها بر شاخص یاطلاعات مبتن  انی جر G1 80/0 ۵0/۵ 88/0 10/6 تأیید

 ها بر کلان داده یاطلاعات مبتن  انی جر G2 ۵۵/0 10/۵ 82/0 ۵۵/۵ تأیید

 ی اَبر انش یبر را  یاطلاعات مبتن  انی جر G3 ۵0/0 00/۵ ۵۵/0 10/۵ تأیید

 تالیجی د ند یبر فرآ یاطلاعات مبتن  انی جر G4 90/0 1۵/6 92/0 30/6 تأیید

 ونیزاس یبر توکن یافشاء اطلاعات مبتن  انی جر G5 68/0 30/۵ 70/0 40/۵ تأیید

 ری پذ بر زبان توسعه یاطلاعات مبتن  انی جر G6 88/0 10/6 9۵/0 ۵0/6 تأیید

 خبره  ستمیبر س یاطلاعات مبتن  انی جر G7 68/0 30/۵ 80/0 ۵0/۵ تأیید

 اء یاش  نترنتیبر ا یاطلاعات مبتن  انی جر G8 8۵/0 00/6 90/0 20/6 تأیید
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های  در واقع باتوجه به اینکه مولفه  های پژوهش براساس ضریب توافق و میانگین مورد تأیید قرار گرفتند.نتایج پس از دو دور تحلی  در گام دلفی نشان داد، تمامی مولفه 

ها ها براساس مقوله گیرند، به همین دلی  در تحلی  دلفی، همراستایی و پایایی بسط مولفه محوری مطالعه در بخش کمّی از طریق ارزیابی ماتریسی متقاب  مورد کنکاش قرار می

  ق ی از طر  یمال  یگزارشگر توان در این بخش نسبت به ارائه الگوی نظری محورهای  مولفه محوری شناسایی شده در این مطالعه حکایت دارد. لذا می   ۸بررسی و نتایج از تأیید هر  

 ( اقدام نمود. ۲طبق شک  ) کیربات ندیفرآ ونیاتوماس

 

 ک یربات  ندیفرآ ونیاتوماس قیاز طر یمال یگزارشگر محورهای  . 2شکل 

باشند که مبنای تشکی  سیستم  های محوری ابعاد شناسایی شده می در ادامه و براساس روند تحلی  بازنمایی سیستماتیک، اجزا معنایی جهت تحلی  ماتریسی، در واقع مولفه 

ها و پیامدها از خروجی؛  سازد. این پیوندهای درونی، اجزایی هستند که در مبنای تعیین محرک ها مشخص می ارزیابی نهایی را از طریق پیوندهای ارتباط درونی بین هریک از مولفه 

درونی است که پس از طرح    پس از مشخص کردن پیوندهای درونی، گام بعدی کدگذاری نظری روابط بین پیوندهاینمایند.  ورودی و دلتای یک ماتریس نقش مهمی را ایفا می 

پرداز در  عنوان نظریه ( به ۲004کوی )کات و مک درونی و توصیف دیداری روابط پیوندهای درونی است اقدام نمود. نرث  طتوان به ترسیم نمودار رواب های امتیازی می لیست چک در  

لیست ماتریسی را بسط داد و در تحلی  روابط درونی سیستمی محقق با استفاده  این روش، روابط پیوندهای درونی براساس تعیین جهت تاثیرگذاری ابعاد بر یکدیگر براساس چک 

( نسبت به  6ها و پیامدها طبق سوال دوم پژوهش، طبق جدول )بایست باهدف رسیدن به محرک از تفسیر جهت رابطه از پیکان رو به بالا یا رو به چپ استفاده نمود. این رو می 

ساز ترسیم ماتریس الگوی بازنمایی  های این تحلی  ماتریسی بتواند، زمینهها و خروجی « اقدام شود تا ورودی 𝑗« و ستون » 𝑖سازی مقایسه زوجی مضامین قرار گرفته در سطر » پیاده 

 سیستماتیک در بستر مطالعه تلقی گردد. 

 های محوری اجرای فرآیندِ ماتریس ارزیابی مقایسه زوجی مولفه . 6جدول 

  ها بر شاخص یاطلاعات مبتن  انیجر سطح اول/ ارتباط ماتریسی 

𝑖 شاخص سطر  ⇁ 𝑗 𝑖 ↽ 𝑗 𝑖 ⇌ 𝑗 𝑖 ↮ 𝑗  شاخص ستون 

 ها بر کلان داده یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ها بر شاخص یاطلاعات مبتن  انی جر
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و همکاران   نژاد   ی عدالت   

 ی اَبر انش یبر را  یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ی پاسخگو بودن به انتظارات درون 

 تالیجی د ند یبر فرآ یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ی پاسخگو بودن به انتظارات درون 

 ونیزاس یبر توکن یافشاء اطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ی پاسخگو بودن به انتظارات درون 

 ری پذ بر زبان توسعه یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ی پاسخگو بودن به انتظارات درون 

 خبره  ستمیبر س یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ی پاسخگو بودن به انتظارات درون 

 اء یاش  نترنتیبر ا یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ی انتظارات درون پاسخگو بودن به 
  ها بر کلان داده یاطلاعات مبتن  انیجر سطح دوم/ ارتباط ماتریسی 

𝑖 شاخص سطر  ⇁ 𝑗 𝑖 ↽ 𝑗 𝑖 ⇌ 𝑗 𝑖 ↮ 𝑗  شاخص ستون 

 ی اَبر انش یبر را  یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ها بر کلان داده یاطلاعات مبتن  انی جر

 تالیجی د ند یبر فرآ یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ها بر کلان داده یاطلاعات مبتن  انی جر

 ونیزاس یبر توکن یافشاء اطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ها بر کلان داده یاطلاعات مبتن  انی جر

 ری پذ بر زبان توسعه یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ها بر کلان داده یاطلاعات مبتن  انی جر

 خبره  ستمیبر س یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ها بر کلان داده یاطلاعات مبتن  انی جر

 اء یاش  نترنتیبر ا یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ها بر کلان داده یاطلاعات مبتن  انی جر
  ی اَبر انشی بر را یاطلاعات مبتن  انیجر سطح دوم/ ارتباط ماتریسی 

𝑖 شاخص سطر  ⇁ 𝑗 𝑖 ↽ 𝑗 𝑖 ⇌ 𝑗 𝑖 ↮ 𝑗  شاخص ستون 

 تالیجی د ند یبر فرآ یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ی اَبر انش یبر را  یاطلاعات مبتن  انی جر

 ونیزاس یبر توکن یافشاء اطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ی اَبر انش یبر را  یاطلاعات مبتن  انی جر

 ری پذ بر زبان توسعه یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ی اَبر انش یبر را  یاطلاعات مبتن  انی جر

 خبره  ستمیبر س یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ی اَبر انش یبر را  یاطلاعات مبتن  انی جر

 اء یاش  نترنتیبر ا یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ی اَبر انش یبر را  یاطلاعات مبتن  انی جر
  تال یجید  ندیبر فرآ یاطلاعات مبتن  انیجر سطح سوم/ ارتباط ماتریسی 

𝑖 شاخص سطر  ⇁ 𝑗 𝑖 ↽ 𝑗 𝑖 ⇌ 𝑗 𝑖 ↮ 𝑗  شاخص ستون 

 ونیزاس یبر توکن یافشاء اطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 تالیجی د ند یبر فرآ یاطلاعات مبتن  انی جر

 ری پذ بر زبان توسعه یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 تالیجی د ند یبر فرآ یاطلاعات مبتن  انی جر

 خبره  ستمیبر س یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 تالیجی د ند یبر فرآ یاطلاعات مبتن  انی جر

 اء یاش  نترنتیبر ا یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 تالیجی د ند یبر فرآ یاطلاعات مبتن  انی جر
  ون یزاسیبر توکن یافشاء اطلاعات مبتن انیجر سطح چهارم/ ارتباط ماتریسی 

𝑖 شاخص سطر  ⇁ 𝑗 𝑖 ↽ 𝑗 𝑖 ⇌ 𝑗 𝑖 ↮ 𝑗  شاخص ستون 

 ری پذ بر زبان توسعه یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ونیزاس یبر توکن یافشاء اطلاعات مبتن  انی جر

 خبره  ستمیبر س یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ونیزاس یبر توکن یافشاء اطلاعات مبتن  انی جر

 اء یاش  نترنتیبر ا یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ونیزاس یبر توکن یافشاء اطلاعات مبتن  انی جر
  ر یپذ بر زبان توسعه یاطلاعات مبتن انیجر سطح پنجم/ ارتباط ماتریسی 

𝑖 شاخص سطر  ⇁ 𝑗 𝑖 ↽ 𝑗 𝑖 ⇌ 𝑗 𝑖 ↮ 𝑗  شاخص ستون 

 خبره  ستمیبر س یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ری پذ بر زبان توسعه یاطلاعات مبتن  انی جر

 اء یاش  نترنتیبر ا یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 ری پذ بر زبان توسعه یاطلاعات مبتن  انی جر
  خبره  ستمیبر س یاطلاعات مبتن ان ی جرسطح ششم/ ارتباط ماتریسی 

𝑖 شاخص سطر  ⇁ 𝑗 𝑖 ↽ 𝑗 𝑖 ⇌ 𝑗 𝑖 ↮ 𝑗  شاخص ستون 

 اء یاش  نترنتیبر ا یاطلاعات مبتن  انی جر 〈〉 〈〉 〈〉 〈〉 خبره  ستمیبر س یاطلاعات مبتن  انی جر

 

𝑖حالتِ تأثیرگذاری مستقیم »   4های محوری براساس مقایسة زوجی مورد ارزیابی قرار گرفتند تا تعیین کنندۀ  های متناظر شدۀ پیوندی، هریک از مولفه با تشکی  ماتریس  ⇁

𝑗 « ؛ تأثیرگذاری معکوس»𝑖 ↽ 𝑗 «  ؛ تأثیرگذاری متقاب»𝑖 ⇌ 𝑗  تأثیرگذاری » « و عدم𝑖 ↮ 𝑗 توان با تفسیر  از این رو می  های محوری برآمده از بخش کیفی باشند. « بین مولفه
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 حسابداری، امور مالی و هوش محاسباتی 

ها در جدول  توان نسبت به ارائه این یافته های ماتریسی در الگوی بازنمایی سیستماتیک اقدام نمود. به همین منظور می سازی های محوری، نسبت به مبینّهای بین مولفهتأثیرگذاری 

 ( به ترتیب زیر اقدام نمود.  ۷)

 های ماتریسیمبیّن سازی . 7جدول 

[𝑮] 𝑮𝟏 𝑮𝟐 𝑮𝟑 𝑮𝟒 𝑮𝟓 𝑮𝟔 𝑮𝟕 𝑮𝟖  مبین دلتا ورودی خروجی 

𝑮𝟏 〈〉 〈⇑〉 〈⇎〉 〈⇑〉 〈⇕〉 〈⇎〉 〈⇑〉 〈⇓〉 4 1 3  محرک 

𝑮𝟐 〈⇓〉 〈〉 〈⇎〉 〈⇓〉 〈⇑〉 〈⇓〉 〈⇎〉 〈⇎〉 1 3 2- پیامد 

𝑮𝟑 〈⇎〉 〈⇎〉 〈〉 〈⇓〉 〈⇎〉 〈⇓〉 〈⇎〉 〈⇑〉 1 2 1- پیامد 

𝑮𝟒 〈⇓〉 〈⇑〉 〈⇑〉 〈〉 〈⇑〉 〈⇎〉 〈⇑〉 〈⇓〉 4 2 2  محرک 

𝑮𝟓 〈⇕〉 〈⇓〉 〈⇎〉 〈⇓〉 〈〉 〈⇑〉 〈⇑〉 〈⇑〉 4 2 2  محرک 

𝑮𝟔 〈⇎〉 〈⇑〉 〈⇑〉 〈⇎〉 〈⇓〉 〈〉 〈⇑〉 〈⇑〉 7 2 ۵  محرک 

𝑮𝟕 〈⇑〉 〈⇎〉 〈⇎〉 〈⇓〉 〈⇓〉 〈⇓〉 〈〉 〈⇑〉 2 3 1- پیامد 

𝑮𝟖 〈⇓〉 〈⇎〉 〈⇓〉 〈⇑〉 〈⇓〉 〈⇓〉 〈⇓〉 〈〉 1 ۵ 4- پیامد 

 

در محور افقی   قدرت وابستگیها( و در محور عمودی )جمع خروجی   قدرت نفوذهای ورودی و خروجی ماتریسی از نظر شدت تأثیرگذاری در دو معیار لذا با اتکاء به تعیین مبینّ 

شود تا بتوان یک نقشه راه سیستماتیک ارائه نمود. حائز اهمیت است که اذعان گردد در جدول  ( اقدام می 4ها( نسبت به ارائه الگوی بازنمایی سیستماتیک طبق شک  ))جمع ورودی 

« برای تعریف آن بهره برده شده  〈〉باشند از نماد » های سطری و ستونی بر یکدیگر برخوردار می معنایی مولفه (، به دلی  اینکه قطرهای ماتریسی از ضرایب خنثی به دلی  هم۷)

 است.  

 

 ک یربات ندیفرآ ونیاتوماس قیاز طر یمال یگزارشگرالگوی بازنمایی سیستماتیک  . 4شکل 

 ان ی جرحکایت از این دارد که مسیر آتی جریان اطلاعات بر پایة چنین ساختاری، مبتنی بر    کیربات  ندیفرآ   ونی اتوماس  قی از طر  یمال  یگزارشگر الگوی بازنمایی سیستماتیک  

  ان یجر «؛ 〈𝐺1〉» هابر شاخص  یاطلاعات مبتن انی جرهایی مبتنی بر سه زمینة باشد که با اتکاء به ظرفیت « به عنوان محرک اولیه می 〈𝐺6〉»  ریپذ بر زبان توسعه  یاطلاعات مبتن

«؛  〈𝐺2〉»   هابر کلان داده   یاطلاعات مبتن  انیجر های  تواند به ارتقاء قابلیت « می 〈𝐺5〉»   ونیزاسیبر توکن  یافشاء اطلاعات مبتن  انیجر « و  〈𝐺4〉»   تالیجی د  ندیبر فرآ  یاطلاعات مبتن

های سیستمی اولیهمحرک های سیستمی ثانویهمحرک   پیامدهای سیستمی ثانویه پیامدهای سیستمی اولیه 

 نترنتیبر ا یاطلاعات مبتن انیجر

 اءیاش

بر  یافشاء اطلاعات مبتن انیجر

 ونیزاسیتوکن

بر  یاطلاعات مبتن انیجر

 هاشاخص

بر  یاطلاعات مبتن انیجر

 ریپذزبان توسعه

 ارتباط مستقیم
 غیرمستقیمارتباط 

 ندیبر فرآ یاطلاعات مبتن انیجر

 تالیجید

بر  یاطلاعات مبتن انیجر

 خبره ستمیس

بر کلان  یاطلاعات مبتن انیجر

 هاداده

بر  یاطلاعات مبتن انیجر

 یاَبر انشیرا
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و همکاران   نژاد   ی عدالت   

ساز برآیندِ نهایی پیاده سازی  « به عنوان پیامدهای اولیه کمک نماید و زمینه 〈𝐺7〉»   خبره   ستم یبر س  یاطلاعات مبتن  انیجر « و  〈𝐺3〉ی » اَبر   انش یبر را  یاطلاعات مبتن  انیجر

 « گردد. 〈𝐺8〉»  اء یاش نترنتیبر ا یاطلاعات مبتن انیجرگزارشگری مالی از طریق اتوماسیون فرآیند رباتیک بر اساس 

 یریگجه یبحث و نت

فناورانه،   یهامحرک   ان یم  ی از روابط ساختار  یامجموعه   ی ریگموجب شک    یمال  یدر گزارشگر  کیربات  ندیفرآ  ونیاتوماس  ی ریکارگپژوهش حاضر نشان داد که به   یهاافتهی

  ی ندها یفرا  ییرا در بازآرا  هینقش محرک اول  ر،یپذتوسعه بر زبان    یاطلاعات مبتن  ان یآن بود که جر  انگر یب  جی . نتاشودی م   کیستماتیس  ی امدهایپردازش اطلاعات و پ  یسازوکارها

بر    یاطلاعات مبتن  انیجر   تاًی. نها کنندی عم  م  یان یم  یامدها یعنوان پخبره به   یهاستمیو س  ی ابر   انشی داده، راکلان  یهات یظرف  ،یبعد  یهاه یو در لا   کندی م  فایا   یمال  یگزارشگر 

داده   یمند را در معمار نظام  راتییاز تغ یابلکه مجموعه  ستین یاتیابزار عمل کیتنها  RPAکه  دهدی نشان م هاافته ی نیشد. ا ییشناسا  ستمیس یینها ندیعنوان برآبه  ایاش نترنتیا

 . کندی م  جادیها اسازمان  یمال  یو ساختار گزارشگر 

قرار گرفته است.    دیمورد تأک  زین  ترشیسامانه هوشمند، پ  کیابزار ثبت اطلاعات به    کی از    یمال  ینقش گزارشگر   رییکه تغ  دهدیپژوهش نشان م   اتیبا ادب  هاافتهی  نیا   وندیپ

با حسابدار   یهامثال، پژوهش  ی برا آ نشان داده   4.0  تی ریمد   یمرتبط  و    کنندهینیبش یپ  یهاستم یبلادرنگ، س   یتحل  ی های فناور  امبر ادغ   یمبتن  یمال  ی گزارشگر  نده یاند که 

و   یاطلاعات  یهاان یجر  تیفیبر ک  میطور مستقبه  RPA  دهدی نشان م   رایز   بخشد،ی موضوع قوت م  نیحاضر به ا  جی . نتا(Dai & Vasarhelyi, 2023)داده است    یهاشبکه

کاهش فاصله انتظارات در    یبرا   نینو   یکردهایاست که ضرورت رو  ییهادگاه یپژوهش همسو با د   نیا  یهاافته ی  نیمختلف پردازش داده اثرگذار است. همچن  یهاه یانسجام لا 

تر شفاف  تواندی م  ی مال  ی اطلاعات، گزارشگر  انیو بهبود جر  یکه با خودکارساز   دهدی شده نشان ماستخراج   ی . الگو(Rezaei et al., 2022)اند  را مطرح کرده  یمال یگزارشگر 

 . ابدیکاهش   یتقارن اطلاعاتعدم  ق،ی طر  نیعم  کند و از ا ترو بلادرنگ 

 ,Ashraf)شود    یانسان  یها و کاهش خطاهاداده  یاتکا  تی قابل  شی موجب افزا  تواندی م  یمال   یندها یو فرا   یداخل  یهاکنترل   یاند که خودکارساز نشان داده   زین  نیشیپ  مطالعات

از عناصر   یکی  ینیکه دقت پردازش ماش  دهدی نشان م  ر«یپذ زبان توسعه   رب   یاطلاعات مبتن  انی محرک »جر  دییتأ  رایراستا است، ز هم   دگاهی د  نیپژوهش با ا  نیا  یهاافتهی.  (2025

  ن ینو  یهای و ادراک حسابداران نسبت به فناور یاطلاعات یهاستم یس یهاسک یمطابقت دارد که ر ییهابا پژوهش نیهمچن یاجهینت نی است. چن یمال   یگزارشگر یارتقا  یدیکل

  دی با   زی ن  ی و رفتار  ی بلکه در سطح ذهن  دهدی م  ریی ها را تغسازمان   یاتیتنها ساختار عملنه   RPA. بر اساس مدل حاضر،  (Belhaj & Al Meriouh, 2025)اند  کرده   ی را بررس

 . ردیلازم شک  گ  یآمادگ

موجب    تواندی ها مها در سازمان اند که حضور ربات کرده   انیها بپژوهش   یدارد. برخ   یهمخوان  یکار   یهاط یها در محربات   یساز اده یمرتبط با پ  اتیبا نظر   هاافتهی  ن،یبر ا  افزون

بر    میبه شک  مستق  RPA  دهدی پژوهش نشان م  نیا  جی که نتا  جا. از آن (Smids et al., 2020)شود    یشغل   تیو احساس کارکنان نسبت به معنا و امن  یشغل  یهانقش  رییتغ

  ی درباره ساختار و اجرا  یمطالعات مرور   نیداشته باشد. همچن یتوجهقاب    یو سازمان  یاجتماع  ی امدهایپ  تواندی موضوع م  نیکار حسابداران مؤثر است، ا  ت یو ماه  یمال  یندها یفرا

RPA   و آموزش کارکنان است    رییتغ  تی ریمناسب، مد   ی طراح  ازمندین  ی فناور  نیموفق ا  یساز اده یاند که پها اشاره کرده در سازمان(Crisan et al., 2023)  ن ی ا  یهاافتهی . تطابق  

 منجر شوند.   داریپا  جی همسو شوند تا به نتا یو انسان  یسازمان یهات یبا ظرف دی فناورانه با یهاکه محرک  دهدی مطالعات نشان م نیپژوهش با ا 

محور  گسترده تحول داده   ات یبا ادب  قاً یموضوع دق  نیبود. ا   ی مال  ی در بهبود گزارشگر  یابر   انش ی داده و راکلان   یهاان یپژوهش حاضر، نقش جر   ید یکل  یهاافته یاز    یک ی  نیهمچن

  د ییپژوهش تأ  نیا  ن،ی. بنابرا (Ernst & Young, 2014) ها را متحول کنند  و نظارت سازمان   یریگم یرقابت، تصم وهیش  توانندی بزرگ م  یهاداده   دهدی سازگار است که نشان م 

به ز  RPAکه    کندی م نم  یاداده   رساختیبدون اتصال  را نشان دهد.    تواندی قدرتمند  پا  ییهابا پژوهش  نیهمچن  هاافته یکارکرد کام  خود    ی هاستمی س  یدار ی همسو است که 

بلکه   یحسابدار  یسنت فیتنها وظانه  تواندیم RPAمعنا که  نی. بد(Poppe et al., 2022)اند کرده  یرا بررس یطیمحست یو ز یمال   یهاو امکان ادغام داده  کیربات یحسابدار 

 را تحت پوشش قرار دهد.  ی سازم یتر نظارت و تصمگسترده  یهاحوزه 
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 ک،ی نزد  ندهیاند که در آمطالعات اظهار کرده   ی راستاست. برخهم   یمال  ی سازتال یجی د  اتی با ادب  زین  ستمیس  یینها  ند یعنوان برآبه   ایاش  نترنتیپژوهش درباره نقش ا   نیا   یهاافتهی

تول  یهاهوشمند و شبکه  یهادستگاه  قی از طر  یمال  یهااز داده   یار یبس اتوماس  یمال  یخواهند شد و گزارشگر  دی متص    & Klaus)کام  حرکت خواهد کرد    ونیبه سمت 

Blessing, 2024)چگونه    دهدی که نشان م  کندی را ارائه م  یمنظر، مدل حاضر چارچوب  نی. از اRPA  هوشمند    یهاو شبکه  یمال  یندها یفرا  انیم  یعنوان پ  ارتباطبه   تواندیم

 Āzar Kasb)  کندی م  تیاند حما کرده   یمعرف  یهوش مصنوع   یهاو پروژه  زیچهمه   نترنتیا  انیرا نقطه اتصال م  RPAمطالعات که    یبرخ   دگاهی از د   جینتا  نیا  نیعم  کند. همچن

& Khāsteh, 2023) . 

  ی همسو است. برا یریتفس یفیک یهاو روش  هاستم یس  یتحل ینظر  یپژوهش استخراج شد، با مبان نیکه در ا  امدهایها و پمحرک  انیم یمراتبساختار سلسله  گر،ید  یسو  از

 ,Northcutt & McCoy)شوند    یبررس  یاشبکه  تارساخ  ییو بازنما   یروابط علّ  ییشناسا  قی از طر   دی با  هاده ی فرض استوار است که پد  نیبر ا  IQA  یفیک  یمثال، روش تعامل

از اثرات    یاشبکه   گریکد یچگونه در تعام  با    یو اطلاعات  ی که عوام  فناورانه، سازمان  دهدی و نشان م  کندی را منعکس م  ینگرش   نیچن  قاًی پژوهش دق  نیشده در ا . مدل ارائه (2004

  ی بررس   یمال  یگزارشگر  ندهیآ   یدهنوظهور را در شک    یهای راستاست که نقش فناورهم  تالیجید   یجامع در حوزه گزارشگر   یها یبا تحل  هاافته ی  ن،ی. همچنکنندی م  جادی متقاب  ا

 .(Troshani & Rowbottom, 2021)اند کرده 

  ان یها بپژوهش  یارتباط دارد. برخ ز یاند نکرده  یرا بررس  IFRS ای  یمال   یگزارشگر  ی المللنی ب ی استانداردها رشیپذ  یهاکه چالش  یپژوهش با مطالعات  یهاافته ی  ن،یبر ا افزون

  RPAکه  دهدی . مدل حاضر نشان م (Nguyen et al., 2023)است   کپارچهیو  قیدق یاطلاعات یهاسامانه  ازمندیدر حال توسعه ن یدر اقتصادها  IFRS یساز اده یاند که پکرده 

اند و  کرده   ت یموضوع حما   ن یاز ا  ز ین  ی داخل یهارا فراهم کنند. پژوهش یگزارشگر   ت یفیو ک  ت یشفاف شیافزا   یلازم برا   رساخت یاز ز   یبخش  توانندی مرتبط م یاداده   ی هاان یو جر

پژوهش    ن یا  یهاافته ی  ن،ی. بنابرا(Morādi et al., 2019)  ابدیی فناورانه کاهش م  یهارساخت ی ز  تی منصفانه با تقو  ارزشو سنجش    یاند که مشکلات گزارشگر داشته   انیب

 کند.  فا یا ینقش مهم  یجهان  یبه الزامات استانداردها  یمال   یگزارشگر  یساز ک ینزد  ریدر مس  تواندی م

  یهای از فناور   یمند با مطالعات مرتبط با بهره   افتهی  نیقرار دارند. ا  ستم یدر ساختار س  یان یم  یامدها یعنوان پبه   یابر   انشیخبره و را   یهاستم ینشان داد که س  نیهمچن  ج ینتا

  ی ر ی پذو انعطاف   یاتیعمل  ییکارا   تواند ی م  یابر   یهای فناور  یر یکارگاند که به ها نشان داده پژوهش  یسازگار است. برخ  ی مال  ی در گزارشگر  ار یم یتصم  یهاستم یو س  ی هوش مصنوع

  ی نیبشی پ  تیقابل  شیخبره در افزا   یهاستمینقش س  نی. همچن(Hoenderdos & Triest, 2024)کند    فایا   یپردازش مال  عیدر تسر   یتوجهدهد و نقش قاب    شیها را افزاسازمان 

است، بلکه   یتنها ابزار خودکارساز نه RPAآن است که  انگریپژوهش ب نیا یهاافتهی  ن،ی. بنابرا(Ulrich et al., 2022)است   دهبو دیمورد تأک ترش یپ یمال   یگزارشگر   یو تحل

 .کندی ها فراهم م در سازمان  نینو   یهای فناور ریسا تی تقو یبرا   یبستر

 کی کند؛ به شرط آنکه در    فایا  یمال  ی در تحول گزارشگر ینقش محور  تواندی م  RPAکه    کندی م   ان یب  ی و داخل  یالملل نیب اتیپژوهش همسو با ادب  نیا   یهاافتهی مجموع،    در 

 ر،ی پذدهد که چگونه عوام  فناورانه از جمله زبان توسعهی شده نشان م شود. مدل ارائه   یسازاده یپ  یاو داده   یسازمان  ،یرساختی ز  یهاو با توجه به محرک   کیستماتیچارچوب س

بلادرنگ، شفاف و هوشمند،    یتحقق گزارشگر  یاست که برا  امیپ  نیحام  ا  افتهی  نیرا شک  دهند. ا  یمال  یگزارشگر   دیجد   یمعمار   یخطوط اصل  توانندی م   ایاش  نترنتیداده و اکلان 

 حرکت کنند.  تالیجی د  یهارساخت یو توسعه ز  ندهایفرا یراح ها، بازطداده   یکپارچگیبه سمت   دی ها باسازمان 

از خبرگان بوده و هرچند    شدهی گردآور  یهاداده   هیشده بر پاانجام   یها  یتحل  نکهیدارد. نخست ا  زین  ت یچند محدود   ک،یستماتیمدل جامع س  ک یپژوهش با وجود ارائه    نیا

  ی مال   یشده با تمرکز بر حوزه گزارشگر ارائه   یداشته باشد. دوم آنکه الگو تیمحدود   یر یپذ می است، اما ممکن است در تعم  قیعم  نییتب  تی قابل  یدارا  ادیبنداده  یپردازه یروش نظر

شدت و سرعت تحولات فناورانه ممکن    ن،یاصلاح باشد. همچن  ازمندین  سکیر  تی ریمد   ای  تالیجی د  یمانند حسابرس  ی مال  یهاحوزه   ریسا    یتحل  یشده و ممکن است برا   یطراح

 قرار دهد.  ریتأثتحت  ندهیرا در آ هاافته ی  یاست برخ

با استفاده از    ی مطالعات کم  شود ی م  شنهادیپ  نیمشخص شود. همچن  یانهیزم  یهاتفاوت  زان یمختلف آزمون کنند تا م  ع یشده را در صنا مدل ارائه   توانند ی م  یآت  ی هاپژوهش

 ی ها رساخت یز   تیفیک  ،یهمچون فرهنگ سازمان  یانج یم  یرهاینقش متغ  ی. بررسردیها انجام گمولفه   انیسنجش روابط م  یبرا   یاشبکه  یها  یتحل  ای  یمعادلات ساختار   یساز مدل 
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و همکاران   نژاد   ی عدالت   

  ی هاشغ   تیمعنا و ماه  ،یانسان  یرویبر ساختار ن  RPAاثرات بلندمدت    توانندی م  ندهیآ  یهاپژوهش   ن،یمدل مؤثر باشد. افزون بر ا  قیدر تعم  تواندی م  زین  تالیجی و بلوغ د   یفناور

 کنند.  یرا بررس یمال 

 ن ی و تدو  رییتغ  تیر یتوجه کنند. آموزش کارکنان، مد  یقو   یاداده   یهارساخت یز   جادیو ا  ندهایفرا  یبه بازطراح  دی با  رانیمد   ،یمال  ی در گزارشگر   RPAمؤثر    یساز اده یپ  یبرا

و    کیاستراتژ  یزی ربرنامه  یراه برانقشه   کیعنوان  شده به ها از مدل ارائه سازمان   شودیم  هیتوص  نیاست. همچن  یفناور  نیموفق ا   یالزامات اجرا  گریاز د  ینظارت  یهادستورالعم  

بلوغ د  یابی ارز بهره   تالیجی سطح  استفاده کنند.  ترکداده   یها یاز تحل  یریگخود  و  فناور  RPA  بیمحور  ا  یمانند هوش مصنوع  ییهای با  تحول    ری مس  تواندی م  ایاش  نترنتیو 

 کند.  عیرا تسر  یمال   یگزارشگر 

 مشارکت نویسندگان

 مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. در نگارش این 

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراح  این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  
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