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Abstract:  

The purpose of this study is to contribute to the limited body of contingency theory literature concerning the determinants of strategic 
management accounting (SMA) techniques and the role of management accountants in the country’s public healthcare sector. The 
research, in terms of nature and method, is descriptive and correlational. The statistical population consisted of management accountants 
and financial managers working in public healthcare organizations. A total of 213 questionnaires were collected. Structural equation 
modeling (SEM) was employed for the statistical analysis. The findings of this study document a positive relationship between management 
accountants’ networking and the implementation of SMA techniques (β = 0.367). However, the study found no empirical support for 
moderating effects of a result-oriented organizational culture (β = −0.138) and an innovation-oriented organizational culture (β = −0.087). 
Instead, an innovation-oriented organizational culture showed a significant positive indirect effect (β = 0.140) on the implementation of 
SMA techniques through management accountants’ networking, but not a direct effect (β = −0.062). Conversely, this study demonstrated 
both direct (β = 0.160) and indirect (β = 0.083) positive effects of a result-oriented organizational culture on the implementation of SMA 
techniques. Hospital managers and policymakers in healthcare organizations can enhance the application of SMA by paying closer attention 
to the significance of management accountants’ networking and the characteristics of organizational culture. 

Keywords: Strategic management accounting, management accountants’ networking, result-oriented organizational culture, innovation-
oriented organizational culture, healthcare. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Strategic management accounting (SMA) has evolved as a vital bridge between conventional accounting information and 

strategic decision-making in dynamic and competitive environments (Bromwich, 1990; Dixon & Smith, 1993; Simmonds, 

1981). Unlike traditional cost-focused approaches, SMA integrates financial and non-financial data to support strategy 

formulation and execution (Bhimani & Langfield-Smith, 2007; Langfield-Smith, 2008). Key practices such as competitor cost 

analysis, value chain assessment, target costing, and balanced scorecards enable organizations to enhance strategic agility 

and performance (Cravens & Guilding, 2001; Guilding et al., 2000; Gupta & Salter, 2018). However, the adoption and effective 

use of these practices vary significantly across sectors and are influenced by a mix of organizational, cultural, and 

environmental factors (Cadez & Guilding, 2008; Otely, 2016). 

Healthcare organizations present a particularly complex setting for SMA application due to multidimensional goals, 

regulatory pressure, and resource constraints (Carlsson-Wall et al., 2019; Lachmann et al., 2013; Macinati & Pessina, 2014). 

Previous research indicates that managerial decision-making in hospitals depends not only on the quality of cost information 

but also on the ability of management accountants to translate such information into actionable insights (Moradi & Eskandar, 

2016; Pizzini, 2006). Network ties of management accountants have emerged as a promising yet underexplored mechanism 

for strengthening the strategic relevance of accounting practices. Engaging in cross-functional collaboration and maintaining 

external professional relationships can help them access innovative methods and industry benchmarks (Bruns & McKinnon, 

1993; Emsley, 2005; Pierce & O'Dea, 2003). 

Another determinant of SMA success is organizational culture, which shapes how information is valued and used. Research 

suggests that result-oriented cultures, emphasizing performance and accountability, tend to drive stronger adoption of 

management innovations (Ax & Greve, 2017; O'Reilly et al., 1991; Zhang et al., 2015), while innovation-oriented cultures 

foster openness to change but require effective knowledge-sharing channels to translate experimentation into sustained 

practices (Baird et al., 2004; Newell et al., 1998; Rigby & Bilodeau, 2015). Despite the theoretical importance of culture, 

findings remain mixed, particularly regarding its direct versus indirect influence on SMA use (Bjornenak, 1997; Lord, 1996). 

Building on contingency theory (Cadez & Guilding, 2012; Cescon et al., 2019; Govindarajan, 1984) and the literature on 

management accounting change (Burns & Vaivio, 2001; Markus & Pfeffer, 1983), this study examines how management 

accountants’ networking contributes to the implementation of SMA techniques in public healthcare organizations and 

whether result-oriented and innovation-oriented cultures strengthen or alter this relationship. Understanding these 

dynamics is crucial for advancing theory and guiding practice in sectors with high complexity and societal importance such as 

healthcare (Darabi et al., 2024; Hadid & Al-Sayed, 2021). 

Methods and Materials 

This study employed a descriptive-correlational design to investigate the determinants of SMA technique implementation 

in public healthcare organizations. The statistical population consisted of management accountants and financial managers 

working across hospitals and related institutions. Data were collected through a structured questionnaire, yielding 213 valid 

responses. Items measured the extent of management accountants’ networking, the perceived emphasis on result-oriented 

and innovation-oriented organizational cultures, and the level of SMA technique implementation. Statistical analysis was 
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conducted using structural equation modeling (SEM) to test direct, indirect, and moderating relationships among the 

constructs. 

Findings 

The analysis revealed a strong positive association between management accountants’ networking and the 

implementation of SMA techniques (β = 0.367). Contrary to expectations, neither result-oriented culture (β = −0.138) nor 

innovation-oriented culture (β = −0.087) showed significant moderating effects on the direct relationship between 

networking and SMA. However, the models uncovered distinct indirect pathways: innovation-oriented culture exhibited a 

significant positive indirect effect on SMA implementation through the enhancement of management accountants’ 

networking (β = 0.140) but showed no direct effect (β = −0.062). Conversely, result-oriented culture exerted both significant 

direct (β = 0.160) and indirect (β = 0.083) positive effects on SMA implementation. These results suggest that while both 

cultural orientations matter, they operate through different mechanisms, with result orientation directly encouraging SMA 

use and innovation orientation fostering SMA indirectly by reinforcing networking activities. 

Discussion and Conclusion 

The findings emphasize the crucial role of management accountants’ networking in bridging the gap between innovative 

accounting practices and their effective integration into hospital decision-making processes. Networking facilitates 

knowledge transfer, enables benchmarking, and helps accountants tailor SMA tools to the unique challenges of healthcare 

services. This supports the view that professional and cross-functional connections act as vehicles for accounting innovation 

diffusion and adaptation. 

The strong direct and indirect influence of result-oriented culture highlights that when organizational values stress 

accountability and measurable outcomes, there is a natural pull toward adopting SMA techniques. Hospitals with such 

cultures likely demand robust performance measurement and cost control mechanisms, aligning with the strategic focus of 

SMA. In contrast, the lack of a direct effect from innovation-oriented culture underscores that creativity alone is insufficient 

for embedding SMA. Without structured collaboration and channels to convert novel ideas into formal systems, innovative 

tendencies may remain isolated or superficial. 

By disentangling the pathways through which culture shapes SMA adoption, this study contributes to contingency-based 

models and shows the value of considering both direct and mediated relationships. It clarifies why some healthcare 

organizations with progressive or innovative values may still struggle to institutionalize advanced management accounting 

practices unless they actively cultivate professional networks. 

For theory, the results reaffirm the multi-dimensional nature of SMA diffusion and stress that no single organizational 

factor ensures success. For practice, they suggest that hospital leaders and policymakers aiming to strengthen strategic 

decision-making should invest not only in fostering performance-oriented values but also in creating opportunities for 

accountants to connect, learn, and exchange experiences within and beyond their institutions. Supporting such professional 

ties can transform cultural openness to change into tangible managerial innovation. 
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 چکیده

راهبردی و نقش حسابداران مدیریت در بخش بهداشت های حسابداری مدیریت  کننده تکنیکهدف این مطالعه کمک به ادبیات تئوری اقتضایی اندک در مورد عوام: تعیین 

حسابداران مدیریت و مدیران مالی  جامعه آماری پژوهش،  آید.  پژوهش از نظر ماهیت و روش، توصیفی و از نوع همبستگی به حساب می این   و درمان عمومی کشور است.

های آماری از روش الگوسازی معادلات ساختاری استفاده  آوری شد. جهت انجام تحلی: نامه جمع پرسش   21۳باشد. تعداد  می های بهداشت و درمان عمومی کشور  در سازمان

کند. را مستند می( β=  ۳67/0های حسابداری مدیریت راهبردی )سازی حسابداران مدیریت و اجرای تکنیکهای این پژوهش یک رابطه مثبت بین شبکه شده است. یافته 

پیدا  (  β=    -087/0محور )و فرهنگ سازمانی نوآورانه (  β=    -1۳8/0محور )کننده توسط فرهنگ سازمانی نتیجه تجربی برای اثرات تعدی:   با این حال، این پژوهش پشتیبانی

سازی  های حسابداری مدیریت راهبردی از طریق شبکه سازی تکنیکبر پیاده (  β=    0/ 140توجهی )محور تأثیر مثبت غیرمستقیم قاب: نکرد. در عوض، فرهنگ سازمانی نوآورانه 

محور  مثبت فرهنگ سازمانی نتیجه(  β=    08۳/0و غیرمستقیم ) (  β=    160/0در مقاب:، این پژوهش تأثیر مستقیم )(.  β=    -062/0حسابدار مدیریت دارد، اما نه مستقیم )

تر به اهمیت توانند با نگاه عمیق های بهداشت و درمان می ها و سازمانبیمارستان گذاران  مدیران و سیاست  های حسابداری مدیریت راهبردی را نشان داد.بر اجرای تکنیک

 سازی حسابداران مدیریت و فرهنگ سازمانی، کاربرد حسابداری مدیریت راهبردی را ارتقا دهند.شبکه
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 مقدمه 

در کانون   یرقابت  یدر بازارها   یریگمیو تصم  ی اطلاعات حسابدار  انیم یمثابه پلکرد، به  اتیمفهوم آن را وارد ادب  موندزیکه س  ی( از زمانSMA)  یراهبرد  تیر یمد  یحسابدار 

صرفاً    یها را از سنجه  دی به اطلاعات، تأک  یراهبرد   افت ی. ره(Bromwich, 1990; Dixon & Smith, 1993; Simmonds, 1981)توجه پژوهشگران قرار گرفته است  

 ,Bhimani & Langfield-Smith)شود    تی راهبرد تقو   یو اجرا  نیتدو  یبودن اطلاعات براموقع تا تناسب و به   کندی معطوف م   ی رمال یو غ  یمال  یهاسنجه   بی به ترک  یمال 

2007; Langfield-Smith, 2008)کلاس آثار  ا  ک ی.  کار   نیدر  بر  ق  کرد حوزه  بازار،  رقابت  در  پا  ره یزنج  :یتحل  ،یگذار مت یاطلاعات  رقبا  رصد  و    فشارند یم   ی ارزش 

(Bromwich, 1990; Cinquini & Tenucci, 2010; Roslender & Hart, 2003)آن معمولاً    راتییکه تغ  دهدی نشان م  زین  ت«یر یمد  ی»حسابدار  شرفتیپ  ری. مس

— در بخش بهداشت و درمان  نه،یشیپ  نیرغم ا. به(Burns & Vaivio, 2001; Ma & Tayles, 2009; Otely, 2016)بوده است    ینهاد فناورانه و    ،یطیتابع اقتضائات مح

فرهنگ    یذار اثرگ   ی و چگونگ  ت،یر ی، نقش حسابداران مد SMA  یهاکیتکن  یر یکارگبه   کنندهن ییدرباره عوام: تع  ینیادیبن  یهاپرسش   هنوز —ی عموم  یهامارستان یدر ب  ژهویبه 

 . وجود دارد یسازو شبکه  یسازمان 

  ی سودآور   :یتحل  ت،یبر فعال  یمبتن  یهاکیمطالعات، گسترش تکن  یگزارش شده است. برخ  SMA  یهاک یتکن  یو کارآمد   وعیدرباره ش  یشواهد متفاوت  ،یتجرب  اتیادب  در

، در  (Cravens & Guilding, 2001; Guilding et al., 2000; Gupta & Salter, 2018)اند  متوازن را نشان داده   یازی و کارت امت  یراهبرد   یزیربودجه   ،یمشتر

از    ز، ین یمارستان ی. در حوزه ب(Ax & Greve, 2017; Lord, 1996)اند کرده  دیتأک ی ساز ادهیکردار« در پ-و »شکاف گفتار رش یپذ  یهات یبر محدود   گرید  یهاپژوهش  کهی حال

نفوذ و    زان یدر م  ی قاب: توجه  ی های ناهمگون  گرید   ی ، و از سو(Pizzini, 2006)داده شده    ان نش  ی با عملکرد مال  نهیهز  ی هاداده   ت یو کفا  ی ابیبها  ستم یس  ی ارتباط طراح  سوک ی

ا(Lachmann et al., 2013; Macinati & Pessina, 2014)است    دهیخدمات سلامت گزارش گرد   یرقابت  یهاط یدر مح  SMAکارکرد   به    ازین  ها،ی ناهمخوان  نی. 

بافت  « ی»چه زمان  حیتوض  یبرا   کپارچه ی  ییاقتضا   یهامدل   ;Cadez & Guilding, 2008, 2012)  کندیرا برجسته م   شوندی زا مارزش   SMA  یهاک یتکن  «یو »در چه 

Otely, 2016). 

 ;Govindarajan, 1984)است    ی و راهبرد  ی ساختار  ،یطیمح  طی تابع شرا  هاه یرو  ی استوار است که تناسب و اثربخش  دهیا  نی بر ا  تی ری مد  ی در حسابدار  ییاقتضا  ه ینظر

Otely, 2016)تیو موفق  رشی پذ  یبرا   یمتفاوت  یرها یمس  توانندی و فرهنگ م   یگوناگون راهبرد، ساختار، فناور   یهای کربند یمبنا، پ  نی. بر هم  SMA    رقم بزنند(Cadez & 

Guilding, 2012; Cescon et al., 2019)عام:    کیدارد، نه صرفاً وجود    تیدرست« است که اهم  بیکه »ترک  کنندی نشان م  محوری کربند یو پ  یقیتطب  یها. پژوهش

محور  وار و مد ها اغلب ابزارها را موج از آن است که سازمان   یحاک  یتیر یمد  یابزارها   العاتحال، مط  نی. در ع(Anderson, 1995; Cadez & Guilding, 2012)منفرد  

 ,Newell et al., 1998; Rigby & Bilodeau, 2015; Ugrin)وابسته است    یاطلاعات  رساختیبا فرهنگ و ز  یها به سازگارو دوام و عمق استفاده از آن  کنند،ی اقتباس م

2009). 

 سک، یتحم: ر  ،یدانش   حاتیها و هنجارها بر ترجاز ارزش   یاعنوان مجموعه است. فرهنگ به   «ی ، »فرهنگ سازمانSMA  تیدر موفق  ید ی مغفول اما کل  یاز محورها   یکی

  ی حسابدار  یهای فرهنگ با نوآور   یار که سازگ   دهد ی . شواهد نشان م(O'Reilly et al., 1991; O'Reilly & Chatman, 1996)  گذارد ی اثر م  جیبه نتا   ی ریگو جهت   ی نوآور 

  نگر ی جزئ  یها. پژوهش (Ax & Greve, 2017; Lord, 1996)اثربخش است    ی احتمال اجرا  ش یکاهش مقاومت و افزا  ی برا  ی ضرور  یاما شرط  ست ین  رشیپذ   ی برا  ی شرط کاف

 Baird)  کنندی م   جادی استفاده را ا  قی و تعم  رشیاز پذ  یمتفاوت  یفرهنگ، الگوها  محور«جهیو »نت  «محورکه ابعاد »نوآورانه   کندی م  انیب  زی ن  تی بر فعال  یمبتن  تی ری و مد  ABCدر باب  

et al., 2004, 2007; Zhang et al., 2015)ممکن است    یفرهنگ  تی حساس  نیمنابع بالاست، ا  ت یو محدود   یطیمح  نانیاطمخدمات سلامت که عدم   یهاط ی . در مح

 .(Carlsson-Wall et al., 2019; Macinati & Pessina, 2014)ابد یب یشتر یب تیاهم

مطرح    رانیگم یتصم  یاطلاعات  یازهاین  یی و رمزگشا  ،یاسه یمقا   یارهاینو، مع  یهاده ی به ا  ی دسترس  یبرا   یعنوان سازوکار به   ت«ی ر یحسابداران مد  یساز در کنار فرهنگ، »شبکه 

را    یخلق و ترجمه دانش راهبرد  تیظرف  تواندی رقبا م  یو حت  یافهحر  یهاانجمن   ،یدستنییو پا   یبالادست  یواحدها  ،یاب یبازار   ،یاتیعمل  ران ی حسابداران با مد  رشدنیشده است. درگ
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و همکاران   یی رضا   

ا(Bruns & McKinnon, 1993; Emsley, 2005; Pierce & O'Dea, 2003)دهد    شیافزا   ی ابزارها   زیو تم  «ی تیریمد   یرصد »مدها   یبرا   یریها مسشبکه  نی. 

و تنوع خدمات بالاست،    ندهایفرا   ی دگی چیکه پ  ،یمارستان ی ب  ی . در فضا(Newell et al., 1998; Rigby & Bilodeau, 2015)  سازند ی گذرا فراهم م  ی هااثربخش از موج 

سلامت   ی با اهداف بالادست  یرمالیو غ ی مال  یهاKPI یرا پر کند و امکان همراستاساز  «یات یعمل-یکینیکل یازها یو »ن « یحسابدار  ی»دانش فن  انیشکاف م تواندی م ی سازشبکه

 .(Macinati & Pessina, 2014; Pizzini, 2006)سازد   ا یرا مه

بودن و موقع داده، به   ی کپارچگی  جمله  از—IS/ERP  یهای ژگیاند که واست. مطالعات نشان داده   ییاز معادله اقتضا  یاتیح  یبعُد   زین  «ی اطلاعات  یهاستم یس  یهارساخت ی »ز

ن  ت یر یمد   ی حسابدار  ی و چابک  ی سازگار  بر —: یتحل  ت یقابل به  متفاوت    یها. تجربه (Hyvonen, 2003; Yigitbasioglu, 2016)  گذاردی اثر م   ی راهبرد  یازها یدر پاسخ 

  ی بنگاه  یهای ژگ یو   اس،یق  نی. به هم(Ugrin, 2009)و »تجربه کاربران« اشاره دارند    ستم«یس  یهای ژگ ی»و   رش«،ی به نقش »مرحله پذ  زیو کشورها ن  عی در صنا  ERP  یساز اده یپ

 ,Abdel-Kader & Luther, 2008; Williams & Seaman)  دهندی را شک: م  تی ر یمد  یحسابدار   یهاه یاز رو   یریگبهره   یهاالگو  ،یو ساختار صنعت  تی مانند اندازه، مالک

 ;Al-Omiri & Drury, 2007)گزارش شده است    یلیتحل  یهات یو قابل  دی تول  یفناور  ،یرقابت   یاز فشارها   یبیتابع ترک  هاستمیانتخاب س  زیمحصول ن  یابی. در حوزه بها (2001

Brown et al., 2004) . 

  ی سازمان درون   یهااست یقدرت و منافع، س  عی اند که توزها نشان داده گرفته شود. پژوهش   ده ی ناد  دی نبا  زین  ی کنترل  یهاستم یس  ی و اجرا   یقدرت در طراح   یهایی ا یو پو   ینهاد   ساختار 

  ی قو  یاقتصاد   یهاه یدر حضور توج  یرو، حت  ن ی. از ا(Malmi, 1997; Markus & Pfeffer, 1983)و کنترل اثرگذار است    ی ابینهیهز   یهانظام   ی اجرا/یها بر طراح و ائتلاف 

 ,Abernethy & Bouwens, 2005; Bjornenak)مخت: کنند    ای  :یرا تسه  رشیپذ  ندیفرا   توانندی م  یاحرفه   یهاو منطق   یسازمان   یها، ائتلاف SMA  یابزارها   یبرا

هم(1997 چرا  نی.  امت  ن«ی نماد   ی»اجرا   ایو    یساز اده یپ  یهاشکست   یبرخ   ییمنطق،  و    یاز یکارت  توض  ABCمتوازن   ;Gupta & Salter, 2018)  دهدی م  حیرا 

Krumwiede, 1998). 

  ی ابودجه  یهات ی و محدود  یاجتماع  تیحساس  ،یگرم یتنظ  ی(، فشارهایمال ییکارا  ،یدسترس  ،ینیبال  تیفیبودن )کچون چندهدفه   یبخش خدمات سلامت، اقتضائات خاص   در

  طی که شرا  دهدی نشان م  ی مارستانیب. مطالعات  (Lachmann et al., 2013; Macinati & Pessina, 2014)  کندی م  ترده ی چیرا پ  SMAوجود دارد که »مسئله تناسب« در  

. در  (Carlsson-Wall et al., 2019; Naranjo-Gil et al., 2009)کند   جاد یا  یاشتاب بدهد و هم موانع تازه یحسابدار  یهای هم به نوآور تواند ی م  یگرم یو تنظ ی رقابت

 یهابا راهبرد   ی( به سازگار ی طیمحست یز  یهانهیهز   تی ر یو مد  نهیهز   ی گذاررقبا تا هدف   ی ارزش و حسابدار   ره یزنج  :ی)از تحل  SMA  یهاکیانتخاب سبد تکن  ،یانه یزم  نیچن

 .(Cadez & Guilding, 2008, 2017; Cescon et al., 2019)دارد    یو فرهنگ حاکم بستگ  یاطلاعات یهاستم یکلان سازمان، بلوغ س

ارشد و   میت یهای ژگی اند که وها نشان داده برجسته است. پژوهش  تیر یمد   یحسابدار  یهای نوآور  ریمس نییدر تع  زنی— ارشد یهامی ها و تCFOنقش  ژهویبه— ی انسان عام:

  ی مانند هتلدار   ی خدمات  عی . در صنا(Naranjo-Gil et al., 2009; Pavlatos & Kostakis, 2018)دهد    رییرا تغ  SMA  یر یکارگاحتمال به   تواند ی م  یعملکرد مال  خچهی تار

 ,.Turner et al)  کندی مطرح م  یپژوهش  یاهیعنوان فرضبه خدمات سلامت را به   میتعم  تیگزارش شده که قابل  یو عملکرد ملک  SMA  انیمثبت م  وندیاز پ  یشواهد  زین

 & Cravens)وجود ندارد    «ینسخه همگان  کی که »  دهدی نشان م  یقیتطب  یهاسه یاست و مقا  ادیز  SMA  یهاوه یدر ش  یصنعتنیو ب  یالمللنیهمه، تنوع ب  نی. با ا(2017

Guilding, 2001; Guilding et al., 2000)وکار و  راهبرد کسب   انیم  «یوند یپ»شُ:   دگاهی با د  جهینت  نی. همSMA  و   یوجود دارد، اما الزاماً خط  وندیهمخوان است: پ

 .(Cinquini & Tenucci, 2010)  ستین گرنییتع

 & Bruns)  انجامدی ها مح:راه   یساز ی و شخص  ینوآور  شیبه افزا  یافهیوظن یب  یریادگ یو    ینقش  یر یدرگ  ت،ی ریحسابداران مد   یاحرفه   یسازشبکه   ،یندیانداز فراچشم   از

McKinnon, 1993; Emsley, 2005) برداشت مد در  تفاوت  از »ن  ران ی.  به   ز ین  «ی اطلاعات  از یو حسابداران  نشود، ماگر  تعاملات مستمر رفع  تناسب  به عدم   تواند ی واسطه 

  « ی »معناساز   یبرا   یبلکه سازوکار   ها،کیرصد تکن  ی برا  ینه فقط کانال  یسازشبکه   ن،ی. بنابرا(Pierce & O'Dea, 2003)  نجامدیب  یریگم ی تصم  یازهایبا ن  ستمیس  یهای خروج

بر    یو صنعت  یمل  یها. افزون بر آن، فرهنگ (Tillmann & Goddard, 2008)  گذارندیم   دیبر آن تأک  یتیکه مطالعات چندمل  یزیهاست؛ چها و سنجهمشترک درباره هدف 
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 حسابداری، امور مالی و هوش محاسباتی 

 یشناختهشدار روش   کی به حوزه سلامت هر کشور،    یالملل نیب  یهاافته یم یتعم  یامر برا  نیو ا  گذارندی م  ریتأث  یتیریو عملکرد مد   یحسابدار   یهاستم یس  ،یارابطه مشارکت بودجه 

 .(Tsui, 2001; Williams & Seaman, 2001)است 

 ,Cravens & Guilding, 2001; Dunk) مؤثر است  هاکیو انتخاب تکن نهیهز یها: یبر تحل یرقابت تی و مز یمشتر  هیسطح ابزار، چرخه عمر محصول/خدمت، نما در

گره خورده    یفرهنگ  ی و سازگار  بخش ت یشروعم ینهادها   ،یاحرفه   یهاداشته و به شبکه   یانتشار متفاوت   یو کشورها الگوها  عیدر صنا  ت یفعال  تی ری و مد  ABC  رش ی. پذ (2004

ارزش   سک،یدر سنجش ر  یز ینقش متما   SMAلندن،   کال یخلاق مانند تئاتر موز/یفرهنگ  ی هادر عرصه   ی . حت(Baird et al., 2004, 2007; Bjornenak, 1997)است  

 & Lapsley)کند  ینیآفرارزش  زین دهیچیدر خدمات پ تواندی و م ستین یصنعت دیمحدود به تول SMAدهد ی که نشان م  اینکته— کرده است یها بازپروژه  یدار ی مخاطب و پا

Rekers, 2017) کرهیکاهش بر پ  یو راهبردها  یکربن  نهیهز   یساختارها  ز،یو کربن ن  یداری. در حوزه پا  SMA   وارد سبد    یرا به نحو معنادار   «ی طیمحست یاند و بعُد »زافزوده

 .(Cadez & Guilding, 2017)  انده ها کردسنجه 

 ,Pizzini)است    یاتیح  یریگم یبر تصم  یاثرگذار   برای— یفقط دقت فن  نه— نهیهز  یهاداده   «ی ری و »کاربردپذ  «ی مسئله »تناسب اطلاعات  ،یمارستان یب  یهای ژگ یتوجه به و   با

از اطلاعات حسابدار(2006  ,Moradi & Eskandar)است    ی اتیعمل  رتی داده به بص  مهترج   یبرا   یی سازوکارها   ازمندین  ز ین  ی مارستانی ب  رانی مد  یهام ی در تصم  ی . استفاده 

: فرهنگ  گذارند ی م   شی نمابه   یادوارکننده ی انداز ام، چشم SMAبا    تی ری حسابداران مد  وندیدر پ  یاطلاعات  یهاستم یو س  یتازه درباره نقش فرهنگ سازمان  یها. پژوهش(2016

 هاکیبهتر تکن  یساز اده یبه پ  تی که هر دو در نها  یر مسی  دو—را شتاب دهد   یسازو شبکه  یر یادگی  تواندی م  محوروآورانه کند، و فرهنگ ن  تی تعهد به اجرا را تقو  تواندی م  محورجه ینت

اطلاعات    یکارکنان سلامت و نقش فناور   یشغل  تی و رضا  زشیانگ  نهیدر زم  دی جد  یهاافته یبا    ریتصو  نی. ا(Ax & Greve, 2017; Hadid & Al-Sayed, 2021)  انجامندی م

 .(Darabi et al., 2024)  کندی بافت بهداشت و درمان را دوچندان م   تیافزا است و اهمعملکرد، هم  یرتقادر ا 

  ست؛ ین  یشرط لازم است، اما کاف  یفرهنگ  یاست. اگرچه سازگار  SMA  یهاکیبا سبد تکن  یساز فرهنگ و شبکه  وندیپ  «یدرباره »چگونگ   یدانش  یهاشکاف   گر،یمهم د  نکته

 ,Lord, 1996; Markus & Pfeffer)  اندعام:( در تیاتیعمل  ،ینی)بال  گرید   یاحرفه   یهاکنترل با منطق   یررسمیغ/یرسم  یو ساختارها  ینهاد   یهاکه قدرت   یزمان  ژهیوبه 

 نان یاطم، عدم IS  یهای ژگی (، ومحورجه ی محور/نتحسابداران، ابعاد فرهنگ )نوآورانه   یسازشبکه  انیم  یو تعامل  میرمستقیغ  م،یکه روابط مستق  کپارچهیمدل    کی  رو،ن ی. ازا(1983

 ,Cadez & Guilding, 2008; Cescon et al., 2019; Hyvonen)ارائه کند    ت« یموفق  طی از »شرا  یترروشن   ریتصو  تواندی و رقابت را همزمان بسنجد، م  یطیمح

2003; Yigitbasioglu, 2016)یهایکنترل ناهمگن  یبرا   زین  ت یر یمد   یحسابدار   ی هاه یشرکت و صنعت بر رو  ی های ژگیو  ر یدرباره تأث  ی المللنیشواهد ب  ،یمدل  نی. در چن  

 .(Abdel-Kader & Luther, 2008; Williams & Seaman, 2001)است  یر ضرو یبافت

با تک  نیا  ت،ی نها  در ادب  هیمقاله  پ  ییاقتضا  اتیبر  ب  محور،ی کربندیو  بافت  بر  با تمرکز  حسابداران   یساز به دنبال آن است که نقش »شبکه   ،یبخش عموم  یهامارستان ی و 

 . روشن سازد  SMA یهاک یتکن یر یکارگدامنه و عمق به  حی را در توض  «یو »فرهنگ سازمان ت«یر یمد 

 روش پژوهش و مواد

های بهداشت و درمان های حسابداری مدیریت راهبردی در سازمانعوام: مؤثر بر اجرای تکنیکپژوهش حاضر و محتوای سوالات مطرح شده در آن در پی مشخص نمودن  

ترین راه است و در این زمینه  شناسی تحقیق، مناسب رسد که اتخاذ رویکرد کیفی از میان رویکردهای موجود روش. بنابراین، به نظر میعمومی کشور در یک الگوی جامع است

شود. همچنین، این پژوهش به لحاظ هدف  آوری می نامه جمعهای این مطالعه از طریق پرسشسازد؛ چرا که دادهاستفاده از مطالعه پیمایشی دستیابی به اهداف تحقیق را میسر می

های بهداشت و درمان عمومی کشور  ژوهش شام: کلیه حسابداران مدیریت و مدیران مالی است که در سازمانگیرد. جامعه آماری این پنیز در دسته مطالعات کاربردی قرار می

های بهداشت و درمان عمومی کشور واحد مجزایی تحت حسابداری مدیریت وجود ندارد و وظایف این بخش توسط  مشغول فعالیت هستند. با توجه به اینکه در برخی از سازمان

چنین، در صورت وجود واحد حسابداری مدیریت، مدیران مالی در  شود، از مدیران مالی نیز به عنوان بخشی از جامعه آماری پژوهش استفاده شده است. همم میواحد مالی انجا 

که تعداد دقیقی از اندازه جامعه آماری در  با توجه به این  های حسابداری مدیریت دارند.  سازی و اجرای تکنیکهای بهداشت و درمان عمومی کشور نقش مهمی در پیادهسازمان
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و همکاران   یی رضا   

شود  نامه حاص: شود. در این پژوهش سعی میتوجهی پرسششود که با توزیع و پیگیری مکرر تعداد قاب:گیری استفاده نخواهد شد و سعی می دست نیست، در این پژوهش از نمونه

های مختلف بهداشت و درمان بخش عمومی کشور در نمونه مورد  ها استفاده کرد تا از نقاط مختلف کشور و سازماننامهتوزیع پرسش   ای برایگیری خوشهنمونهکه از رویکرد  

ها در  ه عنوان خوشههای تهران، اصفهان، فارس، خراسان رضوی، مازنداران، آذربایجان غربی، خوزستان و سیستان و بلوچستان بمطالعه وجود داشته باشند. برای این کار، استان

های انتخاب  ها در بین اعضای جامعه آماری در خوشهنامهپس از توزیع پرسش شود.  ها توزیع میی بهداشت و درمان این استانهانامه در بین سازمانشوند و پرسشنظر گرفته می

دهی به سؤالات آنها به صورت غیرصحیح  ها یا به صورت ناقص بودند و یا نحوه پاسخ نامهنامه بازگشت شد که متأسفانه تعدادی از این پرسشعدد پرسش   246شده، در ک: تعداد  

نامه مبنای  پرسش 21۳مورد( از پژوهش حذف شدند. در نهایت، تعداد   ۳۳ها ناقص و غیرصحیح )نامهش و امکان اتکا به نتایج آن، این پرسش صورت گرفته بود. جهت اعتبار پژوه

 ها قرار گرفت. تجزیه و تحلی:

شناختی عبارتی اطلاعات جمعیت   در بخش اول اطلاعات فردی و یا به باشد:  شام: دو قسمت می   نامههای پرسش سوال .  نامه استفاده شدها از پرسش جهت گردآوری داده 

سوال است که   47باشد و بخش دوم نیز شام:  سوال در زمینه جنسیت، سن، سطح تحصیلات و تجربه کاری افراد می  4مورد سوال واقع شده است. این بخش شام:    هاآزمودنی 

 گیری هر یک از متغیرهای پژوهش به شرح زیر از آنها استفاده شد.  برای اندازه 

-Al-Sayed (Hadid & Alو    Hadidشده توسط   ینامه طراحاز پرسش   ر یمتغ  نیا ی ریگ. جهت اندازه باشد ی م قی تحق  نیمستق: ا ریمتغ ت،ی ریحسابداران مد   ی سازشبکه

Sayed, 2021)  که توسط    شودی استفاده مNewell    و همکاران(Newell et al., 1998)    خواسته شده است تا در    دهندگاننامه از پاسخ پرسش  نیبود. در ا  افتهی توسعه

  تی ر یمد  ی حسابدار یهانه یدر زم  ریاخ یهاده یا  یر ی ادگیگوناگون جهت  ی هااز شبکه زان یطور گسترده( نشان دهند که به چه م= به  7= هرگز، ...، 1)  یانه یگزهفت  کرت یل اس یمق

دهنده، همکاران  رابطه با همکاران در بخش پاسخ   یها شام: برقرار شبکه   نیا  باشد؛ی دهنده هشت شبکه مختلف مهشت سؤال است که نشان  ینامه داراپرسش   نی. اکنندی استفاده م

 ( و مشاوران هستند.مارانی)ب  انیمشتر   کنندگان،نی تأم  ،یاحرفه   یهاانجمن   ریسا   یاعضا   ت،یر ی مد  یحسابدار  یاانجمن حرفه   یها، اعضاشرکت   ری ها، همکاران در سابخش   ری در سا

مطالعه گنجانده    ن یدر ا  یقبل  یهامورد استفاده در پژوهش   ی راهبرد  ت یر یمد   یحسابدار   یهاک یوابسته است. تکن  ر یمتغ  ز ین  ی راهبرد   ت ی ر یمد  یحسابدار   یهاکیتکن  ی ریکارگبه 

هدف،    ی ابی بها  ت، یبر فعال  یمبتن  ی هاکیچرخه عمر، تکن  یاب یبها   ،ید راهبر  یاب یعبارت از بها   هاک یتکن  نی. ا(Cadez & Guilding, 2008, 2012; Emsley, 2005)شد  

  ه یمتوازن و تجز  یاب یارزش، ارز   ره یزنج  :یو تحل  هی تجز  ،یعملکرد رقبا، ارزش افزوده اقتصاد  ی ابیارز  ،یرقابت تی نظارت بر موقع  ،یطیمحست یز   یهانه یهز   تی ری مد  ت، یفیک  یاب یبها 

استفاده    ی انامه از پرسش   Al-Sayed (Hadid & Al-Sayed, 2021)و    Hadidمشابه پژوهش    ری متغ  ن یا  ی ریگاندازه   ین اساس، برا یهستند. بر ا  یمشتر   یسودآور   :یو تحل

  ه ی ثبات رو  یبرا   ه. لازم به ذکر است کدهدی را در سازمان خود نشان م  کیتکن  12  نیاز ا  کیهر    یاجرا   زانی(، مادیز   اری = بس  8= اصلاً، ....،    1)  کرتیل  اسیکه در قالب مق  شودی م

نامه مذکور  در پرسش   (Baird et al., 2004; Cadez & Guilding, 2008, 2012; Hadid & Al-Sayed, 2021)  نیشیپ  یهابه دنبال پژوهش   ها،کیتکن  ریدر تفس

 اند. شده  فی تعر هاکیتکن نیاز ا کیهر 

سازمان  ریمتغ  ن،یهمچن متغبه   ی فرهنگ  ا   کننده : یتعد  ر یعنوان  ا   نیدر  م  ی فایپژوهش  براکندی نقش  سازمان   ی ریگاندازه   ی .  سازمان   یفرهنگ  فرهنگ  متفاوت  بعد  دو   ی از 

 ,Baird et al., 2018; Hadid & Al-Sayed)   یقبل  یهاکارگرفته شده در پژوهش به   یهانامه ( مطابق با پرسش محورجه ینت  یمحور و فرهنگ سازماننوآورانه   یسازمان )فرهنگ 

2021; Zhang et al., 2015)  7نشده است، ...،    یگذار = اصلاً ارزش   1)  یانهی گزهفت   کرتیل  اسیپنج سؤال بودند که در مق  یابعاد دارا  نیاستفاده خواهد شد. هر کدام از ا    =

 را انتخاب کنند.  هانه یاز گز ی کیسازمان خود  تی تا با توجه به وضع ددهندگان خواسته ش شده است( از پاسخ یگذارارزش  ی ادیتا حد ز 

 Hadidشدت رقابت، مشابه پژوهش    ی ریگاندازه  ی استفاده شده است. برا  ی کنترل  ی رهای عنوان متغشده و تنوع خدمات به درک   یطیمح   نانیاز شدت رقابت، عدم اطم  ت،ی نها  در 

از پاسخ   هاستفاد  Seaman (Williams & Seaman, 2001)و    Williams  یسؤال نامه پنج از پرسش   Al-Sayed (Hadid & Al-Sayed, 2021)و   دهندگان  شد. 

و   متی ق ت،یفیک ع،یفروش و توز ،یپرسن: فن ه،یسازمان خود در رابطه با مواد اول  ی( شدت رقابت را برااد ی ز  اری= بس 7= کم، ...،  1) یانه یگزهفت  کرتیل  اسیخواسته شد تا در مق

 ,Govindarajan)  باشدی پرسش م  8که شام:    گرددی استفاده م  Govindarajanنامه  از پرسش  زیشده ندرک   یطیمح  نانیعدم اطم  یریگاندازه   یتنوع خدمات نشان دهند. برا
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از عوام: ذکرشده در    ک یکه هر    ند ینما  انی( بینیبشیپرقاب: یغ  اری= بس  7...،    ،ینیبشیپقاب:   ار ی= بس 1) یانهیگز هفت   کرتیل اسیدهندگان خواسته شد تا در مق. از پاسخ (1984

مقررات    ه؛یمواد اول  متیدر دسترس بودن مواد خام؛ ق  ؛یخدمات/طراح  یهای ژگ یبازار؛ و  یعوام: عبارتند از: اقدامات رقبا؛ تقاضا  نیا  باشد؛ی م  ینیبش یچقدر قاب: پ  شانزمان مورد سا 

 .(Govindarajan, 1984)  یکارگر یهاهیو اقدامات اتحاد  یدولت

  ی ، برا (Abdel-Kader & Luther, 2008; Brown et al., 2004; Hadid & Al-Sayed, 2021)  نیشیپ  یهامطالعه مشابه با پژوهش  نیدر ا   ن، یبر ا  علاوه 

 ی انه یگزهفت  کرتیل  اسیمق  ردهندگان خواسته شد تا د. از پاسخ (Krumwiede, 1998) شود ی استفاده م  Krumwiede ینامه چهار سؤال تنوع خدمات از پرسش  یریگاندازه 

 نشان دهند.  کند،ی خدمات سازمان آنها اشاره م یدگیچیکه به تنوع و پ هیانیموافقت خود را با چهار ب زانی= کاملاً موافق( م  7= کاملاً مخالف، ...،  1)

ها ، ضرایب آلفای کرونباخ تمامی سازه 1نامه از معیار ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد. با توجه به نتایج مندرج در جدول شماره  در این تحقیق برای تعیین پایایی پرسش 

( و میانگین CRهای پایایی ترکیبی )چنین، در این پژوهش از آزمونهم ها از پایایی قاب: قبولی برخوردار هستند.است. بنابراین، پرسشنامه  70/0تر از )متغیرها( در این تحقیق بیش 

و میانگین واریانس    7/0( از عدد  rho_cو    rho_a)  CR، مقدار شاخص  1شود. با توجه به جدول شماره  گرا استفاده می ( برای بررسی روایی همAVEشده )واریانس استخراج

بر این، برای بررسی روایی واگرا نیز از شاخص  گرا مشکلی وجود نخواهد داشت. افزونباشد و لذا از بابت روایی همتر میبزرگ  5/0( برای متغیرها از عدد  AVEشده )استخراج

HTMT    و ماتریس فورن: و لارکر استفاده شده است. شاخصHTMT    تر شده این شاخص کوچکنشان داده شده است و با توجه به این که مقدار آماره محاسبه  1در جدول شماره

 گیری از روایی واگرای مناسبی برخوردار است. باشد، ابزار اندازه ۹/0از 

 ها های روایی و پایایی سازهشاخص . 1جدول 

آلفای   نماد  ها سازه 
 کرونباخ 

CR 
(rho_a) 

CR 
(rho_c) 

HTMT 
AVE Com IC MAN OC PD PEU 

      IC 86 /0 87 /0 90 /0 65 /0 58 /0 محور  فرهنگ نوآورانه 
     MAN 89 /0 89 /0 91 /0 58 /0 71 /0 57 /0 سازی  شبکه 

    OC 76 /0 78 /0 79 /0 54 /0 45 /0 78 /0 57 /0 محور  فرهنگ نتیجه 
   PD 92 /0 92 /0 94 /0 81 /0 49 /0 64 /0 52 /0 75 /0 تنوع خدمات  

  PEU 91 /0 92 /0 92 /0 62 /0 81 /0 68 /0 69 /0 83 /0 71 /0 عدم اطمینان محیطی 
حسابداری  تکنیک  های 

 مدیریت  
SMAP 89 /0 90 /0 90 /0 56 /0 72 /0 57 /0 81 /0 75 /0 62 /0 83 /0 

 -  -  -  -  -  -  Com 92 /0 92 /0 94 /0 76 /0 شدت رقابت  

 

های پنهان )مکنون(  سازه (  AVEشده ) آمده است. قطر اصلی ماتریس مذکور که حاوی جذر مقادیر میانگین واریانس استخراج  2ماتریس فورن: و لارکر در جدول شماره  

نجام  ها دارد. لازم به ذکر است که جهت ا تر است. این موضوع نشان از روایی واگرا یا افتراقی هر یک از سازهباشد از کلیه اعداد گزارش شده در پایین آن در هر ستون بزرگمی

چنین، در مورد  سازی معادلات ساختاری استفاده شده است. همو روش الگو   ۳نسخه    Smart PLSو    22نسخه    SPSSهای  افزارهای آماری و آزمون الگوی پژوهش از نرم تحلی:

 شود. کننده، در این پژوهش اصطلاح تعاملی با استفاده از روش متعامد محاسبه میمتغیرهای تعدی:

 های پژوهش با استفاده از ماتریس فورنل و لارکر نتایج بررسی روایی واگرای سازه . 2جدول 

 Com IC MAN OC PD PEU SMAP 
Com 87/0       
IC 52/0 81/0      

MAN 65/0 50/0 76/0     
OC 36/0 62/0 44/0 73/0    
PD 45/0 58/0 47/0 58/0 90/0   
PEU 76/0 60/0 63/0 63/0 62/0 78/0  

SMAP 67/0 54/0 72/0 59/0 58/0 77/0 74/0 
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 هایافته 

های بهداشت و درمان  نفر از حسابداران مدیریت و مدیران مالی سازمان  54درصد یا معادل    4/25ها حکایت از آن دارد که  نامهدهندگان پرسشپاسخشناختی  شواهد جمعیت 

 ۳0سال ) 40تا  ۳0آن است که بین  دهند. اطلاعات مرتبط با سن آنان حاکی ازنفر( را مردان تشکی: می 15۹درصد معادل  6/74کننده در این پژوهش را زنان و مابقی )مشارکت

توان گفت که به ترتیب، بیشترین  دهندگان میچنین، در مورد ویژگی سطح تحصیلات پاسخاند. هم نفر( سن داشته  88درصد معادل    ۳/41سال )  50تا    41نفر( و    64درصد معادل  

نفر( در رتبه سوم   24معادل   ۳/11نفر( در رتبه دوم، دکتری )  78درصد معادل   6/۳6ل، کارشناسی )نفر( در رتبه او  10۳درصد معادل    48/ 4ارشد )میزان مربوط به مقطع کارشناسی

کنندگان پژوهش حکایت از آن دارد که بیشترین تجربه آنان  گیرد. در نهایت، سابقه کاری کاری مشارکتنفر( قرار می 8درصد معادل    8/۳تر )و در رتبه آخر مقطع کاردانی و پایین

شناختی حسابداران مدیریت و  های جمعیت نفر( است. این آمار و ارقام مرتبط با ویژگی  71درصد معادل    ۳/۳۳سال )  20تا    11نفر( و بین    8۳درصد معادل    ۳۹سال )  10ا  ت  5بین  

ای لازم جهت مشارکت در این مطالعه را دارند و ثانیاً  هکننده در این پژوهش حکایت از آن دارد که این افراد اولاً ویژگیهای بهداشت و درمان مشارکتمدیران مالی سازمان

 های متفاوت از حیث جنسیت، سن، سطح تحصیلات و سابقه کاری در نمونه مورد مطالعه وجود داشته است.  های مختلف با ویژگیپراکندگی مناسبی در بین گروه

های پژوهش مربوط به متغیر رقابت است؛ این مطابق با اطلاعات این جدول، بیشترین میانگین در بین سازهدهد.  های پژوهش را نشان می ، آمار توصیفی سازه۳جدول شماره 

های حسابداری مدیریت راهبردی نشان از  باشد. آمار توصیفی مرتبط با متغیر تکنیکهای بهداشت و درمان کشور میای در بین سازمانتوجهموضوع حکایت از سطح رقابت قاب:

توجه است )با توجه به نمره کمینه و بیشینه دامنه  ها بسیار کم و در برخی از آنها قاب:های بهداشت و درمان کشور سطح بکارگیری این تکنیککه در برخی از سازمان  آن دارد 

ها مربوط به متغیر تنوع خدمات است؛ این موضوع نشان  سازه  باشد. بیشترین میزان انحراف معیار در بینها، تقریباً در سطح متوسط میواقعی( و در ک: سطح بکارگیری این تکنیک

های  شود که نسبت به سایر سازمانحسابداران مدیریت و مدیران مالی آنها خدمات تقریباً متنوعی در هر سازمان ارائه میهای مورد مطالعه از دیدگاه  دهد که در بین سازمانمی 

تخصصی  های  های خاصی )مانند بیمارستانشان در زمینهها در عمده خدماتبهداشت و درمان بعضاً متفاوت است. این موضوع کاملاً طبیعی است، چرا که برخی از بیمارستان

که میزان آنها اختلاف  ها حکایت از آن دارد  مربوط به همه سازه  tکنند. میزان آماره  ها کلیه خدمات پزشکی را ارائه میسوختگی، اعصاب و روان و زایمان( است و برخی از بیمارستان

( دارد؛ این موضوع به این معناست که اکثر 5/4های حسابداری مدیریت راهبردی عدد  باشد و برای متغیر تکنیککه حد وسط دامنه نظری می   4معناداری با سطح متوسط )عدد  

 ها در سطح خوبی قرار دارند. سازه

 های پژوهش آمار توصیفی سازه . 3جدول 

 معناداری  tآماره  انحراف معیار  میانگین  دامنه واقعی  دامنه نظری ها سازه

MAN (1 - 7 ) (37/2  – 75/6 ) 19/5 04/1 826/30 000/0 

SMAP (1 - 8 ) (08/2  – 66 /6 ) 84/4 90/0 508/5 000/0 

IC (1 - 7 ) (6/1  – 8/6 ) 55/4 10/1 657/20 000/0 

OC (1 - 7 ) (4/1  – 8/6 ) 83/4 99/0 992/26 000/0 

PEU (1 - 7 ) (75/1  – 75/6 ) 77/4 96/0 798/26 000/0 

Com (1 - 7 ) (2/2  - 7 ) 23/5 18/1 570/27 000/0 

PD (1 - 7 ) (5/1  - 7 ) 27/4 41/1 232/13 000/0 

 

حکایت از نامناسب بودن   4/0کمتر از  نامه( محاسبه شود. بارهای عاملی  ها )سؤالات پرسشقب: از اجرای الگوی معادلات ساختاری، بایستی بارهای عاملی هر یک از شاخص

ها  های تمامی سازهبارهای عاملی مربوط به شاخص  4های پژوهش با مشک: مواجه نشود. جدول شماره  گرا سازهها داشته و باید آنها را از تحلی: حذف نمود تا روایی همآن شاخص

ها  است و لذا از این بابت وضعیت تمام شاخص 4/0تر از عدد کلیه موارد بارهای عاملی محاسبه شده بزرگ دهند، درطور که جدول مزبور نشان می چنن، هماندهد. همرا نشان می 
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های مرتبط با آنها، در انجام تحلی: الگوهای  های این پژوهش و شاخصهای هر یک از سازهمناسب بود و نیاز به حذف هیچ یک از آنها نبود. گفتنی است که با توجه به ویژگی

 معادلات ساختاری از سازه بازتابی استفاده شده است.  

 های پژوهش نتایج تحلیل عاملی تأییدی سازه . 4جدول 

 بار عاملی  ها شاخص بار عاملی  ها شاخص بار عاملی  ها شاخص

MAN-1 77/0 SMAP-9 75/0 Com-3 92/0 

MAN-2 86/0 SMAP-10 72/0 Com-4 89/0 

MAN-3 81/0 SMAP-11 70/0 Com-5 85/0 

MAN-4 84/0 SMAP-12 40/0 PEU-1 76/0 

MAN-5 78/0 IC-1 73/0 PEU-2 84/0 

MAN-6 81/0 IC-2 82/0 PEU-3 80/0 

MAN-7 65/0 IC-3 83/0 PEU-4 88/0 

MAN-8 44/0 IC-4 84/0 PEU-5 83/0 

SMAP-1 77/0 IC-5 80/0 PEU-6 84/0 

2-SMAP 79/0 OC-1 45/0 PEU-7 68/0 

SMAP-3 73/0 OC-2 50/0 PEU-8 61/0 

SMAP-4 71/0 OC-3 69/0 PD-1 86/0 

SMAP-5 61/0 OC-4 79/0 PD-2 91/0 

SMAP-6 51/0 OC-5 80/0 PD-3 93/0 

SMAP-7 61/0 Com-1 78/0 PD-4 89/0 

SMAP-8 68/0 Com-2 90/0 - - 
 

محور  محور و فرهنگ سازمانی نوآورانه مربوط به در نظر گرفتن نقش متغیرهای فرهنگ سازمانی نتیجهنتایج مرتبط با اولین الگوی پژوهش    1و شک: شماره    5در جدول شماره  

شده( گزارش شده برای  ( یا ضریب تعیین )ضریب تعیین تعدی:2adjR) 2Rسازی حسابداران مدیریت و متغیرهای کنترلی آمده است. طبق اطلاعات این جدول، میزان در کنار شبکه

های حسابداری  توجهی از تغییرات در تکنیکدهد که متغیرهای پیشنهادی این پژوهش در الگوی مورد آزمون، بخش قاب:( است؛ این اعداد نشان می 702/0)  711/0برابر با  این الگو  

حاکی  5( مندرج در جدول شماره  VIFم: تورم واریانس )چنین، نتایج مرتبط با آزمون عا درصد(. هم 71دهند )حدود های بهداشت و درمان را توضیح می مدیریت راهبردی سازمان

 خطی چندگانه در بین متغیرهای توضیحی الگو است.  از نبود مشک: هم

 

 نتایج ضرایب مسیر معادلات ساختاری الگوی پژوهش  . 1شکل 
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 نتایج ضرایب مسیر الگوی معادلات ساختاری  . 5جدول 

 VIF معناداری  tآماره  ضرایب  ها سازه

MAN →SMAP 367/0 034/7 000/0 969/1 

IC → SMAP 052/0 - 853/0 394/0 102/2 

SMAP → OC 160/0 322/2 021/0 331/2 

PD → SMAP 083/0 323/1 186/0 952/1 

PEU → SMAP 327/0 732/3 000/0 194/4 

Com → SMAP 114/0 448/1 148/0 161/3 
2R 711/0 adj2R 702/0 - 

 

تأثیر (  P  ،160/0    =β  <  05/0محور )و فرهنگ سازمانی نتیجه(  P  ،۳67/0    =β  <  01/0سازی حسابداران مدیریت )، شبکه1و شک: شماره    5شماره  طبق اطلاعات جدول  

ندارد. نتایج مرتبط با متغیرهای کنترلی نیز  محور تأثیر معناداری  های حسابداری مدیریت راهبردی دارد، اما فرهنگ سازمانی نوآورانهمثبت و معناداری بر اجرا و بکارگیری تکنیک

اما تنوع ( P ،۳27/0  =β < 01/0های حسابداری مدیریت راهبردی دارند )بیانگر آن است که عدم اطمینان محیطی درک شده تأثیر مثبت و معناداری بر اجرا و بکارگیری تکنیک

 ها ندارد. تأثیر معناداری بر اجرا و بکارگیری این تکنیک( P ،114/0   =β > 1/0و رقابت ) ( P ،08۳/0   =β >  1/0خدمات )

برگیرنده نقش  6در جدول شماره   الگوی مزبور که در  با  نوآورانهکنندگی متغیرهای فرهنگ سازمانی نتیجه های تعدی:نتایج مرتبط  ارائه شده است.  محور میمحور و  باشد، 

( یا ضریب تعیین )ضریب تعیین 2R  (2adjR، میزان  دهد. مطابق با این شک: و جدولاین نتایج و ضرایب مسیر مربوطه را به صورت بصری نشان می   2چنین، شک: شماره  هم

خطی چندگانه در بین متغیرهای توضیحی  ( حاکی از نبود مشک: همVIFچنین، نتایج مرتبط با آزمون عام: تورم واریانس )( است. هم725/0)  7۳5/0شده( گزارش شده برابر با  تعدی:

سازی حسابداران مدیریت و فرهنگ سازمانی  ، پس از گنجاندن دو اصطلاح تعاملی در الگو، آثار شبکه2ک: شماره  و ش  6بر این، طبق اطلاعات جدول شماره  الگو است. افزون

باقی مینتیجه تغییر  بدون  نتیجهمحور  آثار فرهنگ سازمانی  اما  تعاملی شبکهتر میمحور ضعیفماند،  این حال، اصطلاح  با  سازی حسابداران مدیریت و فرهنگ سازمانی  شود. 

=   -MAN * OC( )1/0  < P ،1۳8/0محور )سازی حسابداران مدیریت و فرهنگ سازمانی نتیجهو اصطلاح تعاملی شبکه( MAN * IC( )1/0 < P ،087/0-   =βمحور )وآورانه ن

β )ماند. بدون تغییر باقی می   5شماره  از لحاظ آماری معنادار نیست. نتایج مرتبط با متغیرهای کنترلی در این الگو نیز مشابه با الگوی آزمون شده در جدول 

 

 کنندگی فرهنگ سازمانینتایج ضرایب مسیر معادلات ساختاری الگوی پژوهش با در نظر گرفتن نقش تعدیل . 2شکل 
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 کنندگی فرهنگ سازمانی نتایج ضرایب مسیر الگوی معادلات ساختاری با در نظر گرفتن نقش تعدیل  . 6جدول 

 VIF معناداری  tآماره  ضرایب  ها سازه

MAN →SMAP 389/0 222/8 000/0 999/1 

IC → SMAP 026/0 - 408/0 684/0 163/2 

MAN * IC → SMAP 087/0 - 302/1 193/0 0154/1 

SMAP → OC 141/0 035/2 042/0 540/2 

MAN * OC → SMAP 138/0 - 849/0 397/0 038/1 

PD → SMAP 090/0 569/1 117/0 997/1 

PEU → SMAP 312/0 841/3 000/0 200/4 

Com → SMAP 079/0 228/1 220/0 195/3 
2R 735/0 adj2R 725/0 - 

 

بر اجرا و بکارگیری تکنیکنوآورانهنتایج این پژوهش نشان داد که فرهنگ سازمانی   اثر حاشیه محور تأثیر مستقلی  ای  های حسابداری مدیریت راهبردی ندارد و تنها یک 

ر مستق: رغم داشتن یک اث محور علی چنین، فرهنگ سازمانی نتیجههای حسابداری مدیریت راهبردی دارد. همسازی حسابداران مدیریت و تکنیککننده بر رابطه بین شبکهتعدی:

های حسابداری  سازی حسابداران مدیریت و تکنیککنندگی پیشنهادی آن بر رابطه بین شبکههای حسابداری مدیریت راهبردی، اما نقش تعدی:معنادار بر اجرا و بکارگیری تکنیک

از دیدگاه اکتشافی، یک الگوی اصلاح شده مورد آزمون واقع Al-Sayed  (2021  )و    Hadidمدیریت راهبردی مورد تأیید قرار نگرفت. برای بررسی بیشتر این موضوع، مشابه با  

محور و  ای بین دو متغیر فرهنگ سازمانی )نوآورانه را ببینید( متفاوت بود. نخست، متغیرهای تعاملی غیرمعنادار یا دارای اثر حاشیه 2شد که از دو جهت با الگوی اولیه )شک: شماره 

ای الگوسازی شدند که فرض  گونهمحور بهمحور و فرهنگ سازمانی نتیجهیریت حذف شدند. دوم، متغیرهای فرهنگ سازمانی نوآورانهسازی حسابداران مدمحور( و شبکهنتیجه

ابداری مدیریت راهبردی دارند. نتایج  های حسسازی حسابداران مدیریت بر اجرا و بکارگیری تکنیکشد که این متغیرها هم تأثیر مستقیم و هم تأثیر غیرمستقیم از طریق شبکهمی

 دهد. این نتایج را به صورت بصری نشان می ۳خلاصه شده است و شک: شماره  7مربوط در جدول شماره 

 

 نتایج ضرایب مسیر معادلات ساختاری الگوی پژوهش با در نظر گرفتن نقش میانجی فرهنگ سازمانی  . 3شکل 
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 نتایج ضرایب مسیر الگوی معادلات ساختاری با در نظر گرفتن نقش میانجی فرهنگ سازمانی  . 7جدول 

 VIF معناداری  tآماره  ضرایب  ها سازه

 اثرات مستقیم:
MAN →SMAP 370/0 214/7 000/0 026/2 

IC → SMAP 062/0 - 938/0 349/0 111/2 

IC → MAN 380/0 230/5 000/0 630/1 

SMAP → OC 160/0 483/2 013/0 315/2 

MAN → OC 225/0 696/2 007/0 630/1 

PD → SMAP 079/0 318/1 188/0 952/1 

PEU → SMAP 325/0 663/3 000/0 183/4 

Com → SMAP 119/0 526/1 128/0 143/3 

 اثرات غیرمسقیم:
SMAP → MAN → IC 140/0 521/4 000/0 - 

SMAP → MAN → OC 083/0 483/2 013/0 - 

SMAP-2R 710/0 SMAP-adj2R 701/0 - 

MAN-2R 301/0 MAN-adj2R 294/0 - 

 

سازی حسابداران مدیریت  محور به شبکهمحور و فرهنگ سازمانی نوآورانه، پس از لحاظ کردن مسیرهای فرهنگ سازمانی نتیجه۳و شک: شماره    7طبق اطلاعات جدول شماره  

بر اجرا و  (  P  ،160/0    =β  <  05/0محور )ماند. طبق اطلاعات جدول مزبور، آثار مستق: فرهنگ سازمانی نتیجهحسابداران مدیریت بدون تغییر باقی می سازی  در الگو، آثار شبکه

غیرمعنادار است. با این حال مشابه با قب:، آثار مستق: (  P  ،062/0-    =β  >  1/0محور )های حسابداری مدیریت راهبردی معنادار، اما آثار فرهنگ سازمانی نوآورانه بکارگیری تکنیک

چنین، سازی حسابداران مدیریت مورد تأیید واقع شد. همبر شبکه(  P  ،۳80/0    =β  <  01/0محور )و فرهنگ سازمانی نوآورانه (  P  ،225/0    =β  <  01/0محور )فرهنگ سازمانی نتیجه 

های  بر اجرا و بکارگیری تکنیک(  P  ،140/0    =β  <  01/0محور )و فرهنگ سازمانی نوآورانه (  P  ،08۳/0    =β  <  05/0محور )شواهد نشان داد که تأثیر فرهنگ سازمانی نتیجه 

محور دارای  محور و فرهنگ سازمانی نوآورانه توان گفت فرهنگ سازمانی نتیجهشود و میسازی حسابداران مدیریت واسطه می طور کام: توسط شبکهحسابداری مدیریت راهبردی به

(  P  ،۳25/0    =β  <  01/0اصلاح شده حاکی از آن است که تنها متغیر عدم اطمینان محیطی درک شده )  آثار غیرمستقیم هستند. نتایج مرتبط با متغیرهای کنترلی نیز در این الگوی

 ها ندارند.ت تأثیر معناداری بر اجرا و بکارگیری این تکنیکهای حسابداری مدیریت راهبردی دارند اما تنوع خدمات و و رقابتأثیر مثبت و معناداری بر اجرا و بکارگیری تکنیک

 یریگجه یبحث و نت

داد که شبکه  نیا  ی هاافتهی اجرا   یارابطه   ت یر یحسابداران مد  ی سازپژوهش نشان  با  در سازمان SMA)  ی راهبرد  ت یر یمد   یحسابدار   یهاک یتکن  یمثبت و معنادار    یها( 

و   یتیر یمد  یابزارها انیتناسب م جادی در ا   یسازماننیو تعاملات ب یمنابع دانش  تیراستاست که بر اهمهم  ییاقتضا  هیدر نظر  نینو یکردهایبا رو   جهینت  نیبهداشت و درمان دارد. ا

  ی و دسترس  یاسه یمقا   یارها یمع  ها،ده ی تبادل ا  یبرا  یزم یمثابه مکانبه   نجایدر ا   یساز . نقش شبکه(Cadez & Guilding, 2008; Otely, 2016)  کنندی م  د یتأک  یطیمح  طی شرا

در صورت    ت یر یحسابداران مد  دهدی که نشان م   یبا شواهد   جه ینت  نی. ا(Bruns & McKinnon, 1993; Emsley, 2005)است    نییقاب: تب  ی حسابدار   ن ینو  یهاه یبه رو 

 ,Anderson)خوان است  ارائه دهند، هم   یراهبرد  یریگم یاز تصم  یبانیپشت  یبرا   یترمناسب  یرمالیو غ  یاطلاعات مال   توانندی و م  شوندی تر، نوآورتر مداشتن ارتباطات گسترده 

1995; Pierce & O'Dea, 2003). 

جهت است که هم   یبا مطالعات افتهی  نیاثر مثبت دارد. ا   SMA  ی سازاده یبر پ  میرمستقیو غ  میطور مستقبه   محورجه ینت  ی از آن بود که فرهنگ سازمان  یدوم پژوهش حاک  افتهی

 O'Reilly)  کندی را فراهم م   ی حسابدار  نینو  یابزارها  یر یکارگبه و    رشیپذ  نهیداده و زم  شی را افزا  یی گوتمرکز بر عملکرد و پاسخ   ،یسازمان   ی گراجه ینت یهااند ارزش نشان داده 
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et al., 1991; Zhang et al., 2015)رشیپذ   ن،یاهداف و سنجش عملکرد هستند؛ بنابرا  شیپا   ی موقع براو به   ق یاطلاعات دق  ازمند یعموماً ن  گراجهی نت  یهاط ی . مح  SMA 

نشان داده که    ز ین  ییایو آس  یی اروپا  یهامارستان یمشابه در ب  یهاافتهی .  (Ax & Greve, 2017; Baird et al., 2007)خواهد بود   یو کارکرد  یعیطب  ییهافرهنگ   نیدر چن

نتا  دکنندهیتأک  یهافرهنگ  بهره   یشتریب   :یتما  ج،یبر  تکن  یر یگبه  هز  ییهاکیاز  تحل  یابینه یمانند  امت  یمشتر  یسودآور   :یهدف،  کارت  دارند    یاز یو   & Cadez)متوازن 

Guilding, 2012; Lachmann et al., 2013). 

نشان داد.    تی ریحسابداران مد   ی سازشبکه   قی از طر  یمثبت  میرمستقینداشت اما اثر غ  SMA  یبر اجرا   ی معنادار  م یمستق  ریپژوهش تأث  نیمحور در امقاب:، فرهنگ نوآورانه   در 

 ,Bjornenak)همراه شود    یاو تعاملات حرفه   یدانش   یهات ی رفبا ظ  دیو با   ستین  یکاف   یحسابدار  یهاه یرو  رییتغ  یبرا  ییتنهابه   یسازمان   یاز آن است که نوآور   یحاک  افتهی  نیا

1997; Lord, 1996) و انتقال تجربه است    یر یادگی  یهاشبکه   ازمندیها نآن   ی سازنه ینهاد   ی دارد اما برا  دی جد   ی به تجربه و آزمون ابزارها  ش ی. در واقع، فرهنگ نوآورانه گرا

(Baird et al., 2004; Newell et al., 1998)ی هاارزش   نیب  یاتیح  یهاواسطه  یاو حرفه   یاجتماع  یهاشبکه  کنندی م  دیکه تأک  یانتشار نوآور  یهابا مدل   جهینت  نی. ا  

 .(Emsley, 2005; Rigby & Bilodeau, 2015)ابزارها هستند، همسو است   یو کاربرد عمل ینوآور 

اثر    میطور مستق. هرچند مطالعه حاضر به کنندی م   دیی تأ  میرمستقیطور غداده را به   یهاان یو جر   یاطلاعات  یهارساخت ی ز  تیاهم  هاافتهی   ،یاطلاعات  یهاستم یمنظر ساختار و س  از

 ,Hyvonen)است    کپارچهیموقع و  به   ق،یدق  یهابه داده  یوابسته به دسترس   هاده ی و انتقال ا  یسازشبکه   ییکه کارا  دهدی نشان م  نیشیپ  ات یاما ادب  د،یرا نسنج  یاطلاعات  یهاستمیس

2003; Yigitbasioglu, 2016)کارآمد    یبه ابزارها   یاترجمه تعاملات حرفه   یبرا  یشتر یقدرتمند دارند، امکان ب  یاطلاعات  یهاستم یکه س  ییهامارستان ی. بSMA    فراهم

 .(Moradi & Eskandar, 2016; Pizzini, 2006) کنندی م

در    یرانیا یهامارستان یدر ب  ییگراجه یبر نت دینمونه، تأک  یدارد. برا  یپوشاندر بهداشت و درمان هم  یو فرهنگ کار  یحوزه رفتار سازمان یهاما با پژوهش   یهاافتهی ن،یهمچن

 Darabi et)  کندی م  :یتبد   یریگم یفعال در تصم  گران یرا به باز  ت یر یو حسابداران مد  دهدی م  شیعملکرد را افزا   شی کنترل و پا  یبه ابزارها   ازین  ،یو نظارت  یفشار مال   طی شرا

al., 2024)بر   محور جه یفرهنگ نت میدهد که چرا اثر مستق ح یتوض تواندی امر م  ن ی. اSMA شتر یبهداشت و درمان ب ط یمشاهده شد؛ چرا که مح تری نسبت به فرهنگ نوآورانه قو  

 . (Carlsson-Wall et al., 2019; Macinati & Pessina, 2014)آزادانه  یاست تا نوآور  یقانون یو فشارها  یوربهره  ،ییگومتأثر از پاسخ 

 ا ی   گراجه ینت  یاگر سازمان   یحت  گر،ید  انی. به بکندی ارائه م  یساز فرهنگ و شبکه  بیترک  تی اهم  یبرا   یشواهد   ،ییاقتضا  هیو نظر  ی کربند یپ  دگاهی از د  نیحاضر همچن  مطالعه

 ,Gupta & Salter)محدود خواهد ماند    یشی و نما   ی طحبه س  SMA  ی سازاده یپ  نفعان،یذ  ریو سا   تی ری حسابداران مد  انیم  یریادگیو    یارتباط  یهانوآور باشد، بدون کانال 

2018; Krumwiede, 1998)ها نقش ییو همسو  یقدرت نهاد  ،یاجتماع یهابه شبکه ینوآور  یدار ی نشان داده شده که پا تی ری و مد یحسابدار  رییتغ اتیموضوع با ادب نی. ا

 .(Burns & Vaivio, 2001; Markus & Pfeffer, 1983)دارد   یبستگ

 م، یرمستق یو غ  میمستق  یرها یاز مس  محور جهیکه در آن فرهنگ نت  دهدی م  شنهادیرا پ  ی و مدل  کندی کمک م  SMA  یهامطالعه به گسترش چارچوب   نیا   جینتا   ،ینظر   دگاه ید   از

  ی رهایموجود سودمند باشد و نشان دهد که مس  ییاقتضا  ی هادل م  ی بازنگر ی برا تواند ی م  ز یتما ن ی. اگذاردی اثر م ی سازشبکه  ق یاز طر  می رمستقیغ ر یو فرهنگ نوآورانه صرفاً از مس

ضرورت توجه به   هاافته ی نی. همچن(Cadez & Guilding, 2012; Cescon et al., 2019)است  ید یتول عی متفاوت از صنا ها،مارستانیمانند ب  ،یخدمات یهادر بافت  یسبب

 Pierce) محقق ساخت    ستم یس  ا یابزار    رییآن را صرفاً با تغ  توانی متقاب: استوار است و نم  یر یادگیتعام:، نقش و    رکه ب   یبعد   شود؛ یم   ادآور یرا    تی ر یمد  یحسابدار   یبُعد انسان 

& O'Dea, 2003; Tillmann & Goddard, 2008) . 

وجود    یمطلوب اجتماع   یهاپاسخ   ای  یادراک  یر یشده و امکان سوگ  یگردآور   ی خودگزارش  یهانامه ها بر اساس پرسش است. نخست، داده   تی چند محدود  ی پژوهش دارا  نیا

  ی ر یپذم یبافت، تعم  نیخاص ا  یو ساختار  یفرهنگ  یکشور خاص انجام شد و ممکن است الگوها  کیدر  یبهداشت و درمان بخش عموم  یهاسازمان   یدارد. دوم، مطالعه بر رو

 ریتفس یدر چارچوب همبستگ دی شده را با را کاهش داده و روابط مشاهده   یقطع تی عل یامکان بررس ی کشورها را محدود کند. سوم، استفاده از طرح مقطع ایها بخش  گر یبه د  جینتا

 . د یرا نسنج  یطیمح نانیاطمعدم  ایمانند شدت رقابت    ییعوام: اقتضا ریا و س یاطلاعات یهاستمینقش س میطور مستقمطالعه به   نیا ن،یکرد. همچن
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 ن،یکنند. همچن یابیرا در گذر زمان رد  ی و تحول فرهنگ سازمان تی ری حسابداران مد یسازدر شبکه  راتییروند تغ ،یطول یهااز طرح  یریگبا بهره   توانندی م  ندهیآ  یهاپژوهش

  یمانند استراتژ  ییعوام: اقتضا   ریهمزمان اثر سا   ی دهد. بررس   رائهاز نقش بافت ا  یترق ی فهم دق  تواند ی متفاوت م  یو نهاد   یفرهنگ  یهاط ی در مح  هامارستان یب  یالمللن یب  سه یمقا

  ی ترق ی درک عم  تواند ی م  یو مطالعات مورد   یفیک  یهاروش   ی ریکارگکند. به   جاد ی ا   یترجامع   ینیبش یپ  یهامدل   تواند ی م  زین  یاطلاعات  یهاستم یو بلوغ س  ت، یساختار مالک  ،یرقابت

 فراهم سازد.  یفرهنگ یهایی ای و پو یسازشبکه  یدرون  یاز سازوکارها 

  ت ی را در اولو  تیر یحسابداران مد   یبرا   یاو تعام: حرفه  یسازشبکه  یهافرصت   جادی، اSMA  یاجرا  تی تقو  یبرا   توانندی بهداشت و درمان م  یهاو سازمان   هامارستان یب  رانیمد 

دهد.    شی را افزا  یحسابدار   شرفتهیپ  یاستفاده از ابزارها   یبرا   یند و توانم  زهیانگ  تواندیم  ات،یو تبادل تجرب  یر یادگیاز    تی همراه با حما  محورجه یقرار دهند. توسعه فرهنگ نت

و   ترق یرا دق  یراهبرد  یریگم یتصم  یبرا   ازیمورد ن  یهاها را بالا برده و داده شبکه   نیا  یوربهره   تواندی م  یلیتحل  یهارساخت ی و ز  یاطلاعات  یهاستم یدر س  یگذار ه یسرما   ن،یهمچن

 اعتمادتر کند. قاب: 

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 قدردانیتشکر و 

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراح: این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  
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