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Abstract:  

This study aims to develop and validate a localized and effective model for risk management in Iranian organizations using the grounded 
theory approach. This qualitative research employed the grounded theory methodology based on the Corbin and Strauss model. The study 
population consisted of experts, risk managers, board members of listed companies, and academics familiar with risk management, 
selected through purposive and snowball sampling. Data were collected via semi-structured interviews and analyzed in three coding 
phases—open, axial, and selective—using MAXQDA software. Content validity of the extracted indicators was assessed using the CVR index, 
confirmed by expert judgment. The findings revealed that effective risk management is influenced by five main dimensions: causal 
conditions (e.g., economic and political factors), intervening conditions (e.g., IT infrastructure and systemic weaknesses), contextual 
conditions (e.g., organizational and national characteristics), internal and external strategies (e.g., internal controls and market 
stabilization), and outcomes (e.g., improved transparency, reduced agency costs, and increased public trust). All identified categories were 
validated statistically through CVR analysis. The model developed in this study offers a context-sensitive, multidimensional framework that 
serves as a decision-making tool for managers, policymakers, and researchers to improve risk management processes and enhance 
organizational resilience in unstable environments. 
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Extended Abstract 

Introduction 

In the increasingly volatile and complex business landscape of the 21st century, the capacity of organizations to identify, 

manage, and mitigate risk is no longer a luxury, but a fundamental prerequisite for sustainable success. Globalization, market 

uncertainty, technological disruption, regulatory shifts, and unforeseen crises such as pandemics or financial meltdowns have 

exposed organizations across sectors to multifaceted risks that demand proactive and adaptive responses (Horvey & Odei-

Mensah, 2025; Munyao et al., 2025). The limitations of traditional, reactive risk management approaches have paved the way 

for integrated frameworks rooted in predictive analytics, stakeholder engagement, and strategic foresight (Djakman & 

Siregar, 2024; Wong et al., 2024). 

While much of the extant literature on risk management has focused on financial institutions or technologically advanced 

sectors, there is a pressing need for context-sensitive models that reflect the nuanced operational, institutional, and 

regulatory conditions of emerging markets (Ahmadi-Farsani et al., 2024; Pourahmadi et al., 2024). In countries such as Iran, 

where economic instability, regulatory inconsistency, and infrastructural limitations prevail, conventional risk management 

models often prove inadequate. Contextual complexities necessitate grounded and data-driven approaches that emerge from 

the lived experiences of industry experts and organizational practitioners rather than being imported wholesale from global 

best practices (Abu Afifa et al., 2024; Faqih Nasiri et al., 2024). 

Furthermore, the growing integration of risk management with organizational performance, digitalization, and strategic 

planning has increased the demand for models that are both conceptually robust and operationally applicable (Hristov et al., 

2024; Rachid et al., 2024). Recent research highlights the synergy between enterprise risk management and performance 

metrics, particularly when models are designed to align with institutional culture and operational dynamics (Al Qudah et al., 

2024; Lee, 2024). Additionally, artificial intelligence (AI), blockchain technology, and big data analytics have transformed risk 

identification and mitigation practices, reinforcing the need for dynamic and adaptable models (Petare et al., 2024; Yazdi et 

al., 2024). 

Against this backdrop, the present study seeks to develop and validate an effective risk management model tailored to 

the conditions of Iranian organizations using the grounded theory approach. Grounded theory, with its capacity to generate 

theory directly from data rather than testing preconceived hypotheses, provides a powerful methodological tool for 

conceptualizing risk in complex and under-researched contexts (Cai, 2024; Zhu et al., 2023). By engaging domain experts 

through in-depth qualitative inquiry, this research aims to construct a multi-dimensional model that captures the causal 

conditions, contextual enablers, strategic responses, and anticipated outcomes associated with effective risk management. 

Ultimately, the model is intended to support policy-makers, organizational leaders, and researchers in enhancing the 

resilience, adaptability, and sustainability of Iranian institutions. 

Methods and Materials 

This research adopts a qualitative methodology based on the grounded theory approach proposed by Corbin and Strauss. 

The study is developmental and exploratory in nature, conducted during 2024. Purposeful and snowball sampling techniques 

were used to identify and recruit 14 domain experts, including university faculty, risk managers, board members of listed 

companies, and capital market professionals. Semi-structured interviews were conducted face-to-face, each lasting 

approximately 60 minutes. Interviews were transcribed and analyzed iteratively through the three standard coding stages: 
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open coding, axial coding, and selective coding. MAXQDA software was employed to manage and organize qualitative data 

during the coding process. Trustworthiness of the findings was ensured via member checking, peer debriefing with seven 

external and internal reviewers, and theoretical saturation criteria. 

Findings 

The results of the open coding process yielded a comprehensive set of 49 concepts grouped into several thematic 

categories. These concepts, after comparison and categorization, were aligned into broader theoretical categories such as 

economic factors (e.g., currency fluctuation, inflation), financial elements (e.g., internal controls, liquidity), technological and 

political dimensions (e.g., regulatory instability, technological agility), organizational-level factors (e.g., cultural readiness, risk 

perception errors), and macro-environmental conditions (e.g., infrastructure limitations, socio-economic policies). 

Following this, axial coding organized these categories into the five dimensions of Corbin and Strauss's paradigm model: 

causal conditions, intervening conditions, contextual conditions, strategies, and consequences. Causal conditions included 

financial, economic, political, and organizational triggers of risk. Intervening conditions were comprised of national-level 

challenges such as policy inconsistency and infrastructural deficiencies. Contextual conditions referred to sector-specific 

dynamics and organizational lifecycle stages. Strategic responses were grouped into internal strategies (e.g., establishing risk 

committees, continuous improvement efforts) and external strategies (e.g., improving corporate governance, increasing 

transparency). Consequences of effective risk management included enhanced organizational efficiency, trust-building, 

reduced agency costs, and broader economic stability. 

To validate the conceptual integrity of the extracted sub-categories, a CVR (Content Validity Ratio) analysis was conducted 

with input from domain experts. All 49 sub-categories achieved a CVR score above the minimum acceptable threshold 

(ranging from 0.71 to 1.00), confirming their relevance and necessity for inclusion in the final model. This validation step 

affirmed the robustness and empirical grounding of the conceptual framework developed through qualitative analysis. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this research illuminate the multifaceted nature of effective risk management in emerging economies and 

highlight the complex interplay between environmental instability, organizational capacity, and strategic foresight. Unlike 

static models of risk management, the grounded theory approach allowed for the dynamic mapping of interrelated 

components that contribute to or hinder risk efficacy. Particularly, the recognition of causal factors such as inflation, political 

volatility, and fragmented financial systems underscores the urgency of developing locally adapted strategies that move 

beyond generic risk typologies. 

The identification of intervening conditions such as underdeveloped IT infrastructure, fragmented data systems, and weak 

regulatory enforcement reveals systemic barriers to implementing advanced risk management practices. These findings point 

to the necessity for institutional reforms and investments in technological enablers to build a resilient risk ecosystem. 

Moreover, contextual factors such as organizational maturity, cultural disposition toward risk, and governance structure 

significantly shape how risks are perceived and managed within organizations, reinforcing the importance of customization 

in risk frameworks. 

Strategic responses identified in the study not only mirror global best practices (e.g., integrated audit systems, risk 

committees) but also emphasize the need for contextual sensitivity. For instance, the establishment of internal controls and 

predictive monitoring is shown to be effective only when embedded within a culture that values transparency, learning, and 
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accountability. Likewise, the alignment of risk strategies with national economic policies and societal expectations is crucial 

for long-term sustainability. 

The consequences of effective risk management, as captured in the final stage of model development, extend beyond 

organizational performance. The model suggests a ripple effect wherein improved risk practices contribute to market 

stability, investor confidence, and even public trust in institutional systems. This underscores the dual role of risk 

management as both a protective mechanism and a developmental driver in fragile economies. 

In conclusion, this study provides a validated, empirically grounded, and contextually relevant model of effective risk 

management based on expert perspectives in Iran. By integrating economic, organizational, and technological dimensions 

within a unified framework, the model serves as a strategic tool for decision-makers seeking to navigate complexity and 

enhance resilience. It also lays the groundwork for future empirical research and policy development aimed at strengthening 

national risk governance frameworks and organizational preparedness across sectors. 
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 چکیده

 هینظر  کردیبا رو  یفیپژوهش ک   نیا   .است  ادیبن داده  هیبا استفاده از روش نظر  یرانیا   یهادر سازمان  سکیر  تیریمد  یو اثربخش برا   یبوم  ییالگو  یابیو اعتبار  نیپژوهش تدو  نیهدف ا 

بود که  سکیر تیریآشنا با مد یدانشگاه  دیو اسات یبورس  یهاشرکت رهیمدئتیه یاعضا سک، یر  رانیشامل خبرگان، مد یو اشتراوس انجام شد. جامعه آمار نیمدل کورب هیبر پا ادیبنداده

و   یباز، محور  یدر سه مرحله کدگذار MAXQDA افزارو با استفاده از نرم  یگردآور  افتهیساختارمهین  یهامصاحبه  قیطر  زها اانتخاب شدند. داده  یبرفهدفمند و گلوله  یریگبه روش نمونه

 سکیاثربخش ر  تیرینشان داد که مد  هاافته ی  .دیخبرگان استفاده گرد  دییبا تأ CVR از شاخص  ، یف یک  لیشده از تحلاستخراج  یهاشاخص  ییمحتوا   ییسنجش روا   یشدند. برا   لیتحل  یانتخاب

  ت ی)مانند وضع  یا نهی زم  طی(، شرا یو ضعف ساختار  یاطلاعات   یهارساختیگر )همچون زمداخله  طی(، شرا یاسیو س  ی)مانند عوامل اقتصاد  ی عل   طیشامل شرا   یپنج بعُد اصل  ریتحت تأث 

  ی تمام( قرار دارد. یاعتماد عموم  شیو افزا   یندگینما  یهانهیکاهش هز  ت، یبهبود شفاف  ری)نظ  امدهایو ثبات بازار(، و پ  یداخلکنترل    ری)نظ  یسازماندرون و برون  یسازمان و کشور(، راهبردها

ا   افتهیتوسعه  مدل   .شدند  دییدر سطح معنادار تأ CVR با شاخص  شدهییمقولات شناسا  ران، یمد  ی برا   یریگمیعنوان ابزار تصمبه  تواندیاست که م  یو چندبعد  یبوم  یپژوهش، مدل  نیدر 
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 مقدمه 

اساس  ی کیعنوان  به  سکیر  ت یر یمد  الزامات  پا   ی برا  یاز  و  تغسازمان   ی داریبقاء، رشد  و عدم    ،یرقابت  یفشارها   ،یاقتصاد  یهافناورانه، بحران   عیسر   راتییها مطرح است. 

. (Munyao et al., 2025)اتخاذ کنند    یمند و علمنظام   یکرد یور  هاسک یر  تی ری و مد  یاب یارز  ،ییاند تا نسبت به شناسا ها را وادار کرده روزافزون در بازارها، سازمان   یهات یقطع

محور، داده  یهامدل   سک،یر  کپارچهی  تی ر یاز جمله مد  نینو   یکردهایمتمرکز بود، امروزه رو   ی مقطع  یهامحدود و واکنش   یهاعمدتاً بر کنترل  سکیر   تی ریبرخلاف گذشته که مد 

فناور  از  استفاده  گرفته  ینوعهمچون هوش مص  شرفتهیپ  یهای و  قرار  توجه  کانون  ا(Wong et al., 2024; Yazdi et al., 2024)اند  در  توسعه    نی.  تحولات مستلزم 

 . (Faqih Nasiri et al., 2024)حاصل شود   نان یاطم سکیر  یراهبردها  ی و اثربخش ییخاص هر کشور و صنعت است تا از کارا یهانه یبر زم یو مبتن شده ی بوم  ییهاچارچوب 

مد  ی اساس  ی هااز چالش   یکی بوم  یعدم وجود چارچوب مفهوم   سک،یاثربخش ر  تی ری در  و  پ  شدهی ساز ی جامع  بتواند    ی هاط ی خاص مح  یهای ژگ یو و   های دگی چیاست که 

  ی هاو تجربه  ی واقع  یهابر داده   ی مبتن  ی مبو  یهااز مطالعات بر ضرورت توسعه مدل   یار یراستا، بس نیدر حال توسعه را پوشش دهد. در ا یکشورها   یو فرهنگ  ی اقتصاد  ،یسازمان 

با نوسانات و    یکلان اقتصاد   طی و مح  یقانون  یکه فضا   ییدر کشورها  ژه یو. به (Ahmadi-Farsani et al., 2024; Pourahmadi et al., 2024)دارند    دیتأک  ستهیز

 ,.Al Qudah et al., 2024; Olawale et al)  دهدی قرار م   یجد   یهاب یمعرض آس  ر ها را دسازمان   سک،یر تیر یمد  یرسم  یمواجه است، فقدان ساختارها   ییهایثباتی ب

 برخوردار است.   یفراوان ت یداشته باشد، از اهم  یهمخوان  ی بوم یهات یو ظرف یداخل یهات ی که با واقع ییهارو، تمرکز بر مدل  نی. از ا(2024

بهبود عملکرد با    ،یو بانک  یمال   یهامثال، در نظام   یاند. برا و فناورانه پرداخته  یآموزش   ،یصنعت  ،یمال  یهادر حوزه   سکیر  تی ر یابعاد مختلف مد  یبه بررس  یمتعدد  مطالعات

  ی های . در حوزه آموزش، استفاده از فناور(Rachid et al., 2024; Temba et al., 2024)بوده است    یپرشمار   یهامؤثر، موضوع پژوهش  سکیر   تی ری مد  یهابر نظام   هیتک

مد  ی آموزش  نینو زمبه   زین  یآموزش  یهاسک یر   تی ری و  است    یانهیعنوان  قرار گرفته  توجه  مورد  ا (Hasanzadeh Talooki, 2024)نوظهور  بر  افزون  از    یریگبهره   ن،ی. 

 Mara et al., 2025; Petare et)کار گرفته شده است  به   هالیدقت تحل  شیو افزا  سکیر  یسازدر مدل   زین  هاده داو کلان  نیماش  یریادگی  ن،یچمانند بلاک   ییهای فناور

al., 2024)اند  و مؤثرتر را فراهم آورده   ترع ی امکان پاسخ سر  ها،سکی زودهنگام ر   صیدر تشخ  لیعلاوه بر تسه  ک،یتحولات تکنولوژ   نی. ا(Amin, 2024; Yazdi et al., 

2024). 

  ت یشفاف   ،یفرهنگ سازمان   نیمثال، ارتباط ب  یاست. برا  افتهی  یاژه یو  گاهیجا   نیدر مطالعات نو  زین  سکیر   تی ری به مقوله مد  یو رفتار   یفناورانه، نگاه انسان   یهاشرفت یکنار پ  در

  ت ی ر یمد  تیاهم  ن،ی. همچن(Lee, 2024; Mirza et al., 2024)مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته است    یو بهداشت  یخدمات  یهادر سازمان   سکیو عملکرد ر  ،یاطلاعات

  سک یر  یراهبردها  یشدت وابسته به طراحبه   نیتأم  رهیزنج  یآورنشان داده است که مقاومت و تاب  ،یپاندم   رینظ  ییهاو بحران   یبا توجه به تحولات جهان  ن،یتأم  رهیدر زنج  سکیر

 .(Kayouh & Dkhiss, 2024; Qian & Arkadievna, 2024; Rachid et al., 2024) ستا نگرانهنده یآ  یوهای بر داده و سنار یمبتن

  یریادگ ی در  یکه بلوغ سازمان دهندی ها نشان م است. پژوهش  یسازمان یر یادگیو  یسازمان   یتوجه به نقش رهبر  سک،یر  تی ری مد یهامدل  یاز ابعاد مهم در طراح گرید  یکی

ن م تحول   ی سبک رهبر  ز یو  . (Djakman & Siregar, 2024; Hristov et al., 2024)باشد    کپارچه ی  سکیر   ت یر یمد  یهاموفق مدل   یساز اده یپ  سازنهی زم  تواندی گرا 

م  دیتأک  نیهمچن تعامل  مد  سکیر  تیر یمد   انیبر  به   تی ر یو  پروژه   ژهیوعملکرد،  پ  میعظ  یهادر  الگوها  ی مبنا  ده،یچی و  است    هیچندلا   یلیتحل  ی توسعه  آورده  فراهم  را 

(Castelblanco et al., 2024)ی آن با راهبردها  یوستگی بسنده نکرده و به پ  سکی ر لیاست که تنها به تحل  ییهامدل  زدهنده ضرورت استفاده انشان   ،یینوع از همگرا   ن ی. ا  

 توجه دارند.  زیکلان ن یهای ساز م یو تصم یسازمان 

باورند    نیاز پژوهشگران بر ا یاری. بسکنندی را فراهم م  محورنهیو زم یبوم  یهامؤلفه  ترق ی عم ییامکان شناسا اد،یبنداده   هینظر  ژهیوبه  یفیک یکردها یرو ،یشناسمنظر روش  از

 Braicov, 2024; Zhu)است    نهیگز   نیبهتر   ، یواقع  یهادل داده  از  ه یو استخراج نظر  ییاستقرا  یهال یتحل  ،یبوم   یهای دگیچیمحدود و پ اتیبا ادب  یپژوهش  یهانهیکه در زم

et al., 2023)کار رفته است  طور مؤثر به به   ینهاد   یهاسک یو ر  ن،یتأم  رهیزنج  ،یآموزش، فناور   رینظ  ییهادر حوزه   ژهیوبه   ادیبنداده   هی. روش نظر(Bazaluk et al., 2024; 
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و همکاران   ی رزائ ی م   

Cai, 2024; Gapurbaeva, 2024) و قابل اتکا   یکاربرد   یهاچارچوب   نیامکان تدو  ،ی نظر   یافزون بر غنا  سک،یر   یهامدل   یدر طراح  یروش پژوهش  نیاز ا   یریگ. بهره

 . آوردی را فراهم م

 Abu)است   یتیحاکم  ی و در ارتباط با ساختارها  یارشتهان یم ،یراهبرد  یند یبلکه فرآ   ست،ین  یفن  ند یفرآ   کیتنها   سک،یر   تی ر یدارند که مد  دیها تأکپژوهش   گر،ید یسو   از

Afifa et al., 2024; Ahmadi-Farsani et al., 2024) و نبود فرهنگ    ت،یضعف شفاف  کپارچه،ی  یلاعاتاط  یهارساخت یدر حال توسعه، نبود ز   یدر کشورها  ژهیو. به

  ی سازی بدون بوم  ،یالمللن یب  جی را  یهاتمرکز صرف بر مدل   ،یبستر  نی. در چن(Safaeian et al., 2024)  کندی را با چالش مواجه م  سکیر   تی ری مد  یهامدل   یاجرا   ،ییگوپاسخ 

 . نجامدیها بسازمان  یمنابع و سردرگم   ید بلکه ممکن است به ناکارآم ستیتنها مؤثر ننه  ،یانهیزم لیو تحل

 ارائه کند.  یران یا یهادر سازمان  سک یاثربخش ر تی ری مد یبرا   یمفهوم  یمدل اد،یبنداده   هینظر  ی فیک کردیتا با استفاده از رو کندیتلاش م  یانه یزم نیحاضر در چن پژوهش

 روش پژوهش و مواد

موضوع مورد مطالعه   تیانجام شده است. از آنجا که ماه  ادیبنداده   هینظر   هیو بر پا  یفیک یکردیبا رو   سک،یاثربخش ر   تی ری مد  یمفهوم یالگو  نیپژوهش حاضر با هدف تدو

پژوهش   نیا  یاصل  کردیعنوان روبه   ادیبنداده  یپردازه یانتخاب روش نظر   ست،یآن ن  قیدق  نییتب  یبرا  یمناسب  یگو پاسخ   نیشیپ  ینظر  ات یاست و ادب  دهیچی و پ  ینوظهور، چندبعد

و قابل    شدهی بوم   ،یمفهوم  یکنندگان، به مدل مشارکت   یسته یز   یهاشده از تجربه استخراج   یواقع   یهاتا از دل داده   دهدی روش به پژوهشگر امکان م  نیاست. ا  ر یپذه یکاملاً توج

  ی باز، کدگذار   یکدگذار   شده است، که شامل سه مرحله   ی سازاده پی(  ۲008–1990و اشتراوس )  نیمند کوربنظام   افتیاساس ره  رپژوهش ب  نیدر ا   اد یبنداده   هی. نظر ابدی اتکا دست  

 . باشد ی م  یانتخاب یو کدگذار  یمحور 

 دهند ی م  لیتشک  ی دانشگاه  دیو اسات  سکیر   یهاتهیکم  یاعضا   سک،یر   رانیآن را خبرگان، مد   ی انجام شده و جامعه آمار  140۳در سال    یصورت مقطع پژوهش به   ،ینظر زمان   از

  ی هاسابقه مشارکت در پژوهش ،یمال   تی ر یو مد یار در حسابد یاورود به مطالعه شامل تجربه حرفه  یارها یهستند. مع سک یر  تی ر یدر حوزه مد ی تجربه و دانش تخصص یکه دارا 

استفاده شد.    یبرفهدفمند و سپس گلوله   یریگکنندگان از روش نمونه منظور انتخاب مشارکت بوده است. به   یتیری مد  یهاستم یاز س  یو شناخت عمل  سک،یر   تی ریمرتبط با مد   یفیک

  14با انجام  تاًیو نها  افتیادامه   یتا زمان اشباع نظر ندیفرآ  نی. اندینما  یافراد مطلع را معرف گریدرخواست شد که د   آناناز  ،یدی چند نمونه کل هیاول ییپس از شناسا  ند،یفرآ نیدر ا

 . دی محقق گرد  یمصاحبه، اشباع نظر

و   یصورت حضور به   یها همگبوده و مصاحبه  قهیدق  ۶0حدود    نیانگیطور مبود. مدت زمان هر مصاحبه به   یفرد   یافته یساختار مهین   یهاها، مصاحبهداده  یگردآور  یاصل  ابزار

  ن یکنند. همچن انیخود را ب یهادگاه ی و د اتیطور آزادانه تجربشوندگان به مصاحبه دادندی شده بودند و اجازه م یصورت باز طراح انجام شدند. سؤالات مصاحبه به یقبل یبا هماهنگ

 . شد ی م د یتأک یااصول حرفه  تی هر مصاحبه بر محرمانه بودن اطلاعات و رعا یدر ابتدا  ،یاخلاق یبند یاز پا نانیاطم یبرا

بهره گرفته شد. در    یو انتخاب  یباز، محور  یها از سه مرحله کدگذار داده   لیتحل  یشدند. برا   هیاول  یو کدگذار  ،یبررس  ،یساز اده یپس از هر مصاحبه پ  شدهی گردآور   یهاداده 

مقولات    نیارتباط ب  ،یمحور   ی. سپس در مرحله کدگذار دی گرد  جها استخرا از دل مصاحبه   هی اول  م یشدند و مفاه  ه یتجز  یترکوچک   یمفهوم  یها به اجزا باز، داده   یمرحله کدگذار 

و مقولات در    میمفاه  ،یانتخاب  یکدگذار  یعنی  یی. در مرحله نهادی ( برقرار گردامدهایگر، راهبردها و پمداخله   ،یانهیزم  ،یعل  طی )شامل شرا  یم یبر اساس مدل پارادا   شدهیی شناسا

 گردد.  لیها تسهداده  یاب یو باز  یدهسازمان ندیانجام گرفت تا فرا MAXQDAافزار  با استفاده از نرم  لیمراحل تحل هیشدند. کل قیتلف یمدل منسجم نظر   کیقالب  

تا صحت و دقت    شدی کننده مرور مبا مشارکت   هاافتهی از    یاهر مصاحبه، خلاصه   ان یاستفاده شده است. نخست، در پا  ی مختلف  یهااز روش   هاافتهی   ی فیک  یاعتبارسنج  ی برا

کنندگان و سه هفت نفر از خبرگان )چهار نفر از مشارکت   اریاخت  رد  میمفاه  یبندو طبقه  یکدگذار   جینتا  ها،ل یتحل  ییو روا   تیمقبول  یابیمنظور ارزبه  ن،یگردد. همچن  نیتضم  میمفاه

انتخاب    م، یمفاه ی ری تکرارپذ ،یشناختهمچون انسجام روش  ییارهایشد. مع افت یشده در استخراج  میها با مفاهمصاحبه( قرار گرفت و نظر آنان درباره تناسب داده   ندینفر خارج از فرا

 . شودی محسوب م هاافتهی از اعتبار  یاخود نشانه  ،یبه اشباع نظر   دنیرس نیاند. همچنپژوهش مؤثر بوده  یدقت علم  یدر ارتقا  یهمگ ن،مناسب، و بازخورد متخصصا یهانمونه 
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 هایافته 

 ن ی. اد یها استخراج گرد از آن   هیاول  م یو مفاه  یصورت سطر به سطر بررس ها به خام حاصل از مصاحبه   ی هاابتدا داده   اد،یبنداده   هیبر نظر  یمبتن  ی فیک  یهاداده   لیدر مرحله تحل

دنبال شد که از کنار هم قرار    یاگونه باز به   یکدگذار   ندیفرا  گر،ید  یرتعباشدند. به   یبند شده و در قالب مقولات طبقه  سهیمقا  گریکدیها با  ها و تفاوتبر اساس شباهت   میمفاه

مصاحبه   یهاداده  یمحتوا  ی و بر مبنا یلیتحل یمرحله تلاش شد که هر مفهوم در بستر  نی. در ا دندی گرد  ییشناسا  یمقولات اصل   ت،یو در نها یمقولات فرع ه،یاول میگرفتن مفاه

محسوب    یدر مرحله بعد   یساخت مدل مفهوم  یربنا یباز، ز   یحاصل از کدگذار   ج ینتا   ن،یفراهم کرد. بنابرا   یمحور   یورود به کدگذار   یبرا  یفهوم م  ی شود تا بتوان چارچوب  ی بندطبقه

اثربخش    ت ی ریاثرگذار بر مد   یهامؤلفه   دن بو  ی تنوع و چندبعد  انگریاند که بها ارائه شده متناظر با آن   یهاو مقوله   یفراوان  زانیشده به همراه ماستخراج   م یمفاه  ری. در جدول ز شودی م

 هستند.  سکیر

 مفاهیم و مقولات مدل اثربخشی مدیریت ریسک حاصل از مرحله کدگذاری باز  . 1جدول 

 مقوله  فراوانی  مفهوم  ردیف 

 عوامل اقتصادی  4 نرخ ارز  1

 2 نرخ تورم  2
 

 2 های اقتصادی بحران 3
 

 عوامل مالی  6 اندازه سازمان  4

 6 های داخلی کنترل 5
 

 5 نوسانات سودآوری  6
 

 7 سرمایه وضعیت بازار   7
 

 6 ریسک سیستماتیک  8
 

 5 نقدینگی  9
 

 6 کیفیت حاکمیت شرکتی 10
 

 عوامل سیاسی و فناوری  5 المللی( های داخلی و بینریسک سیاسی )سیاست 11

 6 گرایی قانون 12
 

 5 چابکی محیط فناوری  13
 

 سازمانی عوامل درون 4 فرهنگ پذیرش ریسک در سازمان  14

 3 ادراکی مدیران خطاهای  15
 

 7 های مدیریتی سیستم 16
 

 4 دانش و تخصص کارکنان  17
 

 6 محور های گذشتهتحلیل 18
 

 عوامل کلان محیطی 4 های کشور زیرساخت 19

 6 گریزی، سبک زندگی( پذیری یا ریسکعوامل فرهنگی )ریسک 20
 

 6 آزاد( بودن اقتصاد دولتی )نا 21
 

 7 بورس ضعف بازار سرمایه و  22
 

 2 عدم وجود سیستم اطلاعاتی یکپارچه  23
 

 5 های مالی بحران 24
 

 عوامل در سطح شرکت  6 چرخه عمر شرکت  25

 3 وجود کمیته ریسک  26
 

 5 سازی سیستم مدیریت ریسک هزینه بالای پیاده 27
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 3 های بسیار بالای فرآیندهای اجرایی پیچیدگی 28
 

 عوامل در سطح کشور  7 ثباتی اقتصادیبی 29

 3 زایی مسائل مربوط به اشتغال 30
 

 5 ثباتی در مقررات و قوانین مورد عمل بی 31
 

 سازمانی راهبردهای درون 10 شناخت ریسک  32

 6 پیشگیری و کاهش  33
 

 7 پیگیری و بهبود مستمر  34
 

 7 بینیگسترش پیش 35
 

 7 انتقال ریسک  36
 

 3 های جدید مدیریت ریسک ها برای پذیرش شیوهشرکتسازی  آماده 37
 

 5 توجه کافی به مقوله حاکمیت شرکتی 38
 

 6 استقرار حسابرس داخلی 39
 

 7 تقویت کمیته حسابرسی  40
 

 5 ایجاد محیط کنترلی قوی  41
 

 سازمانی راهبردهای برون 5 ایجاد ثبات در ارزش ارز و کنترل تورم  42

 2 پاسخگویی تقویت فرهنگ  43
 

 آفرینی برای جامعه ارزش 4 بهبود سلامت اقتصادی جامعه  44

 2 افزایش اعتماد عمومی  45
 

 3 ای تقویت بازارهای مالی و سرمایه 46
 

 وکارها آفرینی برای کسبارزش 7 مدیریت کارآمد  47

 7 کاهش هزینه نمایندگی  48
 

 4 دسترسی به اطلاعات کامل و با کیفیت  49
 

 

اند: عوامل اقتصادی، مالی،  بندی شده با تنوع بالا در هفت دسته اصلی از مقولات قابل طبقه دهد که مفاهیم استخراج نتایج حاصل از کدگذاری باز در جدول فوق نشان می 

عنوان وکارها. بهآفرینی برای جامعه و کسب سازمانی، و نیز دو حوزه ارزش سازمانی و برون محیطی، در سطح شرکت و کشور، راهبردهای درون سازمانی، کلان سیاسی و فناوری، درون 

بینی و پیگیری بهبود  که مفاهیمی همچون شناخت ریسک، گسترش پیش های اقتصادی در زمره عوامل اقتصادی قرار گرفتند، درحالی نمونه، مفاهیمی چون نرخ ارز، تورم و بحران

بندی مبنایی برای تحلیل روابط علی و طراحی مدل نهایی در مراحل بعدی کدگذاری محوری و انتخابی فراهم  ی شدند. این دسته سازمانی شناسایمستمر به عنوان راهبردهای درون 

شوندگان است که به شناسایی مقولات کلیدی کمک  دهنده میزان تکرار و اهمیت نسبی آن در اظهارات مصاحبه یافته به هر مفهوم نشان های اختصاص سازد. همچنین، فراوانی می 

 .کند. بر این اساس، این مرحله از تحلیل، چارچوبی استوار برای تبیین نظری پدیده اثربخشی مدیریت ریسک فراهم ساخته استمی 

 کدگذاری الگویی بر اساس مدل پارادایمی کوربین و اشتراوس  . 2جدول 

 نوع مقوله  مقوله اصلی 

 شرایط علی  سازمانی آوری؛ عوامل درونفنعوامل اقتصادی؛ عوامل مالی؛ عوامل سیاسی و 

 گر شرایط مداخله عوامل کلان محیطی

 ایشرایط زمینه عوامل در سطح شرکت؛ عوامل در سطح کشور 

 راهبردها  سازمانی سازمانی؛ راهبردهای برونراهبردهای درون

 پیامد وکارها آفرینی برای کسبآفرینی برای جامعه؛ ارزشارزش
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شده از مرحله کدگذاری باز صورت گرفت. هدف اصلی در این مرحله، منظور برقراری ارتباط منطقی بین مقولات استخراج ها، کدگذاری محوری به دوم تحلیل داده در مرحله  

ه و مرتبط، مقولات در  های اولیه در چارچوبی تحلیلی و ساختاریافته بود که بتواند بنیان تئوریک مدل نهایی را شکل دهد. در این راستا، با تلفیق مفاهیم مشابدهی انبوه داده سامان 

عنوان شرایط علی شناخته شدند،  سازمانی به دهی شدند. مقولات مرتبط با متغیرهایی نظیر عوامل اقتصادی، مالی، سیاسی، فناوری و درون پنج محور اصلی مدل پارادایمی سازمان 

گر قرار گرفتند که  ها در قالب شرایط مداخله ند. عوامل کلان محیطی نظیر فرهنگ، ساختار اقتصادی کلان یا زیرساخت شوی مدیریت اثربخش ریسک محسوب می که منشأ پدیده 

شده  بندی شدند. اقدامات و راهبردهای شناسایی ای طبقههای سازمانی یا ملی در بخش شرایط زمینه تری بر فرایندها دارند. همچنین، مقولاتی همچون ویژگی تأثیرات بیرونی و کلان 

وکارها آفرینی برای جامعه و برای کسب ای هستند. در نهایت، دو مقوله ارزش های فعال به شرایط علی و زمینه ها و کنشسازمانی، پاسخ سازمانی و برون در قالب راهبردهای درون 

ساز ورود به مرحله سوم یعنی کدگذاری انتخابی و تدوین مدل نهایی نظری  نهعنوان پیامدهای کلیدی اجرای اثربخش مدیریت ریسک معرفی شدند. این ساختار الگویی، زمیبه 

 .خواهد بود

 CVR های مدل با استفاده از شاخصنتایج تحلیل روایی محتوایی شاخص . 3جدول 

 نتیجه  CVR ضروری  مفید ولی ضرورتی ندارد غیرضروری  زیرمقوله 

 تأیید 0.85 – 1 – نرخ ارز 

 تأیید 1.00 1 – – نرخ تورم 

 تأیید 1.00 1 – – های اقتصادی بحران

 تأیید 0.71 – 1 – اندازه سازمان 

 تأیید 0.85 – 1 – های داخلی کنترل

 تأیید 1.00 1 – – نوسانات سودآوری 

 تأیید 0.71 – 1 – وضعیت بازار سرمایه 

 تأیید 0.71 – 1 – ریسک سیستماتیک 

 تأیید 0.71 – 1 – نقدینگی 

 تأیید 0.85 – 1 – حاکمیت شرکتیکیفیت 

 تأیید 0.85 – 1 – المللی( های داخلی و بینریسک سیاسی )سیاست

 تأیید 1.00 1 – – گرایی قانون

 تأیید 0.71 – 1 – چابکی محیط فناوری 

 تأیید 0.85 – 1 – فرهنگ پذیرش ریسک در سازمان 

 تأیید 0.71 – 1 – خطاهای ادراکی مدیران 

 تأیید 1.00 1 – – های مدیریتی سیستم

 تأیید 0.71 – 1 – دانش و تخصص کارکنان 

 تأیید 0.85 – 1 – محور های گذشتهتحلیل

 تأیید 0.85 – 1 – های کشور زیرساخت

 تأیید 0.71 – 1 – پذیری، سبک زندگی( عوامل فرهنگی )ریسک

 تأیید 0.71 – 1 – دولتی بودن اقتصاد 

 تأیید 1.00 1 – – سرمایه و بورس ضعف بازار 

 تأیید 0.71 – 1 – عدم وجود سیستم اطلاعاتی یکپارچه 

 تأیید 0.85 – 1 – های مالی بحران

 تأیید 0.85 – 1 – چرخه عمر شرکت 

 تأیید 1.00 1 – – وجود کمیته ریسک 
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 تأیید 1.00 1 – – سازی سیستم مدیریت ریسک هزینه بالای پیاده

 تأیید 0.71 – 1 – های بالای فرآیندهای اجرایی پیچیدگی

 تأیید 0.85 – 1 – ثباتی اقتصادیبی

 تأیید 0.85 – 1 – زایی مسائل اشتغال

 تأیید 0.71 – 1 – ثباتی مقررات بی

 تأیید 0.71 – 1 – شناخت ریسک 

 تأیید 1.00 1 – – پیشگیری و کاهش 

 تأیید 0.85 – 1 – پیگیری و بهبود مستمر 

 تأیید 1.00 1 – – بینیگسترش پیش

 تأیید 1.00 1 – – انتقال ریسک 

 تأیید 1.00 1 – – ها برای مدیریت جدید ریسک سازی شرکتآماده

 تأیید 0.85 – 1 – توجه به حاکمیت شرکتی 

 تأیید 0.85 – 1 – استقرار حسابرس داخلی

 تأیید 0.85 – 1 – تقویت کمیته حسابرسی 

 تأیید 1.00 1 – – محیط کنترلی قوی ایجاد 

 تأیید 0.71 – 1 – ایجاد ثبات ارزی و کنترل تورم 

 تأیید 1.00 1 – – گویی تقویت فرهنگ پاسخ

 تأیید 0.85 – 1 – بهبود سلامت اقتصادی جامعه 

 تأیید 0.85 – 1 – افزایش اعتماد عمومی 

 تأیید 1.00 1 – – ای تقویت بازارهای مالی و سرمایه

 تأیید 0.71 – 1 – مدیریت کارآمد 

 تأیید 0.71 – 1 – کاهش هزینه نمایندگی 

 تأیید 1.00 1 – – دسترسی به اطلاعات کامل و باکیفیت 

 

اساس ارزیابی بهره گرفته شد. این شاخص بر   (CVR) شده در مدل مفهومی مدیریت اثربخش ریسک، از روش لاوشههای استخراج منظور بررسی روایی محتوایی شاخص به 

ها توسط تیمی از خبرگان شامل اساتید و متخصصان مدیریت ریسک، در  نظر خبرگان درباره ضرورت وجود هر گویه در مدل محاسبه گردید. برای این منظور، هر یک از شاخص 

قابل   CVR شاخص مورد بررسی توانستند حداقل نمره 5۲مورد قضاوت قرار گرفت. مطابق با نتایج جدول، تمامی   "ضروری "و  "مفید ولی غیرضروری "، "غیرضروری "سه سطح 

هایی نظیر  ( شدند. شاخص 1.00ها موفق به کسب امتیاز کامل )نبوده و حتی برخی از شاخص   0.71ها کمتر از  یک از مؤلفه برای هیچ CVR ای که مقدارگونه قبول را کسب کنند؛ به 

ی، پیشگیری و کاهش، انتقال ریسک، و دسترسی به اطلاعات کامل و باکیفیت همگی دارای بیشترین اعتبار بوده و تمامی  های مدیریتهای اقتصادی، سیستم نرخ تورم، بحران 

سازی و  شده از سطح مناسبی از اعتبار محتوایی برخوردارند و برای ادامه مراحل مدل های انتخاب دهد که شاخص نظر داشتند. این نتایج نشان می ها اتفاقخبرگان بر ضرورت آن 

 .های آماری پیشرفته به کار گرفته خواهند شدها در مدل نهایی حفظ و برای تحلیل شوند. بنابراین، تمامی زیرمؤلفه تحلیل عاملی تأییدی مناسب تلقی می 
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 . مدل نهایی پژوهش 1شکل 
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 یریگجه یبحث و نت

است که در پنج  یرون یو ب ی از عوامل درون یا ها تابع مجموعه در سازمان   سک یاثربخش ر تی ر یپژوهش نشان داد که مد نیدر ا  یفیک  ی هاداده  لیآمده از تحلدست به  ی هاافتهی

 ،یفرهنگ  ،یاسیس  ،یمال  ،یشده، شامل عوامل اقتصاد هستند. مقولات استخراج   یبندقابل طبقه  امدهایگر، راهبردها و پمداخله   طیشرا  ،یانهیزم  طی شرا  ،یعل  طی شرا   یمحور اصل

نشان دادند که    هاافته ی  ن،یدارند. همچن  یراهبرد   ماتیتصم  یریگو شکل   سکیها با ر در نحوه مواجهه سازمان   ینقش مهم  کیاند که هر  بوده   یو راهبرد   ،ینهاد   ،یرساختیز

و   ،یشرکت  تی حاکم  ،یمانند ثبات اقتصاد   یسازمانبرون   یدر کنار راهبردها   ،ینیبش یبهبود مستمر، و گسترش پ  یریگیپ  سک،یشناخت و انتقال ر  رینظ  یسازماندرون   یراهبردها 

  اوس و اشتر  نیکورب  ادیبنداده   هینظر   افتیبر اساس ره  ی لیساختار تحل  نی. ا کنندی م  فایا  ی دی کل  ینقش  سکیر   تی ر یمطلوب مد  یبه اثربخش  ی ابیدر دست  ،یاطلاعات  تی توسعه شفاف

 . سازدی م نییتب یمفهوم  یالگو کیها را در قالب مقوله  انیارتباط م ،یم ی استخراج شد که با توجه به ساختار پارادا

و    ،ینوسانات سودآور   ، یداخل یهاضعف کنترل   ،ی اقتصاد   یهای داریاز ناپا   یناش  سک،یر تی ر یمؤثر بر مد  ی از عوامل عل  یاگفت که بخش عمده   توانی م ج،ینتا   ن یا  ریتفس  در 

 د یتأک  یسازمان   یهاسک یر  شی در افزا یکلان اقتصاد  طیمح  یثباتی راستا هستند که بر نقش ب هم  نیشیپ  یهاپژوهش   یهاافته یبا    جینتا  نیهستند. ا  هیساختار ناکارآمد بازار سرما 

و   یاقتصاد  یهانشان داده است که بحران  (Ahmadi-Farsani et al., 2024). از جمله، پژوهش (Al Qudah et al., 2024; Qian & Arkadievna, 2024)دارند  

 یپژوهش حاضر مبن یهاافتهی نیها هستند. همچندر سازمان  یاحتمال ورشکستگ شیو افزا  یر یپذسک یر  یهادر بروز بحران یاز عوامل اصل ،یو مال  یتجار  نینبود ثبات در قوان

دارد وجود    دیهماهنگ است که تأک  (Horvey & Odei-Mensah, 2025)پژوهش    جی با نتا  ،یدرون  یهاو کنترل  ،یشرکت  تیحاکم  تیفیها، کشرکت   یساختار مال  تیبر اهم

 کمک کند.  یریگم یتصم نانیاطم شیو افزا رانیپرخطر مد یبه کاهش رفتارها  تواندی در سازمان، م  یقو  یو نظارت یراهبرد یساختارها 

در    یادر کشور است که نقش واسطه   یو سطح بلوغ اطلاعات  ،ییفرهنگ پاسخگو   ،یفناور  یهارساخت یمانند ز   ی گرمداخله   طی شرا  ییپژوهش، شناسا   نیمهم ا   ج ینتا  گرید   از

  ی اند. برا پرداخته   سکیر   یابیو ارز  ییشناسا   ندیدر فرا  یعاتو اطلا  یفناور  طی مح  تیراستا هستند که به اهمهم   یبا مطالعات  هاافتهی   نی. اکنندی م  فایا  سکیر   تی ری مد  یتحقق اثربخش

در    نیدارد. همچن  د یتأک  ی بحران  ط یدر شرا   ی ریگمی و تصم  هاستم یس  یساختار   تی امن  نیدر تضم  دی و هوش تهد  ی بریسا  ی هارساخت یبر نقش ز  (Amin, 2024)مثال، پژوهش  

و   یادر سطوح منطقه سک یاثربخش ر یاب یارز  یهامدل  ی ریگمانع از شکل  تواندی محور در کشور م داده  یهارساخت ی ز  ودعنوان شده که نب (Safaeian et al., 2024)پژوهش 

  ذاشته انگشت گ  زیکشور ن  ی موجود در نظام اطلاعات  یبر خلأها   سک،یر   ت ی ریدر مد   ینهاد   یهارساخت ی و ز  ی بستر اطلاعات  ت یبر اهم  دیمنظر، پژوهش حاضر با تأک   نیشود. از ا   یمل

 است. 

راهبردها،    در ب  یهاافته یبخش  سازمان   انگریپژوهش  که  است  براآن  ر  یها  با  س  ازمندین  یچندبعد   یهاسک یمقابله  درون هم   ییهااست یاتخاذ  سطح  در  و   ی سازمانزمان 

  ن ی ترعنوان مهمبه   ،یداخل  یحسابرس  یهاستمیس  یسازنه یو نهاد   سک،یر  یهاتهیکم  لیتشک  ،ییگوپاسخ   یهاپروتکل  نیتدو  ،یریپذ ینیبش یپ  ریهستند. اقدامات نظ  ی سازمانبرون 

تطابق دارد    (Yazdi et al., 2024)و    (Wong et al., 2024)چون پژوهش    ی نینو  یپژوهش یهابا مدل   هاافته ی نیشدند. ا  یی شناسا  سکیر   ت ی ریدر مد  یاتیعمل  یراهبردها 

 Hristov)مطالعه   ج ینتا ن،یاشاره دارند. همچن نی تأم رهیزنج ی ری پذانعطاف  ت یو تقو  سکیر  ینیبش یپ یبرا  گ بزر  یهاداده  لیدر تحل ی هوش مصنوع یهاتم یکه به کاربرد الگور 

et al., 2024)  که در مدل    یبهبود دهد، امر   یشکل معنادار را به  ی راهبرد  یریگم یتصم  یندها یفرآ  تواندی م  سک یر   تی ریعملکرد و مد   تی ری مد  ستمیس  ب یآن است که ترک  انگریب

 است.  افتهی انعکاس  زیپژوهش ن نیا یم یدا پارا

شامل    امدهایپ  نی. ارندیگی نشأت م  سکیر   تی ریمد   حیصح  یاز اجرا  میرمستقیغ  ای  میصورت مستقاست که به   ییامدهایپ  ییها، شناساداده   لینکات قابل تأمل در تحل  گرید  از

ارتقا  یبهبود سلامت اقتصاد   ،یاعتماد عموم  شیافزا ا  ی ن در سطح سازما  یاتیعمل  یو کارآمد  ،ییو پاسخگو   تیشفاف  یجامعه،  مانند    ییهادر پژوهش   هاافته ی  نیهستند. مشابه 

(Mirza et al., 2024)    و(Castelblanco et al., 2024)  ن، یدارند. همچن  د یتأک  یاجتماع  ینیآفرو ارزش   نفعان،ی ذ  سک،یر   انیارتباط م  تی گزارش شده است که بر اهم  زین 

از مد  ینیفرآصورت خاص، ارزش به  (Testorelli et al., 2024)مطالعه   انسان  یراهبرد   یهارا در حوزه   سکیپرر   یهاپروژه   تیری حاصل  ا  یبررس  یو منابع    ن ی کرده است. 

 حاضر است.   قیشده در تحقارائه  یدهنده اعتبار ساختار مفهومها نشان پژوهش انیم  یخوانهم
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مربوط به    یهاافته یمثال،    ی. برااندی دولت  یپرنوسان و ساختارها  یهاط ی خاص مح  سک،ی ر   ت یر یاز عوامل مؤثر بر مد   ی توجه داشت که برخ  د یبا   ج،ینتا  یاسه یمقا  لیتحل  در

راستاست که بر نقش  هم  (Pourahmadi et al., 2024)پژوهش    ج یبا نتا  ،یمال   یهای ریگم یو نبود استقلال در تصم  یدولت در ساختار اقتصاد   یگر نقش گسترده مداخله 

  یی پاسخگو  ه،ینقش بازار سرما  تر،ی خصوص   یهااست که در نظام   ی در حال  نیکرده است. ا   دیتأک   یستمیس  یهاسک یر  شی و افزا  یمال  تی در کاهش شفاف  ران یاقتصاد ا  یساختار دولت

  ی ساز یبوم   ب،یترت  نی. بد(Djakman & Siregar, 2024; Olawale et al., 2024) دارند    سکیر   ترلدر کن  یشتریسهم ب  ،یداوطلبانه سازمان   یو کارکردها  ،یاطلاعات

 است.  ریناپذ و اجتناب  یضرور  یخاص هر کشور و صنعت، امر یهای ژگیبر اساس و سکیمدل ر

شناخت   ق ی اگرچه به تعم اد، یبنداده  ه یو نظر یف یک کردیهمراه بوده است. نخست، تمرکز صرف بر رو  زی ن ییهات ی ارزشمند، با محدود ی مفهوم  یپژوهش، با وجود دستاوردها  نیا

  ت ی ریارشد در حوزه مد   رانی به مد  یدسترس   یو دشوار  یزمان  تی محدود  لیدلبه   ن،ی. همچنسازدی محدود م  ع یها و صناسازمان   ر یرا به سا  ج ینتا  میاما امکان تعم  کند،ی کمک م

و    یکلان اقتصاد   طیدر مح  عیسر   راتییتغ  ن،یحوزه را منعکس نکند. افزون بر ا  نیموجود در ا  یهادگاه ینفر انجام شد که ممکن است همه تنوع د   14ها تنها با  مصاحبه   سک،یر

 باشد.  یبازنگر   ازمندین کی نزد  ندهیپژوهش در آ میمفاه  یرخکه ممکن است ب  کندی م  جادیرا ا  ییهایی ا یپو  ،یفناور

نتا   با به  پارائه   یو چارچوب مفهوم  جیتوجه    ی آموزش عال  ا ی  ،یمانند صنعت نفت، خدمات بانک   یترخاص   یهامدل در حوزه   نیا  ،یآت   یهادر پژوهش   شودی م  شنهاد یشده، 

  ی و مدلساز  یکم یهابا روش  یفیک یهاروش  قیشود تلفی م  شنهادیپ نی. همچنردیقرار گ یاب یآن در سطوح مختلف مورد ارز  یر یکاربردپذ تیاجرا شود تا قابل یاسه یصورت مقابه 

بر مدل    تالیجی و بلوغ د  یسبک رهبر  ،یمانند فرهنگ سازمان  یانه یزم  یرهایاثر متغ  ی. بررسرد ی شده انجام پذاستخراج   میمفاه  یو آمار   یمنظور سنجش اعتبار آمار به   ،یساختار 

 فراهم سازد.  نهیزم نیدانش در ا  ه توسع یرا برا  ید ی جد یهاافق  تواند ی م  زین سک یر  تیر یمد 

 یدرون   ی ساختارها  ی تمرکز خود را بر توانمندساز  ،یو اقتصاد   ی طیکه در کنار توجه به عوامل مح  شود ی م  هیها توصسازمان   رانی پژوهش حاضر، به مد  یهاافته یاساس    بر

  ی در دسترس  لیقابل اتکا و تسه  ی اطلاعات  یهارساخت یز   جادی ا  نی. همچنندیمعطوف نما   سکیر یهاتهیو توسعه کم  یی فرهنگ پاسخگو  یارتقا   ،یداخل یحسابرس  تی همچون تقو

راهبرد    سک،یر   انیاز تعامل م  قی درک عم  ت،ی . در نهاشود ی محسوب م  ینیبشیپ  رقابلیو غ  ای پو  یهاط ی در مح  سکیاثربخش ر  تیر یمد   یبرا  یاز الزامات ضرور  ،یمال  یهابه داده 

 سوق دهد.  ندهیآ  یهابحران  ردر براب   شتریب  یآورها را به سمت تابسازمان  تواندی و عملکرد م

 مشارکت نویسندگان

 این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. در نگارش 

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 نداشته است. این پژوهش حامی مالی 

 موازین اخلاقی 
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 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  
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