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Abstract:  

Banks play a vital role in creating liquidity and transforming risk in the economic operations of every country, both at the micro and macro 
levels. Commercial banks use relatively liquid liabilities to finance relatively illiquid assets, thereby releasing their individual liquidity to 
maintain the normal functioning of the financial system and promote economic development. Accordingly, the present study aims to 
identify the factors influencing the effectiveness of liquidity risk management in Iraqi banks. Relying on domain knowledge analysis and the 
qualitative content analysis model, the factors influencing the effectiveness of liquidity risk management in Iraqi banks were identified. 
Then, through a persuasive Delphi survey, 17 experts in the field of risk management were selected using a non-random method, and the 
most effective indicators for measuring the variables were evaluated and refined using the fuzzy network analysis model. Based on the 
final analyses, the effectiveness of risk management encompasses ten influential factors: organizational literacy, alignment and 
adaptability, competitive pressure, complexity, government support, managerial capabilities, market uncertainty, relative advantage, 
technical competencies, and stakeholder engagement. The measurement components for each of these factors were identified and refined. 
This study identified the factors affecting the effectiveness of liquidity risk management in Iraqi banks and subsequently proposed an 
effective model for measuring technical components. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Liquidity risk management has emerged as one of the most pressing priorities for modern banking systems, particularly in 

fragile economies such as Iraq. Banks play a fundamental role in transforming short-term, liquid liabilities into long-term, 

illiquid assets. This intermediation exposes banks to potential mismatches between inflows and outflows, making them 

inherently vulnerable to liquidity risk, especially during times of financial stress. The recent financial failures—such as the 

Silicon Valley Bank collapse—have demonstrated how quickly liquidity crises can escalate and disrupt entire financial 

ecosystems (Allen, Carletti, & Marquez, 2015). Effective liquidity risk management ensures that banks remain solvent and are 

able to meet their obligations even under stress conditions, contributing directly to financial stability and economic growth 

(Jordà et al., 2021). 

Liquidity risk is particularly pronounced in dual or Islamic banking systems where the nature of financial contracts, 

prohibition of interest (riba), and emphasis on profit-and-loss sharing models impose unique structural challenges (Hassan et 

al., 2024). These systems tend to rely heavily on asset-backed contracts and lack access to conventional interbank liquidity 

channels, thereby amplifying their exposure to liquidity shortages (Nguyen, 2021). Moreover, recent empirical studies 

underscore the compounded risks due to regulatory asymmetries and limited liquidity instruments tailored to Shariah-

compliant banking frameworks (Abdul-Rahman et al., 2018; Ashraf et al., 2020). 

Another major influence on liquidity risk is market uncertainty. Political instability, external economic shocks, and regional 

conflict make Iraqi banks highly susceptible to liquidity pressures. Boda and Zimkova (2021) highlight how rising economic 

policy uncertainty (EPU) has increased systemic banking risks in emerging economies. Similarly, competition in the banking 

sector also affects risk dynamics: while healthy competition fosters innovation and efficiency, excessive or unregulated 

competition can push banks toward riskier liquidity positions to gain market share (Anginer et al., 2019). 

Governance quality, managerial capacity, and technological competence have all been identified as key pillars of effective 

liquidity risk frameworks (Basiruddin & Ahmed, 2020; Liu et al., 2024). The digitalization of banking operations, integration of 

fintech, and enhanced regulatory oversight through central banks and financial authorities have transformed traditional 

liquidity management into a more data-driven and analytically intensive process (Lu, 2023). Despite the global advances in 

risk management systems, the Iraqi banking sector remains heavily reliant on outdated systems, limited risk culture, and 

fragmented stakeholder engagement. 

In response to these multidimensional concerns, the current study aims to identify and evaluate the key determinants of 

effective liquidity risk management in Iraqi banks. Drawing on a robust literature base (Budhathoki, 2024; Heliani, 2023; 

Quansah, 2023), the study leverages qualitative and quantitative methods, including Delphi analysis and fuzzy network 

modeling, to develop and validate a comprehensive evaluation model for liquidity risk governance in Iraq’s banking sector. 

Methods and Materials 

The study was carried out in three sequential phases. First, a systematic review and content analysis were conducted to 

extract key dimensions and indicators related to liquidity risk management effectiveness from prior literature. This phase 

involved the integration of findings from both conventional and Islamic banking contexts. 
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In the second phase, a purposive sample of 17 domain experts—including bank managers, university scholars, and 

policymakers specializing in risk management—were selected to participate in a Delphi process. This expert panel was used 

to validate and refine the conceptual model, identifying the most relevant variables through iterative feedback cycles. 

In the third phase, fuzzy network analysis was employed to prioritize the measurement indicators and assess their relative 

impact within the model. The data gathered through the Delphi method were quantified, and weights were assigned using 

fuzzy logic principles. This process enabled the modeling of complex interrelationships between variables and helped build a 

final decision-support framework. Reliability was ensured through Cronbach’s alpha, and the model’s fitness was verified 

using the Goodness-of-Fit (GOF) index and structural equation modeling (SEM). 

Findings 

The finalized model identified ten major factors affecting the effectiveness of liquidity risk management in Iraqi banks: 

1. Organizational Reading (ORE) – Mean: 7.14, SD: 1.46 

2. Compliance and Adaptability (CPA) – Mean: 7.41, SD: 1.43 

3. Competitive Pressure (CPR) – Mean: 6.93, SD: 1.54 

4. Complexity (CPL) – Mean: 7.39, SD: 1.29 

5. Government Support (GOV) – Mean: 7.10, SD: 1.41 

6. Managerial Capabilities (MCP) – Mean: 7.20, SD: 1.29 

7. Market Uncertainty (MUC) – Mean: 7.51, SD: 1.22 

8. Relative Advantage (RAD) – Mean: 7.94, SD: 1.09 

9. Technical Competence (TCP) – Mean: 7.55, SD: 1.09 

10. Stakeholder Participation (VPA) – Mean: 8.06, SD: 1.06 

All variables demonstrated Cronbach’s alpha coefficients above the 0.70 threshold, indicating acceptable reliability. The 

GOF index for the structural model was calculated at 0.41, suggesting a strong model fit. Structural equation modeling 

confirmed the significance of the relationships among variables. 

In particular, Organizational Reading, Compliance and Adaptability, Government Support, Relative Advantage, Technical 

Competence, and Stakeholder Participation exhibited significant positive effects on the dependent variable. In contrast, 

Complexity and Market Uncertainty showed significant negative effects. 

Discussion and Conclusion 

This study contributes to the literature by identifying a multidimensional framework that encapsulates both internal and 

external factors influencing liquidity risk management effectiveness in Iraqi banks. The empirical findings provide strong 

evidence that an institution’s internal capacity—represented by organizational reading, managerial capabilities, and technical 

competence—plays a pivotal role in fostering effective risk governance. These findings validate prior claims that strategic 

foresight, employee training, and interdepartmental collaboration are fundamental to liquidity resilience. 

Equally important is the institutional ecosystem within which banks operate. Government support, stakeholder 

participation, and regulatory oversight were found to be crucial enablers of liquidity management performance. This aligns 

with the global trend of moving from isolated risk management models to integrative, multi-actor frameworks. Such 

convergence is particularly significant in fragile banking sectors like Iraq’s, where state legitimacy, regulatory reach, and 

financial infrastructure remain underdeveloped. 
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On the other hand, complexity and market uncertainty emerged as formidable barriers. These results highlight the critical 

need for simplifying operational workflows, clarifying risk responsibilities, and building adaptive capacity within banks. 

Excessive procedural or technological complexity can overwhelm management teams, delay response times, and ultimately 

undermine risk response agility. Similarly, political and economic uncertainties, often amplified by regional instability, 

necessitate more dynamic and scenario-based planning models. 

The study further emphasizes the impact of competitive dynamics. While healthy competition incentivizes innovation and 

improved service delivery, it can also push banks toward aggressive risk-taking if not accompanied by robust monitoring 

mechanisms. It is essential for regulatory bodies to balance competitive incentives with prudential safeguards to ensure that 

market efficiency does not come at the cost of systemic vulnerability. 

In conclusion, the proposed model serves as a comprehensive tool for diagnosing, monitoring, and enhancing liquidity risk 

governance in the Iraqi banking system. By integrating both technical and organizational dimensions, as well as external 

institutional factors, the model provides a practical roadmap for policymakers and bank executives. Addressing liquidity risk 

is not merely a technical exercise but a systemic transformation requiring cultural, regulatory, and strategic alignment. The 

study advocates for sustained investments in technological infrastructure, capacity-building initiatives, and a stronger 

alignment between national monetary policy and bank-level risk practices to fortify Iraq’s financial stability in the long run. 
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 چکیده

  ی بالا در راستا  ینگینسبتاً با نقد  هاییاز بده   یتجار یهاکنند. بانکمی  یفاکلان ا   یادر سطح خرد    یهر کشور  یاقتصاد  یات در عمل  یسکر  یلو تبد  ینگینقد  یجاددر ا   یاتیها نقش حبانک

اساس پژوهش  . بر این  کنندیآزاد م   یتوسعه اقتصاد  یو ارتقا   ی مال  یستمس  یعملکرد عاد  حفظ  یخود را برا  یفرد  ینگینقد  ینبنابرا   کنند، یاستفاده م  یرنقدنسبتاً غ   هایییدارا   ی مال  ینتأم

با تکیه بر تحلیل حوزه دانش و الگوی کیفی تحلیل محتوی عوامل   به انجام رسیده است.  یعراق   یهادر بانک  ینگینقد  یسکر  یریتمد  یعوامل مؤثر بر اثربخش  ییحاضر با هدف شناسا

به روش غیر تصادفی   یسک، ر یریتنفر از صاحب نظران در حوزه مد 1۷شناسایی گردید. سپس با نظر سنجی اقناعی دلفی،  یعراق  یهادر بانک ینگینقد یسکر یریتمد یمؤثر بر اثربخش

 ی های نهایی، اثربخشمبنای تحلیلبر    .گیری متغیرها و تبیین مدل نهایی پیشنهادی گردیدهای اندازهانتخاب و با الگوی تحلیل شبکه فازی اقدام به ارزیابی و پالایش مؤثرترین سنجه

 یفن  یهایتوانمند  ی، نسب  یتدر بازار، م   ینانعدم اطم  یریتی، های مدیدولت، توانمند  یتحما  یچیدگی، پ  ی، و انطباق، فشار رقابت  یسازگار  ی، خوانش سازمان  10ر  مشتمل ب  یسکر  یریتمد

  یهادر بانک  ینگینقد  یسکر  یریتمد  یعوامل مؤثر بر اثربخشدر این پژوهش    ها شناسایی و پالایش گردید.گیری آنهای اندازهلفهؤنفعان به عنوان عوامل مؤثر تلقی و م  یذ  یو همراه
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 مقدمه 

 ینظارت  یو نهادها  یاقتصاد  گذاراناست یس  ،یمال   ینهادها   یمحور   یهاهمواره از دغدغه   ،یبانک  ستمیس  یدار ی ثبات و پا  یاز ارکان اساس  یکیعنوان  به   ینگینقد   سکیر   تیر یمد 

موجب    یبانک   یهای و بده  هایی دارا  ان یم  ی زمان  یناتراز   اما را بر عهده دارند،    یمنابع مال   صی و تخص    یتجه  فهیوظ  ،یاصل  یمال   یهاعنوان واسطهها به محسوب شده است. بانک 

راستا،  نی. در ا(Ji et al., 2018)گذارد    یبرجا  یمال  ستمیبر عملکرد س  ریناپذ جبران   ییامدهایپ  تواندی ناکارآمد، م  تی ری که در صورت مد  یسکیر   شود؛ی م  ینگینقد   سکیر   جادیا

  سک یر  تی ری مد  ی سازوکارها   تی و تقو   یبازنگر   ازمندین  ی گریاز هر زمان د   ش یب  ،ینسبتاً شکننده در نظام بانک   یگذار، با ساختار   ل در حا  یاز اقتصادها   ی کیعنوان  کشور عراق به 

 .(Abdul-Rahman et al., 2018)است  ینگینقد 

منابع    ،یمال   ات یآن است. در ادب  یمال  تی موقع  فی تضع  ای   رمتعارف یغ  یهانه یه   ل یمدت بدون تحمکوتاه   ی تعهدات مال  یفا یبانک در ا   ییتوانا  انگریدر واقع ب  ی نگینقد  سک یر

  ی شرکت تیحاکم  یها و سازوکارهاسپرده   مهیب  ،یمقررات نظارت   ها،یی دارا   تیفیک  ه،یهمچون ساختار سرما   یاند و عواملپرداخته   سکیر  ن یا  یامدها یو پ  هاشه یر   یبه بررس  یمتعدد 

ها در  بانک  فیطور خاص، عملکرد ضع. به(Ashraf et al., 2020; Chiang & Tsai, 2020; Jordà et al., 2021)اند  مؤثر دانسته  سکیر   نیا  دی تشد  ای را در کنترل  

 ,.Anginer et al)هر کشور را دوچندان کرده است    یو فرهنگ  یاقتصاد   یهات یبر واقع  یمبتن  ییهاچارچوب   یضرورت طراح  ،یجهان  ی مال  یهادر بحران   ی نگیحفظ تراز نقد 

2019). 

  ی ها ها مطرح است. بانک آن   یمال   یساختارها   محور عت یشر   تیماه  لیدلبه   یخاص  یهای دگیچی مسلمان از جمله عراق رواج دارند، پ  یکه اغلب در کشورها   ،یاسلام  یهابانک   در

. (Habib, 2018; Hassan et al., 2024)اند  مواجه   ینگینقد  سکیاز ر   یمتفاوت  یمحور و تمرک  بر مشارکت، با الگوهامتعارف بهره   یاجتناب از اب ارها   لیبه دل  یاسلام

در    ینگینقد   یهاچالش   نیتراز مهم   یاوراق اسلام  یبرا  هیو فقدان بازار ثانو  ینقدشونده اسلام  ینبود اب ارها  ،یبه منابع مال   یبخش که ضعف در تنوع  دهدی نشان م  ریاخ  یهای بررس 

 .(Imam & Kpodar, 2016; Nguyen, 2021)ها هستند بانک  نیا

اند  داشته  د یتأک  ینگینقد   سک یمناسب در کنترل ر  ی ساختار  ب یو ترک  یاطلاعات  تی شفاف  ره،ی مد ئت یچون نظارت مؤثر ه  ییهاها بر نقش مؤلفه پژوهش   ،یشرکت  ت یمنظر حاکم  از

(Basiruddin & Ahmed, 2020; Safiullah & Shamsuddin, 2018)از   یناش  انیدر برابر ز گذارانرده ها، که هدف آن حفاظت از سپسپرده  مهیمقررات ب ن،ی. همچن

  ی ر یپذسک یر  شی عامل اف ا  گر،ید  یگذاران و از سوسپرده   یموجب آرامش روان   سوک یاند: از  عامل دوگانه شناخته شده   کیعنوان  از مطالعات به   یار یهاست، در بسبانک   یورشکستگ

 .(Chiang & Tsai, 2020; Johari et al., 2020)اند  شده  یتلق یبانک   رانیمد 

 یو عدم همراه   سکیر  لیتحل  شرفتهیپ  ینبود اب ارها  ،یپول  یاستیس  یهاکه ضعف در چارچوب   دهدی در حال توسعه نشان م  یها در کشورهاعملکرد بانک   یبررس  ن،یبرااف ون

  ی مطالعات به مشکلات   ،ین  ی عراق  یها. در مورد بانک (Heliani, 2023; Lu, 2023)   نگرانهش یباشد تا پ  ی واکنش  شتریب  ی نگینقد  سکی ر  تی ریباعث شده که مد   ،ینظارت  ی نهادها

دسترس  رینظ بازارها   ی عدم  سنت  ا،یپو   ی بانکن یب  ی به  منابع  به  س  یمال   یساختارها   ،یاتکا  در  و ضعف  کرده   یگ ارشگر  یهاستم یشکننده   ;Budhathoki, 2024)اند  اشاره 

Quansah, 2023) . 

  ی هامانند پلتفرم   ییبا اب ارها   نینو   یهای . فناوردی بگشا   یمنابع و مصارف بانک  تیر یرا در مد  ید یجد   یها( توانسته افق FinTech)   یمال  یهای ظهور فناور  ر،یاخ  یهاسال   در

  ی هادر چارچوب  ی تحولات مستل م بازنگر  نیا  حال،ن یاااند. بکمک کرده   سکیر  ت یر یمد   تی ظرف  یبه ارتقا   ع،ی هشدار سر  یهاستمیو س  ی کلان، هوش مصنوع  یهاداده   لیتحل

  ی نگ یبه خلق نقد تک،نیدرست در حوزه ف  یگرمیاند که تنظنشان داده  نیها در چنمونه، پژوهش ی. برا(Liu et al., 2024)ها هستند بانک  یفن یهای و توسعه توانمند ینظارت

 .(Liu et al., 2024)ها منجر شده است در بانک   داری پا

پو  برعلاوه  فناورانه،  ن  یهایی ای تحولات  بازار  شکل    یساختار  محور   ینگینقد   سکیر   یریگدر  عوامل  ینقش  بانک   دیرقابت شد   رینظ  یدارند.  بازار  الگوها  رییتغ  ،یدر    ی در 

و   یاسیس ینانیمانند عراق، که با نااطم ییژه در کشورهایو. به (Sajiwo & Arifin, 2023)   شود ی ها مفشار بر منابع نقد بانک   شیموجب اف ا  ی و نوسانات اقتصاد  ،یگذارسپرده 

 کند.  یجد  یهاها را دچار چالش منابع نقد بانک  تواند ی و بازار، م انیدر رفتار مشتر   یناگهان   راتییاند، تغم من مواجه  ی اقتصاد
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و همکاران   جبار محمد   

عنوان عامل  به  تواندی نفوذ در بازار هدف، م    انیم  ای  یبخش اعتبار   یهاتخصص   ،یکیخدمات الکترون   ر ینظ  ،یاتیخاص عمل  یهاهر بانک در حوزه  ینسب  تی م   ان،یم  نیا   در

  ی آمادگ  اند، شده ت ی تقو  یانسان   هیو سرما  یفن  یهای که از نظر توانمند   ییها. بانک (Moenninghoff, 2018)عمل کند    ینگینقد   سکیآن در برابر ر   یآوردر تاب   یاکنندهنییتع

 خواهند داشت.  ینگ ینقد  یهامواجهه با شوک  یبرا   یشتریب

 ینگینقد  سکیر   تی ری مد  یاثربخش  شیدر اف ا   یداران نعمده و سهام   انی مشتر  گر،میتنظ  ینهادها  ،یهمچون بانک مرک   یدیکل  نفعانی و مشارکت ذ   یهمراه  ت،ینها   در

 . (Hassan et al., 2024)بانک شود   حمستمر آن در سط  شی و پا سک یر  تیر یفرهنگ مد  یمنجر به ارتقا   تواندی مند مو نظام  یمشارکت ی کردیاست. اتخاذ رو رگذار یتأث

  ی منابع انسان  یهای ستگیشا   یو ارتقا   یاطلاعات  یهاسامانه   یروزرسان به   ،یتیر یمد  یساختارها  ینیبا بازب  یعراق  یهاضرورت دارد که بانک   گفته،ش یپ  طیتوجه به مجموعه شرا   با

 ات یو مقتض  یفن  یهات ی ظرف  ،یعتیال امات شر   ،یبا ساختار مال   سبمتنا  دی مدل با  نیحرکت کنند. ا  ی نگینقد  سک یر  تی ریمد   شدهی سازی مدل بوم  ک یو استقرار    یخود، به سمت طراح 

اساس، پژوهش حاضر با    نیهم  بر را فراهم آورد.  ی نگینقد   یهامؤثر در مقابله با بحران   ماتی اتخاذ تصم  نهیزم  ،یچندبعد   یهاشود و بتواند با سنجش مؤلفه   یعراق طراح  یطیمح

  ر ی نظ  ارهیچندمع  یریگم یتصم  یهامحتوا و روش   ل یتحل  کردیاز رو  یریگبه بهره   ،یعراق  یهادر بانک   ینگینقد  سکیر   تی ریمد   یها و ابعاد مؤثر بر اثربخشمؤلفه  ییهدف شناسا

 پرداخته است.  یشبکه فاز  لیتحل

 روش پژوهش و مواد

به انجام رسیده است. در ابتدا با تکیه بر تحلیل حوزه دانش و الگوی کیفی تحلیل   یهای عراقدر بانک   ینگینقد   یسکر  یریتمد   یحاضر با هدف عوامل مؤثر بر اثربخش  پژوهش

 یسک، نفر از صاحب نظران در حوزه مدیریت ر   1۷شناسایی گردید. سپس با نظر سنجی اقناعی دلفی،    ی های عراقدر بانک   ینگی نقد  یسکر   یریت مد   یمحتوی عوامل مؤثر بر اثربخش 

 های اندازه گیری متغیرها و تبیین مدل نهایی پیشنهادی گردید. به روش غیر تصادفی انتخاب و با الگوی تحلیل شبکه فازی اقدام به ارزیابی و پالایش مؤثرترین سنجه 

و عوامل مؤثر از جهت هدف نظری و از طرف دیگر به دلیل انتظار    یعراق  یدر بانکها   ینگینقد  یسکر   یریتکلی تحقیق حاضر از جهتی به دلیل تلاش برای تبیین مد  روش

گردد. شیوه استنتاج از یک طرف به دلیل انتخاب نمونه آماری خیر تصادفی از خبرگان  کمک به کاهش رفتارهای مدیریت سود و لذا بهبود در عملکرد بانک کاربردی تلقی می 

های تحلیل چند معیاره شبکه فازی از نوع توصیفی بوده و در عین حال در تبیین نظری مدل از شیوه قیاسی بهره گرفته شده  صاحب نظر و از طرف دیگر به دلیل به کارگیری شیوه 

  در   قضاوتیهای  روش   از   تلفیقی  کارگیری  به جهت  به تحقیق  نوع نهایتا و  بوده  پیمایشی   طرح  به متکی گانخبر  از   سنجی¬است. این پژوهش به جهت تکیه بر شیوه قضاوتی نظر 

 کمی بوده است. -فازی در پالایش عوامل آمیخته یعنی کیفی های کمی تحلیل شبکه  شیوه  و نظرسنجی

. در این تحقیق به پیروی از تحقیقات ینگینقد یسکآماری پژوهش عبارت است از خبرگان مشتمل بر صاحب نظران، اساتید دانشگاه و متخصصین در زمینه مدیریت ر جامعه

نفر انتخاب گردیده است. انتخاب افراد م بور   1۷گذشته در پالایش عوامل مؤثر و تعیین الگوی نهایی از بین اساتید دانشگاه، پژوهشگران مجرب و مولفین یا به طور کلی خبرگان  

های استقرایی جهت استنتاج آماری بهره گرفته نشده است. این افراد دارای حداقل مدرک کارشناسی ارشد در  به شیوه غیرتصادفی یا نمونه گیری در دسترس بوده و لذا از شیوه 

و    یسکر   یریت و شرکت در نظرسنجی بوده اند به عنوان خبرگان صاحب نظر در زمینه شفافیت رفتارهای مدیریت مد   قق های حسابداری یا مالی که حاضر به همکاری با محرشته

ها در تعیین ارجحیت سنجی و پالایش هر دسته از عوامل مؤثر نسبت به یک دیگر و نی  تعیین سطح اهمیت هر یک از  عوامل مؤثر بر آن مورد مطالعه قرار گرفته و از نظرات آن 

با در نظر گرفتن تشابهات در    یگربه جوامع آماری د   یجنتا  یمتواندد در تعمنمونه آماری می  یشناخت  یتهای جمعیژگی شناخت و ینکهعوامل مؤثر بهره گرفته شده است. با توجه به ا

 جمع آوری شده پرداخته شده است:  یشناخت  یتهای جمعداده   سا پاسخ دهنددگان بدر اسد یشناخت  یتهای جمعیژگی و  یفقسمت به توص ینباشد، در ا  یدمف  یهای عمدومیژگی و

درصد از کدل اعضدای نمونده آماری   25باشند که معادل  نفر مجرد می  5درصد از کل اعضدای نمونه آماری مرد بوده اند.   100نفر معادل    20نفری پژوهش، هر    20نمونه    از

درصد از کل نمونه را    50سال سن دارند که    40تا    ۳0از نمونه    فر ن  10باشد.  درصدد از کدل اعضای نمونه می   ۷5باشدند کده معدادل  نفر متأهل می  15  یعنی نمونه    یهباشد. بقمی 

نفدر دارای    ۳دهندد. از کدل نمونده،  می   یلدرصد از کل نمونه را تشدک  25باشدند کده  نفر در نمونده می   5سال سن دارند،    50تا    40  ینافرادی که ب  یدهندد، تعداد فراوانمی  یلتشدک

 یلباشند که تشکمی   ینفر دکتر   8نفری پژوهش    20درصد است. از نمونه    12.5دو طبقه    ینا   یباشند، که درصد فراوانسدال می   50  بالاتر از  ینفر ن  ۳سال و    ۳0سدن کمتر از  
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باشند که معادل  نفر می   5و    5  بربرا   یب ارشد هسدتند بده ترت  یدکترا و کارشناس  ی افرادی که دانشجو  یباشد. تعداد فراوان درصد از کدل اعضای نمونه آماری پژوهش می   ۳۷.5دهنده  

دهند، تعداد  می   یلدرصد از کل نمونه را تشک  50سدال سدابقه دارندد کده    15تا    10نفری    20نفر از نمونه    10باشد.  درصد از کل اعضدای نمونده آمداری پژوهش می   25و    25

سال    20نفدر دارای سدابقه بالاتر از    2دهند. از کل نمونه،  می  یلدرصد از کل نمونه را تشک  25که    اشند بنفدر در نمونده می  5سال سدابقه دارند،   20تا    15  ینافرادی که ب  یفراوان

 باشند. درصد از کل نمونه می   25سال سابقه دارند برابر با  10تعدداد افرادی که کمتر از  یندرصد است. همچند  25طبقه  ینا یباشند، که درصد فراوانمی 

بهره   یل محتویل حوزه دانش و تحلیتحل  یر از الگوها یهر متغ  یری اندازه گهای    سنجه یو ن  ینگینقد  یسکر   یریمد  یاثربخش  ییق جهت عوامل مؤثر بر شناساین تحقیا   در

ه بر  یده و با تکی مبادرت گردها  ک از سنجه یت هر ی نسبت به سنجش سطح اهم  یدلف   یاقناع  یوه نظرسنجیشده اند. سپس با استفاده از ش ییه شناسا یاولهای  گرفته شده و سنجه 

 رها، مبادرت شده است. یمتغ  یابین کننده در ارزییتعهای ش سنجه یمبادرت به پالا  یل شبکه فاز یاره تحلیچندمع یالگو

 هایافته 

و کارشناسان و صاحبنظران، به شرحی که   یرانهای عراق مبتنی بر نظر سنجی از مددر بانک ینگینقد  یسک ر یریتمد  یمبنای سنجش سطح اهمیت عوامل مؤثر بر الگو  بر

 بیان گردیده است:  1ذکر شد، در مجموع سطح اهمیت این متغیرها مبتنی بر نظرسنجی انجام شده به طور متوسط به شرح جدول  

 های عراق و عوامل مؤثر بر آن در بانک  ینگینقد یسکر یریتمد . 1 جدول

 انحراف معیار  متوسط  شرح متغیر  تعداد سنجه  كد  ردیف 

1 ORE 4  456/1 137/7 ی خوانش سازمان 

2 CPA 4 436/1 414/7 و انطباق  ی سازگار 

3 CPR 6 539/1 938/6 ی فشار رقابت 

4 CPL 4 295/1 393/7 یچیدگیپ 

5 GOV 4  412/1 096/7 دولت  یتحما 

6 MCP 3 296/1 201/7 یریتیهای مد یتوانمند 

7 MUC 4 224/1 516/7 در بازار  ینانعدم اطم 

8 RAD 4 091/1 944/7 ی نسب یت مز 

9 TCP 5 099/1 550/7 ی های فنیتوانمند 

10 VPA 4 061/1 067/8 نفعان   یذ یهمراه 

 

تا چه حد درست و با ثبات است و  یآوراب ار جمع  یا  یوهش یاو  کندی را استخراج م  یو موثق یقدق  یهاها تا چه حد داده داده   یآوراب ار جمع  یا  یوهکه ش یندرباره ا   یاییپا ملاک 

در    یریگامر سر و کار دارد که اب ار اندازه   ینشده با ا  یاداست. مفهوم    گیریاب ار اندازه   یفن  هاییژگی از و  یکی  یایی. پاکندی را فراهم م  یاطلاعات  دهد،ی همسان بدست م  یجنتا

  یی بالا   یهمبستگ  یآن دارا   یواقع  یهامشاهده شده و نمره   یهااست که نمره   یی بالا  یاییپا  یدارا   یآزمون زمان  یک.  دهدی به دست م  یکسانی  یجتا چه اندازه نتا   یکسان  یطشرا

 . شودی م  یدهآزمون نام  یاییپا یبها ضرنمره  ینا ینب یدر آزمون موجود باشد مجذور همبستگ های از آزمودن یکهر   یمشاهده شده و واقع   یهانمره  چه معنا که چنان   ینباشند. به ا

و    یدها، عقاها، قضاوتبودن نگرش   ی تک بعد ی انسنجش م  یکرونباخ برا   یآلفا  یبکرونباخ استفاده شده است. ضر یآزمون از روش آلفا یاییپا  یینتع  یپژوهش برا   ینا   در

  یب بوده است. اساس ضر  یکسانها  از پرسش   دهندگانپاسخ تا چه حد برداشت    شودی م  یجا بررس  ین. در واقع در ارودی به کار م  یستها آسان ن آن  یریگکه اندازه   یمقولات  یرسا

که    شودی به کار برده م  یکرونباخ معمولاً زمان  یآلفا   یب. ضر شودی م   یدهسنج  هایه گو  یکرونباخ همسان  یاست. در واقع با محاسبه آلفا   هایاس مق  یا  هایف ط  یهکرونباخ بر پا  یآلفا

 موافقت مشخص گردد.   یا الفتنبوده، بلکه درجه مخ   یهای آزمون دو جوابپرسش 
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و همکاران   جبار محمد   

نمونه    یشپ  یکار وقت  ین. ایستند ن  یهسو  یکها  حاصل شود که پرسش   ینانکرونباخ محاسبه گردد تا اطم  یآلفا   یبضر  یدبا  شودی م  یمکه بر اساس پرسشنامه تنظ  یقیهر تحق  در

  یدا پ  ییرنمره داده شود مقدار آن تغ  یبیبه هر ترت  واریانس،طبق خواص    یناست بنابرا  یانس بر وار   ی کرونباخ مبتن  ی . چون فرمول آلفاگیردی انجام م   شودی آزمون گرفته م   یش پ  یا

 مشترک است.    یژگیو یکها از لحاظ سنجش تداخل همه پرسش  ی انم  یعنیها پرسش  ی درون  یدر واقع شاخص هماهنگ  آیدی روش بدست م   ینا یهکه بر پا  یبی. ضر کندی نم

  یایی باشد نشان دهنده عدم پا   یکتر مقدار به صفر ن د  ین بالا و هر چه ا  یایی باشد نشان دهنده پا  تریک ن د  یکپایایی به عدد    یارکرونباخ به عنوان مع   ی آلفا  یب چه ضر   هر

  یایی باشد، پرسشنامه از پا یکترن د  1مقدار به عدد    ین باشد و هر چه ا  ۷/0کرونباخ ب رگتر از مقدار    یکه مقدار آلفا   یاست پرسشنامه پا  یک ی. در صورتباشدی م یقتحق  یاپرسشنامه 

کرونباخ در نرم   یاز روش آلفا  یایی ای در حوزه مالی رفتاری جهت برآورد پاهای مبتنی بر نظرسنجی پرسشنامه نی  به پیروی از پژوهش  یق تحق ینا در برخوردار بوده است.  یبالاتر 

 : باشدی م  2طبق جدول  ی،مورد بررس  یرهایمتغ یبرا   یبضر  ینبه دست آمده ا ییکه مقدار نها یدهاستفاده گرد SPSSاف ار 

 یاییجهت سنجش پا یقعوامل تحق یکرونباخ برا یآلفا . 2 جدول

 ضریب آلفا  شماره گویه ها  تعداد گویه ها  نماد  متغیر ردیف  

 ORE 4 4-1 937/0 خوانش سازمانی  1

 CPA 4 5-8 854/0 سازگاری و انطباق  2

 CPR 6 9-14 850/0 فشار رقابتی  3

 CPL 4 15-18 912/0 پیچیدگی 4

 GOV 4 19-22 902/0 حمایت دولت  5

 MCP 3 23-25 881/0 های مدیریتیتوانمندی 6

 MUC 4 26-29 762/0 عدم اطمینان در بازار  7

 RAD 4 30-33 708/0 مزیت نسبی  8

 TCP 5 34-38 731/0 های فنی توانمندی 9

 VPA 4 39-42 719/0 همراهی ذی نفعان  10

 

 یشهای عراق و عوامل مؤثر بر آن، بدر بانک  ینگی نقد  یسک ر یریتمد یرهایهر یک از متغ  یکرونباخ محاسبه شده به ازا   یآلفا   یب ، از آن جهت که ضر2توجه به جدول    با

 لازم برخوردار بوده است.   یاییگرفت که پرسشنامه از پا یجه نت توانی به دست آمده است، لذا م  ینظرسنج یجنتا  یاییو حد قابل قبول پا ۷/0از 

مدل    یو بخش ساختار   یریگبرازش بخش اندازه   یپس از بررس  توانی آن م  یشده را نشان داده و بر مبنا   یریگو مدل اندازه   یمدل ساختار  یفیتک  ینشاخص سازش ب  این

 : شودی محاسبه م   یرز  (1شماره )   شاخص با استفاده از فرمول ینکنترل نمود. ا ی خود، برازش را ن یق تحق یکل

(1 )               𝑮𝑶𝑭 = √𝒄𝒐𝒎𝒎𝒖𝒏𝒂𝒍𝒊𝒕𝒚̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ × √𝑹𝟐̅̅̅̅ 

communality̅̅که در آن   ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ R2̅̅و    pls  مدل   در   سازه  هر  اشتراک   مقادیر  میانگین  ̅ به ترتیب به عنوان مقادیر    ۳6/0و    25/0،  01/0خواهد بود. مقادیر  R Squareهمان    ̅

توان نتیجه گرفت که مدل آزمون شده در نمونه مورد  محاسبه شده و می   41/0محاسبه شده مدل تحقیق   GOFمعرفی شده است. مقدار  GOFضعیف، متوسط و قوی برای معیار 

 بررسی برازش مناسبی دارد. 

و انطباق، فشار    یسازگار   ی،های عراق به عنوان متغیر وابسته و از خوانش سازماندر بانک   ینگینقد   یسکر   یریت مد   ینرابطه ب  یشین،های پبر اساس پژوهش   یق تحق  ینا  در 

به عنوان متغیرهای توضیحی و عوامل مورد    ینفعانذ  اهیو همر  یهای فنی توانمند  ی،نسب  یتدر بازار، م   ینانعدم اطم  یریتی،های مد ی دولت، توانمند  یتحما   یچیدگی،پ  ی،رقابت

 مطالعه قرار گرفته است.  

های عراق و عوامل مؤثر بر آن از تحلیل مسیر یا معادلات ساختاری پیشرفته بهره گرفته شده است. بر این اساس  در بانک  ینگینقد یسکر   یریتارزیابی ارتباط بین مد  جهت

 الگوی معادلات ساختاری را مطابق مدل مفهومی تحقیق در دو بعد معنی داری و استاندارد برآورد گردیده است. 
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 شده  یینهای تبیانسو وار یعامل یبارها  یر،مس یببه همراه ضرا  یمدل ساختار  . 1 شکل

  ی مدل ساز   یپژوهش پرداخته شده است. خروج  یات فرض  یرش پذ   یارد    یبه بررس   ی با روش معادلات ساختار  ییبرازش مدل نها   یج بخش از گ ارش، با استفاده از نتا  ینا  در 

را با استفاده از آماره تی استیودنت، آزمون کرده است.   اری و ساخت یری گمعادلات اندازه  ی مدل در واقع تمام ین. ا دهدی نشان م  یدار را در حالت معنا   یرنمودار مس ی معادلات ساختار

 را نشان داده است.   یرهامتغ ینآماره تی استیودنت یا سطح معنی داری ارتباط ب 2و نمودار  یرهامتغ  ینب یرمس  یبضرا 1نمودار 

 

 یق تحق  یرهایمتغ  ینروابط ب tآماره  . 2 شکل

 یریگجه یبحث و نت

و انطباق،   ی سازگار  ، یاز جمله خوانش سازمان  یاز عوامل چندبعد   یامجموعه   ر یتحت تأث  یعراق  یهادر بانک   ی نگینقد  سک یر  تی ر یمد  ی پژوهش نشان داد که اثربخش  ی هاافتهی

  ی معادلات ساختار  لیقرار دارد. تحل  نفعانی ذ   یو همراه  یفن  یهای توانمند   ،ینسب  تی در بازار، م   نانیعدم اطم  ،یتیری مد  یهای دولت، توانمند   تی حما  ،یدگیچی پ  ،یفشار رقابت

 دارند.   ینگینقد  سکیر  تی ریمد  یبر اثربخش  یمثبت و معنادار  ریبازار، تأث  نانیو عدم اطم یدگ یچیپ  یعوامل به استثنا نیا ینشان داد که تمام 
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همسوست    (Heliani, 2023)و    (Liu et al., 2024)مطالعات    جیبا نتا   افتهی  نیکرده است. ا  فایا   ینقش را در مدل مفهوم  نیبالاتر  یخوانش سازمان  ق،یتحق  یهاافته ی  مطابق

از ساختار   ح یصح نییبانک در درک و تب  ییدارند. در واقع، توانا   دی تأک ینگینقد  سکیر  تی ر یمد یهای استراتژ  میو تنظ ی سازماندرون   طیمح   لیسازمان در تحل  ییتوانا  تیکه بر اهم

 دارد.   ینگینقد  سکیمؤثر کاهش ر یراهبردها   یر یکارگدر به   یدی واحدها، نقش کل نیو تعامل مؤثر ب یداخل

با ال امات   یاطلاعات  یهاو سامانه   ییاجرا  یندهایفرا  ،یفن  ینشان داد که انطباق ساختارها   هاافته یپژوهش بود.    نیشده در ا   ییعوامل مهم شناسا  گریاز د   یو انطباق ن  یسازگار 

  ی برا   یساختار  یی همسو   ت یکه بر اهم  (Ashraf et al., 2020)و    (Nguyen, 2021)  یهاافته یبا    جهینت  نیا  کند؛ ی م  فایا  ی آن نقش اساس  یدر ارتقاء اثربخش  سک،یر  ت یر یمد 

 دارد.  یدارند، سازگار   دیتأک ی در نظام بانک  سکیکنترل ر

  ، یها را به نوآورباشد. رقابت، بانک  ینگینقد  سکیر  تی ریمد  یاثربخش یارتقا یمثبت برا  یمحرک تواندی م ینشان داد که رقابت در بازار بانک یمربوط به فشار رقابت  یهاافتهی

  ک یستماتیس  سکیرقابت بر کاهش ر   ریهمراستا است که تأث  (Anginer et al., 2019)  با پژوهش  جهینت  نی. ادهد ی سوق م  یکنترل داخل  یهاخدمات و بهبود نظام   تیفیک  یارتقا

 اند. ها را اثبات کرده بانک 

 ش ی اف ا  ،یریگم یدر تصم  یمنجر به سردرگم  تواندی م  یو سازمان  یفن  یدگیچی داشت. پ  ی نگینقد  سکیر   تی ریمد   یبر اثربخش  یو معنادار  یاثر منف  یدگیچی پ  ریمقابل، متغ  در

 ، یبانک   ی بالا در ساختارها  یدگ ی چیاند پکرده   دیمطابقت دارد که تأک  (Moenninghoff, 2018) جیبا نتا  افتهی  نیشود. ا   ییدر سطوح اجرا یو ناهماهنگ  هااست یس  یزمان اجرا

 . سازدی را دشوارتر م  سکیکنترل ر

در    تواندی م  گذاراناست یو س  یدولت  ینشان داد که وجود روابط مؤثر با نهادها  جیمثبت بود. نتا  ریتأث  یدارا   قیتحق  جیدر نتا  یساختارعامل کلان   کیدولت به عنوان    تی حما

 Basiruddin)و    (Chiang & Tsai, 2020)  یهامشابه در پژوهش   ییهاافته یکند.    فایا   ید ی نقش کل  ینگیال امات نقد   یدر اجرا   یو هماهنگ  یمنابع مال  ،یفراهم کردن بستر قانون

& Ahmed, 2020)  دارند.   دی تأک یاسلام یهادر بانک   ینگینقد  سکی ناظر در بهبود ر  یمداخله نهادها   تیاند که بر اهممطرح شده 

 ی نان ینااطم  طی دارد. در شرا  یهمخوان   (Jordà et al., 2021)و    (Hassan et al., 2024)  یهاافته یشناخته شد که با    یبا اثر منف  یعنوان عاملدر بازار به   نانیاطم  عدم

 . دهد ی م  شیمدت اف ارا در کوتاه  ینگ یبلکه خطر نقد سازد،ی منابع را مختل م  انیامر نه تنها جر نیکه ا ابدیی م  شیاف ا ی نگیاحتکار نقد یها برا بانک  لیتما  د،ی شد

  ی شتریهستند، امکان ب  ک یتکنولوژ  ی ساختارها  ایدر ارائه خدمات  یرقابت  ت یم   یکه دارا   ییهاداشت. بانک   ی نگینقد  سک یر تی ریبر مد  یاثر مثبت   ی در خدمات ن ینسب تی م 

 است.  دهیبه اثبات رس   ین (Lu, 2023)و  (Quansah, 2023)نکته در مطالعات   نیدارند. ا ینگی مؤثر نقد  ت یر یو مد داری جذب منابع پا  یبرا

از عوامل    سک،یر   ت یر یمناسب مد  یراهبردها   نی مؤثر، درک از بازار، و تدو   ت یر یشد. مد  ییشناسا  رگذار یتأث  ید یعنوان عامل کلبه   یت یری مد یهای توانمند  ،یبعد منابع انسان  در 

 ی های سازگار است که نقش توانمند   (Abdul-Rahman et al., 2018)و    (Imam & Kpodar, 2016)  یهاافته یبا    جهینت  نیهستند. ا  ی نگیدر کنترل نوسانات نقد  یاساس

 اند. ها برجسته کرده بانک  ینگینقد   تی ریرا در مد   یرهبر

 ,Budhathoki) یهامثبت داشتند. پژوهش   یاثر   یها ندر بانک   یکاوو داده  ع،یهشدار سر  یهااطلاعات، سامانه  یفناور  یهارساخت یشامل ز یفن یهای توانمند  ن،یهمچن

 . سازدی فراهم م ینگیمؤثر نقد   تیری مد  یبرا یاشرفتهیپ یاب ارها ها،تکنیهوشمند و ف یهای از فناور  ی ریگاند که بهره نشان داده (Liu et al., 2024)و  (2024

 نفعان ی ذ  نیشد. مشارکت مؤثر ا  ییبا اثر مثبت در پژوهش شناسا   یاعنوان مؤلفه به   ،یتجار  یو شرکا   گرم یتنظ  یکارکنان، نهادها   ان،یمشتر  رینظ  نفعانی ذ   ی همراه  ت،ی نها  در

 ,.Johari et al)   ج یبا نتا   افتهی  نیرا ارتقاء دهد. ا   ینگیقد ن  ت یر یمد  یهااست یس  ی اجرا  ی اثربخش  ، یتیریمد   مات یاز تصم  ت یاعتماد و حما   ت،ی شفاف  شی اف ا  ق ی از طر  تواند ی م

 دارد.   یهمخوان (Habib, 2018)و  (2020

  ی ها تمرک  بر بانک   ن،یمواجه است. همچن  جی نتا  می در تعم  ییهات یاز خبرگان، با محدود   ی قضاوت  یر یگو نمونه  یدلف  ی رتصادفیاز روش غ  یریگبهره   لیحاضر به دل  پژوهش

 ی هااز روش   ی ریگرغم بهره سازد. اف ون بر آن، به   م مختلف محرو  یدر کشورها   یبانک  یهانظام   گریبه د   م یتعم  تیرا از قابل  ج یها ممکن است نتا خاص آن   یهای ژگیو و  یعراق

 اند. مورد کنترل قرار نگرفته   یمال یهااست یس یناگهان  راتییتغ ا ی یکیتیژئوپل  یدادها ی و اثرگذار مانند رو یخارج  یرهایمتغ ی برخ ،یکم-یفیک یبیترک
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 ن، ی ها استفاده شود. همچنبلندمدت بانک   یمال  یهابر داده   یمبتن یکم  یهااز روش   یکه در مطالعات آت  شودی م   شنهادیبالاتر مدل، پ یر یو کاربردپذ   اتیادب  شتریب یغنا  ی برا

و   یاز اثرات فرهنگ  یترجامع   یهادگاه ید   تواند ی( م قا یشمال آفر  ای  انهیخاورم  یمشابه )مانند کشورها   یساختارها   یدارا  یکشورها   ریعراق با سا  ینظام بانک  نیب  یقیتطب  سهیمقا

 داشته باشند.   ژهی توجه و  ین  یبانک مرک   یهااست یو س تکن یف یاثرات اب ارها  لیبه تحل توانندی م  یآت یهاارائه دهد. پژوهش  ی نهاد

 سک،یدر حوزه ر   یبانک  رانی اتخاذ کنند. آموزش مستمر مد  ینگینقد   سکیر  تیر یرا در مد   نانهیبش یپ  یهالیبر داده و تحل  یمبتن  ی راهبردها   دی عراق با   یبانک   گذاراناست یس

ها کمک کند. علاوه بر  عملکرد بانک   یبه ارتقا   تواندی که م  است  یاز جمله اقدامات  یاطلاعات  تیشفاف  یهشدار زودهنگام و ارتقا  یهاتوسعه سامانه   ،یفن  یهارساخت یز   یروزرسانبه 

فراهم   ی نگینقد   تی ری نظام منسجم مد ک یاستقرار  یبرا  نهیتا زم ردیقرار گ تیدر اولو   دی با ،ینظارت  یو نهادها انی مشتر  ،یاز جمله دولت، بانک مرک  نفعان،ی تعامل فعال با ذ ن،یا

 شود. 

 مشارکت نویسندگان

 نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. در نگارش این مقاله تمامی  

 تشکر و قدردانی

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونه چیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 اخلاقی موازین 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  
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